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Podpis 7 ‘
Decyzja w sprawie interpretacji
art. 22 ust.1 oraz ust.8 ustawy o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepetnosprawnych

Na podstawie art. 10 i 10a ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarcze] (Dz. U. z 2015 roku, poz. 584 z pdin.zm.} Prezes Zarzadu Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych (zwanego dalej PFRON lub Fundusz)
stwierdza, ze stanowisko . iz 0.0, z siedzibg we ) 1 {zwanej dalej
Whioskodawcg lub Sprzedajacym) zaprezentowane we wniosku z dnia 1 lutego 2017 r.
o udzielenie pisemnej interpretacji przepiséw prawa w zakresie stosowania przepisow art, 22
ust.1 oraz ust.8 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2016 r. poz.2046) zwane] dalej ustawa

o rehabilitacji - jest co do zasady prawidiowe.

Uzasadnienie:
Pismem z dnia 1 lutego 2017 r. Wnioskodawca skierowat do Prezesa Zarzadu PFRON wniosek

o udzielenie pisemnej interpretacji przepiséw prawa w zakresie stosowania przepisow art.22

ust.1 oraz ust.8 ustawy o rehabilitacji.
Whiosek swoj Wnioskodawca skierowat na podstawie art. 10 i 10a ustawy o swobodzie

dziatalnoici gospodarczej. Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy o swobodzie dziatalnosci



gospodarczej przedsiebiorca moze ztoiyé do wlasciwego organu administracji publicznej
lub paristwowej jednostki organizacyjnej wniosek o wydanie pisemnej interpretacji co do
zakresu i sposobu zastosowania przepisow, z ktdrych wynika obowigzek $wiadczenia przez

przedsigbiorce daniny publicznej oraz sktadek na ubezpieczenia spofeczne lub zdrowotne,

w jego indywidualnej sprawie.

W przedmiotowym wniosku Wnioskodawca przedstawit nastepujacy stan przyszty:
Whnioskodawca, zgodnie z art.22 ustawy o rehabilitacji, jest uprawniony do wystawiania
informacji o kwocie obnizenia z tytutu sprzedazy produkcji lub ustugi, z wytaczeniem handlu,
odpowiednio wytworzonej lub Swiadczonej przez niego.
Sprzedajacy:
1. stworzy wilasne oprogramowanie komputerowe {stworzy utwér pierwotny);
2. nabedzie na wilasno$¢ oprogramowanie komputerowe (nabedzie autorskie prawa
majgtkowe do utworu);
3. nabedzie prawo do korzystania z oprogramowania komputerowego (nabedzie
licencjg na skorzystanie z utworu);
4. zmodyfikuje istniejace oprogramowanie (dokona opracowania utworu pierwotnego);
5. zmodyfikuje istniejace oprogramowanie i stworzy wlasne oprogramowanie
komputerowe (stwarzy utwér pierwotny).
Przy spetnieniu powyiszych warunkéw lub warunku, Wnioskodawca wejdzie w posiadanie
oprogramowania komputerowego, ktére bedzie narzedziem pozwalajacym na éwiadczenie
ustugi przez niego_. Stworzenie wtasnego oprogramowania lub modyfikacja istniejacego juz
Oprogramowania nastapi przy wykorzystaniu wlasnego potencjatu intelektualnego oraz
pracy wiasnych pracownikow Whnioskodawecy.
Dla prawidlowoséci dziatania oprogramowania niezbgdny bedzie staly nadzér (serwis
techniczny) nad dziataniem oprogramowania, ktdry nastapi przy wykorzystaniu pracy
wlasnych pracownikéw Whioskodawcy. Ponadto, Wnioskodawca zapewni swoim klientom
wsparcie merytoryczne w zakresie obstugi i dziatania oprogramowania, w szczegélnosci
poprzez szkolenia oraz materiaty informacyjne, co nastapi przy wykorzystaniu pracy
wiasnych pracownikéw Whioskodawey,
Dziatanie oprogramowania zarzadzane (administracja) bedzie przy wykorzystaniu wtasnych

pracownikéw. W szczegélnosci administrator (pracownik Wnioskodawcy) oprogramowania



bedzie dodawat i modyfikowat uzytkownikéw (klienci Wnioskodawcy) oprogramowania,
przyznawal prawa dostepu dla poszczegdinych uzytkownikéw, wprowadzat informacje
do bazy danych.

Oprogramowanie przy wykorzystaniu, ktérego Wnioskodawca bedzie $wiadczyt ustuge
na rzecz swoich klientow to aplikacja internetowa o charakterze bazodanowym,
w szczegdlnodci z elementami systemu CMS (zarzadzenie trescig), DMS (zarzadzenie
dokumentami) oraz CRS (zarzadzanie relacjami z klientami).

Dzialanie oprogramowania oparte bedzie o model SaaS (Software as a Service, ang.
oprogramowanie jako usfuga), ktéry w szczegdlnosci przerzuca obowigzek instalacji,
zarzadzania, aktualizacji, pomocy technicznej z klienta na dostawce ustugi (Wnioskodawcy)
poprzez zdalne wudostepnianie programu komputerowego, bez instalowania go
infrastrukturze odbiorcy (uzytkownicy korzystaja z niego za pomoca przegladarki
internetowej) oraz przy braku powielania oprogramowania w komputerze odbiorcy.
W modelu tym uiytkownik koricowy oddaje kontrole nad oprogramowaniem dostawcy
(Wnioskodawcy) przy jednoczesnym obowigzku dostawcy w szczegdlnodci zapewﬁienia
ciggtosci jego dziatania, wdrazania modyfikacji i dalszego rozwoju oprogramowania,
co umozliwia klientowi dostep do najnowszych technologii informatycznych bez
dtugotrwatych wdrozen i duzych inwestycji. Korzystanie z oprogramowania w tym modelu
(Saas) nie wigie uzytkownika z koniecznoscig nabycia praw licencyjnych do oprogramowania,
gdyz uzytkownik ten nie ingeruje w zakres praw autorskich z uwagi na fakt, iz nie dochodzi
przy udostepnianiu oprogramowania do jego powielania w komputerze odbiorcy.
Wymienione oprogramowanie w szczegdlnosci ma na celu automatyzacje procesdw
przetwarzania i zarzadzania danymi, generowanie raportdw, analiz w oparciu o zgromadzone
i przetwarzane dane, przetwarzanie danych, zapis, modyfikacia danych, generowanie
monitow oraz alertow.

W przypadkach uzasadnionych potrzebami potencjalnego kiienta, Wnioskodawca bedzie
dokonywat modyfikacji dziatania oprogramowania w celu dopasowania do specyfiki
dziatalnosci kiienta. Modyfikacje te beda wykonywane przy wykorzystaniu pracy wiasnych

pracownikéw Whnioskodawcy,

Przy wykorzystaniu ww. oprogramowania Whioskodawca zamierza $wiadczyé ustuge

polegajaca na:



1. udostepnieniu kiientom {odbiorcy ustugi) Wnioskodawcy motzliwosci korzystania
z oprogramowania i jego funkcjonalnosci;
2. administrowaniu i zarzadzaniu danymi przekazywanymi przez odbiorcéw ustugi;
3. modyfikacji dziatania oprogramowania w celu dopasowania do specyfiki dziatalnosci
odbiorcy ustugi;

4. zapewnieniu serwisu technicznego oraz wsparcia merytorycznego.
W zwigzku z powyiszym powstaje pytanie czy wymieniona wyzej ustuga jest ustuga wlasna
(odpowiednie $wiadczong) uprawnionego sprzedajacego (Wnioskodawcey) w rozumieniu
przepiséw ustawy o rehabilitacji, a nabycie jej przez klienta Wnioskodawey uprawnia
do obnizenia wpfat na PFRON, o ktérym mowa w ustawie.
W ocenie Wnioskodawcy ww. ustuga jest ustugg wiasna (odpowiednio swiadczona)
uprawnionego sprzedajgcego (Wnioskodawcy), nabycie ktérej uprawnia do obnizenia wptat
na PFRON, o ktérym mowa w ustawie o rehabilitacji, albowiem ustuga posiada jakosciowy
wkiad wiasny sprzedajacego (Wnioskodawcy) i jest realizowana przy wykorzystaniu pracy
wiasnych pracownikéw Wnioskodawcy.
Jakoséciowy wkiad wlasny sprzedawcy polega z jednej strony na stworzeniu nowego
oprogramowania lub modyfikacji juz istniejgcego, z drugiej strony zas za zapewnieniu
wsparcia technicznego oprogramowania oraz merytorycznego dla uzytkownikéw, dalej
poprzez  administracje oprogramowania przez Wnioskodawcg, a  skonczywszy
na zmodyfikowaniu mozliwodci i funkcjonalnoéci oprogramowania do zmieniajacych sig
potrzeb klienta. Powyzsze dziatania prowadzone begdg przy wykorzystaniu pracy wtasnych
pracownikéw Wnioskodawcy.
Cechy wejéciowe I wyjiciowe ustugi wyrainie réinia sie od siebie. Nabywca ustugi nie
otrzymuje wytacznie mozliwosci korzystania z oprogramowania, lecz oprocz tego dodatkowo
otrzymuje wsparcie techniczne i merytoryczne oraz zarzadzanie 1 administrowanie
oprogramowaniem. Tylko brak jakosciowego wktadu wtasnego sprzedawcy wylacza
mozliwo$é uznania ustug i produkcji za ustuge i produkeje uprawnionego sprzedajacego.
Wedtug Wnioskodawcy, bez znaczenia jest sposéb w jaki wszedt on w posiadanie
oprogramowania stuzgcego do $wiadczenia usfugi, albowiem jest ono wytacznie narzedziem
pozwalajacym na s$wiadczenie ustugi przez Wnioskodawce, takim samym jest samochod

stuzby ochrony {firma ochroniarska) czy maszyna do sprzatania (firma sprzatajaca).



W zwiazku z powyiszym zwrécono sie z wnioskiem o rozstrzygniecie nastepujacej kwestii:

sposobu rozumienia poje¢ ,ustugi odpowiednio $wiadczone] przez pracodawce” oraz
~Sprzedazy wiasnej ustugi” w oparciu o art.22 ust.1 i ust.8 ustawy o rehabilitacji oraz czy
przyszta ustuga Wnioskodawcy, opisana powyiej spetnia wymogi ,ustugi odpowiednio
Swiadczonej” oraz ,ustugi wiasnej”, nabycie ktérej uprawnia do obnizenia wptat na PFRON,

o ktorym mowa w ustawie o rehabilitacji.

Na tle przedstawionego stanu przysztego, stwierdzam co nastepuje:

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy o swobodzie dziatalnodci gospodarczej przedsiebiorca moze
ztozy¢ do wiasciwego organu administracii publicznej lub parstwowej jednostki
organizacyjnej wniosek o wydanie pisemnej interpretacji co do zakresu | sposobu
zastosowania przepiséw, z ktérych wynika obowigzek $wiadczenia przez przedsiebiorce
daniny publicznej oraz skladek na ubezpieczenia spofeczne lub zdrowotne, w jego
indywidualnej sprawie.

Z dniem 1 lipca 2016 r., w wyniku nowelizacji ustawy o rehabilitacji ustawa z dnia
25 wrzesnia 2015 r. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2015 r. poz.1886), nastapita zmiana tresci
przepisu art.22, regulujgcego zasady obnizania obowigzkowych wptat na PFRON.

Zgodnie z art. 22 ustawy o rehabilitacji, wptaty na Fundusz, o ktérych mowa w art.21, ulegaja
obnizeniu z tytufu zakupu produkcji lub ustugi, z wytaczeniem handlu, odpowiednio
wytworzonej lub $wiadczone] przez pracodawce posiadajacego okreélong strukture
zatrudnienia ogdtem i 0séb niepetnosprawnych — zwanego sprzedajacym.

Uzycie wyrazu ,odpowiednio” w tym przepisie nie odnosi sie do sposobu $wiadczenia ustug
czy wytwarzania produkcji, lecz stanowi jedynie zabieg legislacyiny umozliwiajacy
niepowtarzanie czesci wyrazow. Ustawodawca wymienia bowiem dwa rzeczowniki —
produkcja i ustuga, do ktorych odnoszg sie réwniez dwa réine przymiotniki odczasownikowe
— wytworzona i Swiadczona, a nastepnie okredla czei¢ wspélng odnoszaca sie w réwnym
stopniu do powstatych w ten sposéb zestawieri — produkcja wytworzona i usfuga éwiadczona
— przez pracodawcg o okredlonej strukturze zatrudnienia. Dzigki temu zdanie: ,ulegaja
obnizeniu z tytutu zakupu produkcji lub ustugi, z wytgczeniem handlu, odpowiednio
wytworzonej lub swiadczonej przez pracodawce o okreslonej strukturze zatrudnienia” ma

doktadnie to samo znaczenie co zdanie: ,ulegaja obnizeniu z tytulu zakupu produkeji



wytworzone] przez pracodawce o okreslonej strukturze zatrudniania lub ustugi,
z wylaczeniem handlu, swiadczonej przez pracodawce o okreslonej strukturze zatrudnienia”
lecz jest krotsze. Za takim rozumowaniem przemawia fakt, iz zapis w art.22 ust.1 ustawy
o rehabilitacji méwi “odpowiednio wytworzone] lub $wiadczonej”, a nie ,0 odpowiednim

wytworzeniu lub swiadczeniu”.

Powigzanie sprzedajacego z przedmiotem zakupu wynika zardwno z art.22 ust.1 ustawy
o rehabilitacji, jak i z art.22 ust.8. W art.22 ust.1 ustawy o rehabilitacji jest mowa o tym,
7e sprzedajgcy wytworzyt produkcje fub swiadczyt ustuge, ktorych zakup ma uprawniad
nabywce do obnizenia wptaty na PFRON. Z kolei w art.22 ust.8 ustawy o rehabilitacii jest
mowa o tym, e kwote obnizenia wplat oblicza sie wylgcznie w odniesieniu do ustug
wtasnych i produkcji wfasnej sprzedajgcego. Przepisy te muszg by¢ czytane tacznie,
co oznacza, ze to pracodawca o kwalifikowanej strukturze zatrudnienia musi nie tylko mie¢
w ofercie sprzedazy dane ustugi lub produkcje, czy formalnie firmowad produkcje lub ustugi

zaoferowane nabywey, ale réwniez samemu wytworzy¢ produkcje i zrealizowa¢ ustugi.

Do obnizenia wpiat nie uprawnia bowiem zakup produkcji ani ustugi, w odniesieniu
do ktérych sprzedajacy jedynie posredniczyt w sprzedazy, nie wytwarzajgc produkeji ani nie
éwiadczac ustug. W tej sytuacji z jednej strony przedmiot zakupu nie zostat przez niego
wytworzony ani $wiadczony, a z drugiej strony — tym bardziej nie moina mu przypisac
przymiotu ustugi wtasnej ani produkeji wiasnej. Tylko w zakresie, w jakim sprzedajacy ma
wktad wtasny w produkeje lub ustugi, moina je uznaé za wytworzone lub $wiadczone przez

niego jako wiasna produkcje lub ustugi. Tylko tez w takim zakresie moze on udzieli¢

obnizenia wptat na PFRON.

Niekiedy sprzedajacy korzysta ze wsparcia zewngtrznego przy wytworzeniu produkcji lub
éwiadczeniu ustug. Sposdb zorganizowania tego wsparcia wpltynie na spetnianie warunkow

udzielenia obnizenia wptat na PFRON nabywcy.

Do uznania wykonywane] produkgji lub $wiadczonych ustug za wiasna produkcjg lub wtasne

ustugi sprzedajacego niezbedne jest, aby:

- byly realizowane przez pracownikéw tego sprzedajgcego, jego zleceniobiorcow

nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej, pracownikéw tymczasowych, pracownikéw



innych firm, ktérych prace jemu udostepniono (outsourcing), osoby skierowane do pracy

u pracodawcy (w ramach stuzby zastepczej, umowy ze szkota lub zaktadem karnym);
- nie byly realizowane przez podwykonawcéw (inne podmioty, w tym innych pracodawcéw).

Sprzedajgcy nie moze by¢ posdrednikiem w sprzedazy jui wytworzonej produkcji czy
swiadczonej ustugi. Konieczna jest zatem pewna warto$¢ dodana przez uprawnionego

sprzedajacego.
Whnioskodawca przy wykorzystaniu modelu Saas zamierza $wiadczy¢ usiuge polegajaca na:

¢ udostepnieniu klientom (odbiorcy ustugi) Wnioskodawcy mozliwosci korzystania

z oprogramowania i jego funkcjonalnosci;
¢ administrowaniu i zarzadzaniu danymi przekazywanymi przez odbiorcéw ustugi;

¢ modyfikacji dziatania oprogramowania w celu dopasowania do specyfiki dziatalnosci

odbiorcy ustugi;
® zapewnieniu serwisu technicznego oraz wsparcia merytorycznego.

Jednoczesnie Wnioskodawca deklaruje, iz powyzsza ustuga bedzie realizowana przy

wykorzystaniu wlasnych pracownikdw.

Problemem nie jest zakwalifikowanie do zakresu $wiadczenia ustugi wtasnej trzech ostatnich
elementow wyzej opisanej ustugi. Natomiast pojawiajace sie watpliwosci dotycza pierwszego
elementu sktadowego tej ustugi, tj. udostepnienia klientom Whnioskodawcy mozliwosci
korzystania z oprogramowania i jego funkcjonalnoéci. Ten element ustugi sktada sie z dwéch
czgsci: mozliwodci technicznego korzystania z oprogramowania wskutek dziatan
pracownikéw Sprzedajacego oraz dostepu do funkcjonalnoéci oprogramowania. Odnosnie
dostepu do funkcjonalnodci oprogramowania znaczenia nabiera fakt sposobu wejécia
w posiadanie tego oprogramowania przez Wnioskodawce, bowiem w zakresie w jakim miat
on wkiad wtasny w wytworzenie oprogramowania, moin\a ten wkiad uznac za swiadczona
przez Wnioskodawce ustuge wifasng. Posiadanie przez Wnioskodawce oprogramowania
poprzez nabycie jego na wtasnos¢ lub prawa do korzystania niego ( licencji na korzystanie)

nie moze byC traktowane jako wkiad wiasny Wnioskodawcy, a tym samym koszt takiego

nabycia nie podiega uwzglednieniu przy wyliczaniu kwoty obnizenia wptat na PFRON.



Zatem nie mozna sie zgodzié z twierdzeniem Whnioskodawcy, iz sposéb wejicia w posiadanie
oprogramowania sfuzacego do Swiadczenia ustugi nie ma znaczenia, gdyz jest ono wytgcznie
narzedziem pozwalajgcym na $wiadczenie ustugi przez Wnioskodawce, takim samym jak
samochéd stuzby ochrony (firma ochroniarska) czy maszyna do sprzatania (firma
sprzatajaca). W przeciwienstwie do wspomnianego powyziej samochodu czy maszyny
do sprzatania, z oprogramowania, w ramach $wiadczonej ustugi, korzysta nie Whioskodaweca,
a klient, ktéremu to oprogramowanie jest udostepniane. Sytuacje te mozna pordownac
z dostarczanymi, przez sprzedajacych w ramach Swiadczenia ustugi sprzatania, artykutami
higienicznymi (mydto, reczniki papierowe), ktérych wydatkéw poniesionych na ich zakup nie

ujmuje sig przy obliczaniu kwoty obnizenia wpfat na PFRON.

Za ustuge wiasng Wnioskodawey w przestawionym zdarzeniu przysztym nalezy traktowac
te wszystkie dziatania podejmowanie przez niego, ktérym moina przypisa¢ przymiot
wlasnego wktadu, z wytaczeniem tych w realizacji, ktérych nie uczestniczyt. Sposéb nabycia
oprogramowania ma znaczenie o tyle, o ile koszt nabycia tego oprogramowania od innych

podmiotéw — na wiasnoéé lub w ramach licencji - nie jest uwzglgdniany przy wyliczaniu

kwoty obnizenia wptat na PFRON.

Majac powyzisze na uwadze, stanowisko 'z o..
z siedzibg \ w pi$mie z dnia 1 lutego 2017 r. w sprawie pisemnej interpretacji
przepiséw prawa w zakresie stosowania przepisow art. 22 ust. 1 oraz ust.8 ustawy

o rehabilitacji — jest co do zasady prawidtowe.
W zwiazku z powyiszym postanowiono, jak w sentencji.
Pouczenie:

Od niniejszej decyzji przystuguje Stronie, za posrednictwem Prezesa Zarzadu PFRON
odwofanie do Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne] w terminie 14 dni od dnia jej

doreczenia.




