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Warszawa, dnia 09.02.2018 r.











WYKONAWCY
WYJAŚNIENIE TREŚCI SIWZ
Dotyczy: Świadczenie usług Infolinii Systemu SOW opracowywanego w ramach projektu pn. „System obsługi wsparcia finansowanego ze środków PFRON” w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020, Oś Priorytetowa 2 „E-administracja i otwarty rząd”, Działanie 2.1 „Wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych” oraz obecnie eksploatowanych systemów PFRON.
Zamawiający, Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, działając na podstawie przepisu art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.), dalej jako „ustawa Pzp”, informuje, iż wpłynęło pytanie do treści SIWZ.
Pytanie:
Proszę o udzielenie odpowiedzi na pytanie czy w Formularzu Cenowym w poz. 2 "Usługa infolinii opisana w Załączniku nr 1 do SIWZ – etap II" należy wpisać kwotę za cały etap II czy 
1 miesiąc? Jeśli kwota ma obejmować cały etap II, czy jest ustalona ilość miesięcy którą należy uwzględnić w tym etapie?

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, iż w Formularzu Cenowym, stanowiącym załącznik nr 2a do SIWZ, należy podać wartość całkowitą za realizację danego etapu zamówienia.
Natomiast, jeżeli chodzi o okres realizowania etapu II, został on wskazany w rozdziale 7 OPZ o treści:

„Etap II. Realizacja obsługi zgłoszeń. Po zakończeniu Etapu I, jednak nie później niż 01.06.2018 Wykonawca uruchomi usługę przyjmowania i obsługi zgłoszeń”.

Jednocześnie, zgodnie z treścią rozdziału V SIWZ „Termin wykonania przedmiotu zamówienia – od dnia zawarcia Umowy do dnia 28 lutego 2019 r.”. 

Zatem, realizacja etapu II zamówienia trwa od dnia 01.06.2018 r. do dnia 28.02.2019 r.

Niniejsze wyjaśnienia nie prowadzą do zmian SIWZ.
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