1. Przedmiotem zamówienia jest dzierżawa trzech łącz światłowodowych – tzw. ciemnych światłowodów.

2. Kanał telekomunikacyjny ma łączyć lokalizację główną z trzema lokalizacjami zdalnymi w konfiguracji:

a. al. Jana Pawła II 13 <-> ul. Kolejowa 19/21;
b. al. Jana Pawła II 13 <-> al. Jana Pawła II 11;
c. al. Jana Pawła II 13 <-> ul. Sienna 63.

3. Dla każdego połączenia musi być poprowadzony przewód z co najmniej dwoma pojedynczymi włóknami światłowodowymi.

4. Połączenia muszą być bezpośrednie, tzn. punkt-punkt, na ich trasie nie może być żadnych urządzeń aktywnych nie należących do Funduszu.
5. Przewody muszą być wprowadzone do budynków Funduszu do odpowiednich pomieszczeń:

a. al. Jana Pawła II 11 – do pomieszczenia znajdującego się na IV piętrze budynku;

b. al. Jana Pawła II 13 – do pomieszczenia znajdującego się na V piętrze budynku;

c. ul. Kolejowa 19/21 – do pomieszczenia znajdującego się na parterze budynku;

d. ul. Sienna 63 – do pomieszczenia znajdującego się w piwnicy budynku.

6. Połączenie powinno być zakończone na panelu krosowniczym złączami SC.
7. Między pierwszą a ostatnią studzienką telekomunikacyjną żadne z połączeń nie może być prowadzone trasami zaznaczonymi w załącznikach nr 3 i nr 4. Jedynymi wspólnymi elementami z istniejącymi trasami kablowymi mogą być odcinki od najbliższej studzienki telekomunikacyjnej do krosownicy światłowodowej w danej lokalizacji.

8. Połączenie musi zapewniać stabilną transmisję na poziomie min. 10 Gb/s.

9. Usługa będzie świadczona na poziomie SLA nie mniejszym niż 99,5% w skali miesiąca.
10. Czas reakcji na awarię powinien wynosić max. 1 godzinę od zgłoszenia jej do Wykonawcy.

11. Czas usunięcia awarii powinien wynosić max. 4 godziny od momentu zgłoszenia jej do Wykonawcy.

12. Oferta musi zawierać i wyszczególniać wszystkie koszty, tj. jednorazowej opłaty instalacyjnej, opłaty miesięcznej (opłaty za świadczenie usługi i opłaty administracyjnej). Łączny koszt usługi musi być rozbity na 36 równych części płaconych co miesiąc przez Zamawiającego za poprzedni okres rozliczeniowy w ciągu 21 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.

13. Usługa będzie świadczona przez 36 miesięcy.

14. Rozpoczęcie świadczenia usługi nastąpi nie później niż 45 dni kalendarzowych od daty podpisania Umowy.
15. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego oraz nie stanowi podstaw do roszczeń dotyczących zawarcia umowy.

16. Zamawiający zastrzega sobie możliwość nie podpisania umowy bez podania uzasadnienia zmiany decyzji.

17. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotowego postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia.

18. Wymagania związane z realizacją zamówienia:

a) Wykonawca zobowiązany jest zatrudniać minimum jedną osobę na podstawie umowy o pracę.

19. Osoba do kontaktu: Marcin Iwanek, tel. 22 505 57 41, email: miwanek@pfron.org.pl.

20. Informacje dotyczące składania ofert:

21. Oferty należy składać w formie wypełnionego formularza ofertowego ("Formularz zgłoszeniowy" do niniejszego zapytania):

a) w siedzibie Zamawiającego pod adresem:

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych

Al. Jana Pawła II, 00-828 Warszawa

Kancelaria - parter (pokój nr 2),

b) drogą elektroniczną na adres: miwanek@pfron.org.pl,

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 31.01.2018 r. do godz. 12:00.

Oferent składając ofertę akceptuje warunki zapytania oraz warunki zapisów Umowy ujętych w "Wzorze Umowy" stanowiącym załącznik do niniejszego zapytania.
