Rehabilitacji Osob . . . L. . .
Niepetnosprawnych W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

Zapytanie ofertowe
Panstwowy Fundusz

o wartosci szacunkowej ponizej 30 000 euro

Szanowni Panstwo,

Zapraszamy Panstwa do ztozenia oferty na ustuge polegajaca na:

a) zaprojektowaniu metodyki zarzadzania ryzykiem w PFRON, obejmujacej w szczegdlnosci
identyfikacje, ocene, zarzadzanie i monitorowanie ryzyk w odniesieniu do celéw i zadan
organizacji, w tym okreslenie pozioméw akceptowalnosci ryzyka na podstawie wyznaczonej
tolerancji dla nieosiggniecia wartosci miernikéw realizacji celéw i zadan,

b) implementacji metodyki do narzedzia informatycznego wspierajgcego proces zarzgdzania
ryzykiem w PFRON, tj. dostawie i instalacji oprogramowania dla 32 uzytkownikow,
wprowadzeniu danych do narzedzia, integracji z dotychczas wypracowang dokumentacjg
w zakresie zarzadzania ryzykiem, wykonanie testéw narzedzia potwierdzajgcych jego
gotowosé w ramach poszczegdlnych funkcjonalnosci, wraz ze Swiadczeniem asysty technicznej
przez okres 12 miesiecy od daty odebrania narzedzia informatycznego przez Zamawiajgcego,

c) przeprowadzeniu szkolen w zakresie obstugi narzedzia dla 32 pracownikow organizacji.

I.  Opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatgcznik do niniejszego zapytania ofertowego

II.  Termin realizacji zamdéwienia: rozpoczecie nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty zawarcia
umowy, zakonczenie nie pdzniej niz 31 stycznia 2019 r., przy czym zaktada sie $wiadczenie
asysty technicznej przez okres 12 miesiecy od daty odebrania narzedzia informatycznego przez
Zamawiajgcego. Termin rozpoczecia pracy zostanie okreslony w Umowie.

M. Osoba odpowiedzialna za kontakt: Renata Pawlak, rpawlak@pfron.org.pl, tel. 22 50 55 759.

IV.  Termin ztozenia ofert: 10.10.2018 r.
Liczy sie termin otrzymania oferty przez Zamawiajacego. Oferty otrzymane po wskazanym

terminie nie beda rozpatrywane.
V. Dopuszczalne formy przekazania oferty:
1) e-mail: rpawlak@pfron.org.pl oraz kciesielska@pfron.org.pl
2) osobiscie: al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa
3) korespondencyjnie: al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa

Wiadomos$¢é e-mail lub korespondencja (zamknieta koperta) zawierajgca oferte powinna
posiada¢ w temacie: , Oferta na ustuge dot. systemu zarzagdzania ryzykiem - DAJ”.

VI. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowaé sie nastepujgcymi
kryteriamiiich znaczeniem oraz w nastepujacy sposob bedzie oceniaé oferty w poszczegdlnych
kryteriach:

Lp. Kryterium Liczba punktow
1 Cena 60
) Dodatkowe wtasciwosci funkcjonalne narzedzia lub 30
ustugi
3 Doswiadczenie w zakresie wdrazania metodyki 10
zarzadzania ryzykiem
RAZEM: 100
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VII.

VIII.

Liczba punktéw oferty ocenianej =

1) Kryterium1- cena
Najwyzszg liczbe punktéw (zgodnga z tabelg) otrzyma oferta zawierajaca najnizszg catkowita
cene netto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:

cena oferty z najnizsza ceng X liczba punktéw z tabeli

cena z oferty ocenianej

2) Kryterium 2 - dodatkowe wtasciwosci funkcjonalne narzedzia lub ustugi:
Zamawiajgcy przyzna punkty, gdy oferowane rozwigzanie posiada wszystkie istotne dla
Zamawiajgcego cechy, a ponadto wystepujg w nim funkcje, ktérych istnienie z punktu widzenia
Zamawiajgcego poprawia walory nabywanej ustugi, w szczegdlnosci.:
— audyt powdrozeniowy,
— dodatkowy pakiet licencji — w liczbie co najmniej 10,
— mozliwo$é przeprowadzania analizy ryzyka na potrzeby planowania audytu
wewnetrznego i zadan audytowych,
— wersja oprogramowania zapewniajgca mozliwos¢ obstugi narzedzia przez osoby
stabowidzace (spetniajgce wymogi rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemdw teleinformatycznych).

Wykonawca, ktéry zaoferuje:
v" jedng dodatkowa funkcjonalno$é — otrzyma 10 pkt,
v'dwie dodatkowe funkcjonalnosci — otrzyma 20 pkt,
v' co najmniej trzy funkcjonalnos$ci — otrzyma 30 pkt.

3) Kryterium 3 - doswiadczenie w zakresie wdrazania metodyki zarzadzania ryzykiem
Zamawiajgcy przyzna punkty za doswiadczenie biorgc pod uwage liczbe wdrozonych metodyk
zarzadzania ryzykiem wraz z narzedziami wspierajgcymi proces zarzadzania ryzykiem.
Doswiadczenie powinno by¢ udokumentowane przez Wykonawce w formie referencji
potwierdzonej przez Klienta zgodnie z umocowaniami prawnymi do reprezentacji.

Wykonawca, ktéry za okres ostatnich 2 lat legitymuje sie wykonaniem:
v' dwdch wdrozen - otrzyma 5 pkt,
v' dwéch wdrozerr dokonanych w organizacjach o zblizonej do PFRON specyfice
tj. zatrudniajgcych co najmniej 300 pracownikéw i prowadzacej dziatalnosc
w co najmniej 2 lokalizacjach terenowych - otrzyma 10 pkt.

Oferta Wykonawcy, ktéry nie udokumentuje doswiadczenia nie bedzie rozpatrywana.
Wyniki ocen danej oferty w poszczegdlnych kryteriach zostang do siebie dodane.
W przypadku watpliwosci Zamawiajgcego dotyczacych ocen w ramach kryterium 2 i 3,

Zamawiajgcy moze poprosi¢ Wykonawcdw o przedstawienie wyjasnie w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie i na ich podstawie dokona ostatecznej oceny oferty.
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Zamowienia udziela sie Wykonawcy, ktory po uwzglednieniu wszystkich potrzeb i wymogéw
Zamawiajgcego w zakresie przedmiotu Zamodwienia zaoferowat najkorzystniejsza oferte
tj. oferte, ktdra uzyskata najwiekszg liczbe punktéw.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od udzielenia zaméwienia na kazdym
etapie bez podania przyczyny oraz zastrzega sobie prawo do niewybrania zadnego Wykonawcy.

Wszystkie koszty zwigzane ze sporzgdzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca. PFRON nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Ztozone w postepowaniu oferty nie podlegajg zwrotowi.

W przypadku watpliwosci interpretacyjnych zapiséw ujetych w poszczegdlnych dokumentach
nadrzedne pozostajg zapisy zawarte w Opisie przedmiotu zamdwienia.

Z powazaniem,

Anna Magdalena Data: 2018.10.03
Leszczynska 14:57:18 +02'00'

Anna Magdalena Leszczyriska
Dyrektor Departamentu Audytu i Jakosci

Niniejsze zamdwienie jest wytgczone spod stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579) na podstawie art. 4 pkt 8.

Zataczniki:

1. Opis przedmiotu zamdwienia
2. Wzér umowy
3. Wzdr umowy powierzenia danych osobowych
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