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Zapytanie ofertowe na usługę tłumacza migowego online PJM (wideofony)
Nazwa i adres Zamawiającego 

Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Al. Jana Pawła II 13
00-828 Warszawa

Adres strony internetowej: www.pfron.org.pl

Przedmiot zapytania

Przedmiotem zapytania jest usługa tłumaczeń online (na odległość) z zakresu polskiego języka migowego (PJM) i systemu języka migowego (SJM).

Na potrzeby świadczenia usługi tłumacza, Zamawiający udostępni trzy wideotelefony CTS Cisco E20. Wykonawca skonfiguruje oraz uruchomi Urządzenia. Usługa musi być realizowana na wszystkich trzech wideotelefonach jednocześnie w jednej lokalizacji – biuro PFRON.

Usługa tłumaczeń musi być świadczona na rzecz Zamawiającego w dniach od poniedziałku do piątku w godzinach 7:45 – 18:00.

Okres trwania przedmiotowej usługi wynosi 12 miesiący.

Warunki udziału w postępowaniu

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

Ponadto:

· posiadają udokumentowane wdrożenie funkcjonalności tłumacza języka migowego online dla minimum 2 centralnych instytucji państwowych. Prosimy o przedstawienie linków do stron, na których nastąpiło wdrożenie.

· Posiada wykwalifikowaną kadrę tłumaczy języka migowego posiadających odpowiednie uprawnienia, takie jak certyfikat Polskiego Związku Głuchych bądź legitymację Stowarzyszenia Tłumaczy Polskiego Języka Migowego lub inne o takiej samej ważności, zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej lub umowy o pracę,  powyżej 3 miesięcy licząc od daty złożenia oferty do Zamawiającego, w liczbie minimum: 3. 
· Posiada odrębne pomieszczenie, przeznaczone tylko dla tłumaczy języka migowego, celem zapewnienia dyskrecji i poufności prowadzonych tłumaczeń.

Zapewni ciągłą obsługę w języku migowym w godzinach pracy Zamawiającego (poniedziałku do piątku w godzinach 7:45 – 18:00).

Procedura składania ofert

Oferta powinna być sporządzona w języku polskim oraz powinna zawierać pełną nazwę oraz dane adresowe Wykonawcy.

W przesłanej ofercie należy podać: miesięczną wartość opłaty  za usługę tłumacza online na język  migowy.

Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną  do podpisania oferty.

Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

Oferta powinna uwzględniać wszystkie elementy wymienione w punktach 
Ofertę należy przesłać do dnia 5 marca 2021 r. do godziny 16.00 na adres e-mail: 
Tomasz Wojakowski  adres e-mailowy: twojakowski@pfron.org.pl 

Kryterium oceny ofert

Zamawiający dokona oceny ofert wg kryterium ceny – 100%; najwyższą liczbę punktów uzyska oferta o najniższej cenie brutto.
Osoby do kontaktu

Szczegółowych informacji odnośnie przedmiotu zapytania udziela:
Tomasz Wojakowski  adres e-mailowy: twojakowski@pfron.org.pl, tel. 691 360 116.

Załącznik
Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego – Istotne Postanowienia Umowy (IPU)

Dodatkowe informacje

Zamawiający przeprowadzi analizę złożonych ofert. W tym czasie zastrzega sobie prawo do wyjaśnień dotyczących zakresu oferty.

Wybrany oferent zostanie zaproszony do podpisania umowy.

Jeżeli oferent, którego oferta została wybrana, odstąpi od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych  ofert dla danego zapytania.

Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podania przyczyny. W przypadku unieważnienia postępowania, Zamawiający nie ponosi kosztów postępowania.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania do zawarcia umowy. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych może odstąpić od podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej decyzji.
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