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Zapytanie o szacunkową wycenę świadczenia usługi przygotowania i realizacji filmów animowanych o postępowaniu skargowym na brak dostępności
Zamawiający
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON)
ul. Aleja Jana Pawła II 13, 
00-828 Warszawa 
Tel. 22 50 55 500 
NIP: 525-10-00-810, REGON: 12059538
www.pfron.org.pl 
[bookmark: _Hlk74650361]W celu zbadania oferty rynkowej oraz oszacowania wartości usługi, Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych zwraca się z uprzejmą prośbą o przedstawienie informacji dotyczących możliwości realizacji oraz szacunkowych kosztów przygotowania i realizacji filmów animowanych o postępowaniu skargowym na brak dostępności.
Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest przygotowanie trzech filmów edukacyjnych animowanych (kreacja, scenariusz, produkcja i postprodukcja) na temat postępowania skargowego. Każdy z filmów będzie skupiał się na zagadnieniach związanych z jednym z poniższych tematów:
1. Prezentacja idei dostępności,
2. Wymogi dostępności architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej,
3. Postępowanie skargowe.
Przygotowane filmy będą łącznie prezentowały wszystkie powyższe tematy.
Cel
Obrazowe zaprezentowanie idei dostępności przestrzeni publicznej dla wszystkich, wymogów z tym związanych określonych w Ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) a także możliwości egzekwowania prawa do dostępności przez te osoby. Przedstawienie sposobów zapewniania dostępności (uniwersalnego projektowania i racjonalnych usprawnień), rozwiązań pozwalających na spełnienie wymogów dostępności oraz procedury informowania o braku dostępności, składania wniosku o zapewnienie dostępności podmiotu publicznego oraz skargi do Prezesa Zarządu PFRON na brak dostępności wraz z określeniem osób uprawnionych, wymogów formalnych, terminów i sposobów składania poszczególnych dokumentów.
Grupa docelowa
Grupą docelową, której filmy będą prezentowane to osoby ze szczególnymi potrzebami oraz podmioty publiczne. Grupą docelową mogą być również media lub organizacje społeczne zainteresowanie tematyką dostępności.
Wymogi dotyczące kreacji
Filmy w sposób jasny i przejrzysty powinny prezentować poszczególne tematy: ideę dostępności, wymogi dostępności określone w Ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) oraz postępowanie skargowe.
Pokazane powinny zostać przykłady objaśniające ideę dostępności, rozwiązania z zakresu projektowania uniwersalnego, racjonalnych usprawnień jak i możliwe sposoby spełnienia wymogów dostępności a także poszczególne dokumenty możliwe do złożenia w ramach postępowania skargowego.
Animacje powinna mieć atrakcyjną i łatwą w zrozumieniu formułę z rozbudowanymi częściami wizualnymi. Treść powinna być przekazana przez lektora.
Wykonawca zaproponuje Zamawiającemu do wykorzystania w każdej z animacji 2 propozycje głosu lektora (1 głos żeński i 1 męski), spośród których Zamawiający wybierze jeden dla każdego filmu.
Zadania Wykonawcy
1. Stworzenie spójnej kreacji i koncepcji filmów:
a) każda z trzech animacji powinna mieć długość od 2 do 3 minut, przy czym jego długość w trakcie prac po uzgodnieniu z Zamawiającym może ulec skróceniu lub wydłużeniu o maksymalnie 30 sek.;
b) przygotowanie pełnej wersji scenariusza w porozumieniu z Zamawiającym i na podstawie przekazanych materiałów, a następnie przekazanie do akceptacji Zamawiającego w ciągu 30 dni od daty zawarcia umowy;
2. Realizacja filmów:
a) produkcja filmu w wersji podstawowej oraz w wersjach dostępnych: z napisami, z tłumaczem języka migowego i z audiodeskrypcją;
b) dostarczenie Zamawiającemu wszystkich wersji filmu w formacie AVI, MOV w rozdzielczości HD na płycie DVD lub drogą elektroniczną;
3. Przekazanie autorskich praw majątkowych do wszystkich utworów i ich projektów powstałych w związku z realizacją przedmiotu zamówienia oraz udzielenie Zamawiającemu prawa zależnego do tych utworów na polach eksploatacji określonych przez Zamawiającego.
Szczegółowe warunki realizacji zamówienia
1. Zapewnienie napisów, tłumaczenia na polski język migowy oraz audiodeskrypcji w wersjach dostępnych każdego z filmów jest obowiązkiem Wykonawcy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do uwzględnienia ewentualnych uwag Zamawiającego do scenariuszy i realizacji filmów zgodnie z ostatecznie zaakceptowanymi wersjami scenariuszy.
3. Kolorystyka filmów będzie spójna z kolorami wiodącymi PFRON.
4. W każdym z filmów zostanie umieszczone następujące, niezbędne elementy:
a. logo PFRON: http://www.pfron.org.pl/dla-mediow/logo-funduszu/,
b. adres strony Zamawiającego poświęconej dostępności: dostepnosc.pfron.org.pl
c. numer infolinii Zamawiającego, poświęconej dostępności: 22 581 84 10.
5. Wykonawca zapewni podkład dźwiękowy w każdym z filmów, uzgodniony z Zamawiającym.
Termin realizacji
Realizacja zamówienia nastąpi w terminie 60 dni od dnia zawarcia umowy.
Dodatkowe informacje
Wycena powinna zostać wyrażona w złotych polskich i po uwzględnieniu podatku VAT. Złożona wycena powinna również uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją usługi. Wycena zostanie dokonana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
Przedstawiona przez Państwa szacunkowa wycena realizacji usługi nie będzie stanowić podstawy do roszczeń dotyczących udzielenia zamówienia lub jego części, zawarcia i realizacji umowy.
Niniejsze Zapytanie o szacunkową wycenę nie stanowi także Zapytania ofertowego ani ogłoszenia w rozumieniu ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych 
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.).
Zapytanie szacunkowe prowadzone jest tylko w celu dokonania właściwego określenia wartości docelowego zamówienia zgodnie z art. 36 cyt. ustawy.
PFRON może unieważnić Zapytanie na każdym etapie bez podania przyczyn. W przypadku unieważnienia Zapytania PFRON nie ponosi kosztów postępowania.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do prowadzenia korespondencji celem doprecyzowania/wyjaśnienia treści złożonych wycen.
W przypadku pytań warunkujących przygotowanie przez Wykonawcę wyceny prosimy o przekazanie zapytania/zapytań na adres poczty elektronicznej wskazany w zapytaniu (mailu).
Miejsce i termin złożenia wyceny
Złożenie wyceny powinno zostać przesłane drogą e-mailową na adres: ejankiewicz@pfron.org.pl 
do 8 grudnia 2021 r.
Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Tożsamość administratora
Administratorem Państwa danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
Dane kontaktowe administratora
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail:kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez
e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
Cele przetwarzania
Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie zapytania o szacunkową wycenę świadczenia usługi przygotowania i realizacji trzech filmów edukacyjnych animowanych o postępowaniu skargowym na brak dostępności.
Podstawa prawna przetwarzania
Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego).
Źródło danych osobowych
Administrator może pozyskiwać dane osobowe od podmiotu składającego ofertę w przypadku danych pracowników i innych przedstawicieli Wykonawcy.
Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza dane osobowe zwykłe: imię, nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, stanowisko oraz inne dane podane przez Wykonawcę w związku z uczestniczeniem w zapytaniu o szacunkową wycenę świadczenia usługi przygotowania i realizacji trzech filmów edukacyjnych animowanych o postępowaniu skargowym na brak dostępności.
Okres, przez który dane będą przechowywane
Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres wynikający z obowiązujących przepisów, zgodnie z zasadami archiwizacji obowiązującymi w PFRON, nie dłużej jednak niż do ustania celu, dla którego dane zostały zebrane, lub cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych.
Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe
Dostęp do Państwa danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy, dostawy lub utrzymania systemów informatycznych.
Państwa dane osobowe mogą być udostępniane przez PFRON podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów prawa, np. organom publicznym, stronom postępowania administracyjnego.
Prawa podmiotów danych
Przysługuje Państwu prawo:
1. na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
1. na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;
1. na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych;
1. na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych.
Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek umożliwiający udział w zapytaniu dot. oszacowania wartości zamówienia.
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Decyzje podejmowane wobec Państwa przez administratora nie będą opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.
Treść ze stopki pisma
al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa, POLSKA, tel. +48 22 50 55 500, www.pfron.org.pl
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