UMOWA nr 2024/......./………..

zawarta w dniu .......................................... 2024 r.


pomiędzy:
Państwowym Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych z siedzibą w Warszawie przy ul Al. Jana Pawła II 13, NIP: 525-10-00-810, REGON: 012059538, zwanym dalej „Zamawiającym”, który reprezentują:

1. ………………………………………………………………………………………………..
2. ………………………………………………………………………………………………..
a 
……………………………………………………………………………………………z siedzibą w ……………………………………………………………………………………………, wpisaną w rejestrze przedsiębiorców KRS prowadzonym przez …………………………………………………………………………………………… pod numerem KRS ……………………………………………………………………………………………, NIP ……………………………………………………………………………………………, REGON ……………………………………………………………………………………………, reprezentowanym przez:
1. ………………………………………………………………………………………………..
2. ………………………………………………………………………………………………..

, zwanym dalej „Wykonawcą”, 

dalej zwanymi łącznie „Stronami”.

Paragraf 1 Przedmiot Umowy
1) Przedmiotem umowy jest udostępnienie dostępu do bazy eksperckich analiz w zagadnieniach strategicznego wykorzystania technologii informatycznych oraz udzielenie licencji na korzystanie z bazy przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego, na warunkach przewidzianych w niniejszej umowie.
2) W zakres niniejszej umowy wchodzi: 
a) dostęp do prowadzonej przez Wykonawcę bazy danych;
b) dostęp do narzędzi, szablonów i studiów przypadku;
c) udział w wydarzeniach organizowanych przez Wykonawcę;
d) dostęp do forum wymiany doświadczeń;
e) wsparcie doradcze;
f) szczegółowe uprawnienia dla użytkowników.
3) Szczegółowy Opis Przedmiotu Umowy, określony jest w Załączniku nr ….. do Umowy
Paragraf 2 Okres obowiązywania Umowy
1) Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy w okresie 12 miesięcy od  pierwszego dnia miesiąca następującego po zawarciu umowy. 
2) Terminy realizacji elementów przedmiotu umowy określone zostały na: 
a) dostawa licencji w terminie do 20 dni od daty podpisania Umowy; 
b) zapewnienie dostępu do bazy danych w okresie 12 miesięcy od pierwszego dnia miesiąca następującego po zawarciu umowy, w zakresie opisanym w załączniku nr …………. do Umowy.
Paragraf 3. Zobowiązania i oświadczenia Stron
1)  Wykonawca jest zobowiązany do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami, opisem przedmiotu zamówienia, SWZ oraz złożoną ofertą.
2) Wykonawca zobowiązuje się do udzielania bez zbędnej zwłoki na piśmie lub mailowo Zamawiającemu oraz Odbiorcy wszelkich informacji i wyjaśnień dotyczących realizacji przedmiotu umowy i informowania o każdym zagrożeniu mającym wpływ na opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy i przyczynach tych opóźnień, w tym także o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego lub Odbiorcy, które mogą mieć jakikolwiek wpływ na jakość, termin lub zakres objęty przedmiotem umowy. Zamawiający zobowiązany jest niezwłocznie podjąć działania mające na celu usunięcie wszelkich trudności lub przeszkód związanych z wykonaniem umowy, leżących po stronie Zamawiającego, a zgłoszonych przez Wykonawcę. Brak pisemnej lub mailowej informacji Wykonawcy o zagrożeniach, trudnościach lub przeszkodach związanych z wykonywaniem umowy, leżących po stronie Zamawiającego, zwalnia Zamawiającego od odpowiedzialności za wynikające stąd skutki. 
3) Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia we własnym zakresie i w ramach wynagrodzenia wszystkich ewentualnych pozwoleń, zgód, certyfikatów wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji umowy.
3) Wszystkie wymagane certyfikaty i oświadczenia mają dotyczyć przedmiotu umowy.
4) Zamawiający/Odbiorca zobowiązuje się do:
a) odebrania przedmiotu umowy na zasadach i w terminach określonych w niniejszej umowie,
b) informowania Wykonawcy w formie pisemnej o usterkach i wadach przedmiotu umowy, niezwłocznie po ich ujawnieniu,
c) zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy za dostarczony i odebrany przedmiot umowy,
d) współpracy z Wykonawcą celem należytej realizacji postanowień umowy.
Paragraf 4. Wymagania w zakresie realizacji Dostawy
1) Przedstawicielami Zamawiającego upoważnionymi do uzgadniania terminów odbioru, odbioru oprogramowania/licencji oraz podpisania protokołu przyjęcia-przekazania są: 
a) ………………………………………………………………………………………………….. 
b) …………………………………………………………………………………………………...
2) W przypadku, gdy nie dojdzie do uzgodnienia terminów odbioru, Zamawiającemu przysługuje prawo jednostronnego wskazania terminu do wykonania czynności. O fakcie tym Zamawiający powiadomi Wykonawcę – faksem lub e-mailem.
3) W przypadku dostawy licencji/oprogramowania bezpośrednio do użytkownika, zgodność dostawy z zapisami umowy, potwierdzone zostaje przez Wykonawcę oraz osobę odbierającą podpisaniem protokołu przyjęcia – przekazania. Następnie użytkownik ma obowiązek przekazania licencji/oprogramowania wraz z dokumentacją do bazy eksperckich analiz.
4) Dostawa do Zamawiającego musi być poprzedzona zawiadomieniem, na co najmniej 10 dni kalendarzowych przed planowanym terminem dostawy. Potwierdzenie dostawy należy przesłać na adres e-mail: 
5) W przypadku niedochowania terminu wskazanego w ust. 7 Zamawiający ma prawo odmówić uzgodnienia terminu odbioru, a tym samym odmówić przyjęcia odbioru z konsekwencjami wynikającymi z dalszej części umowy.
6) Wszelkie koszty związane z dostarczeniem oprogramowania/licencji do Odbiorcy ponosi Wykonawca.
7) Wykonawca dostarczy do każdego oprogramowania/licencji instrukcję– instalacji, użytkowania i obsługi - w języku polskim (zwane dalej – „dokumentacją użytkownika”) lub zapewni przeszkolenie pracowników Zamawiającego, którzy będą mieli dostęp do bazy analiz.
8) Wykonawca ma obowiązek każdorazowego poinformowania Zamawiającego o bezpośredniej realizacji dostawy oprogramowania/licencji przez obcokrajowców. 
9) W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia oprogramowania, jeśli dotyczy, w następujący sposób:
a) dostarczenia do siedziby Odbiorcy oprogramowania na nośnikach flash lub CD/DVD wraz z dokumentem potwierdzającym udzielenie licencji/prawa do korzystania z oprogramowania w terminie określonym umową lub
b) zapewnienie dostępu ze wskazanego przez Wykonawcę zasobu internetowego, w celu pobrania oprogramowania wraz z dokumentem potwierdzającym udzielenie licencji/prawa do korzystania z oprogramowania.
10) Przedmiot umowy zostanie odebrany przez Odbiorcę pod względem zgodności z Załącznikiem nr 1 do umowy (OPZ) w siedzibie Odbiorcy. W sytuacji, w której dostarczony przedmiot umowy nie będzie spełniał wymagań określonych w ww. załączniku, Zamawiający może odmówić odbioru z konsekwencjami wynikającymi z dalszej części umowy. 
11) W przypadku realizacji dostawy przez firmę kurierską, Odbiorca odbierze od kuriera przesyłkę która pozostanie w depozycie do czasu stawiennictwa przedstawiciela Wykonawcy, celem protokolarnego przekazania zawartości.
12) Przesyłka powinna być oznaczona w następujący sposób: nazwa i adres Odbiorcy, oznaczenie numeru umowy, asortymentowe zestawienie zawartości przesyłki. Właściwe opakowanie i oznaczenie  przedmiotu umowy spoczywa na Wykonawcy. Opakowanie powinno zabezpieczać przedmiot umowy przed zniszczeniem lub uszkodzeniem.
13) Podpisane przez obie strony (Odbiorca i Wykonawca) protokoły odbioru stanowią podstawę przyjęcia dostarczonego przedmiotu umowy oraz są podstawą do zapłaty należności wynikającej z umowy. Ponadto wersję edytowalną „Protokołu odbioru” Wykonawca prześle w dniu dostawy na adres: .......@pfron.org.pl
14) Termin odbioru, a tym samym wykonania przedmiotu umowy, jest wskazany w treści protokołu odbioru.
15) Dostarczane oprogramowanie, jeśli dotyczy, powinno posiadać gwarancję producenta na wydanie aktualizacji usuwających stwierdzone podatności, wykryte i ogłoszone w ramach słowników - identyfikatorów odpowiadających powszechnie znanym podatnościom oraz zagrożeniom (CVE ).
Paragraf 5. Licencje
1) Z chwilą udostępnienia Zamawiającemu bazy wiedzy oraz materiałów w ramach Umowy, zwanych dalej „Materiałami”, Wykonawca odpowiednio udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji ograniczonej czasowo na okres trwania umowy dla 5 użytkowników Zamawiającego, obejmującej następujące uprawnienia: 
a) pobieranie i przeglądanie bazy wiedzy oraz materiałów na własny użytek bez limitów ilościowych; 
b) drukowanie poszczególnych publikacji i materiałów Wykonawcy na własny użytek; 
c) sporządzania wycinków z poszczególnych publikacji i materiałów Wykonawcy na potrzeby wewnętrznych prezentacji lub raportów, które będą współdzielone z innymi pracownikami Zamawiającego, pod warunkiem, że wykorzystanie wycinków spełnia zasady określone w Umowie. 
2) Wykonawca oświadcza, że ponosił będzie pełną odpowiedzialność z tytułu naruszenia praw osób trzecich w związku z przedmiotem Umowy. W przypadku wystąpienia do Zamawiającego osób trzecich z roszczeniami z tytułu naruszenia praw własności przemysłowej, praw autorskich, praw pokrewnych lub innych praw na dobrach niematerialnych wynikających z realizacji przez Strony przedmiotu Umowy, odpowiedzialność i wszelkie koszty z tego tytułu ponosić będzie Wykonawca. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z wszelkich mogących powstać w związku z tym zobowiązań Zamawiającego wobec osób trzecich. 
3) Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł korzystać z materiałów, Wykonawca na swój koszt uzyska niezwłocznie dla Zamawiającego prawa do kontynuowania korzystania z materiałów. 
4) Dla uniknięcia wątpliwości interpretacyjnych, Strony zgodnie potwierdzają, że żadne z powyższych postanowień nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnień Zamawiającego wynikających z innych ustaw lub Umowy. 
5) Każdy z Użytkowników otrzyma unikalne hasło w celu korzystania z Usług, które nie może być udostępnione osobą trzecim.
6) Wykonawca jest uprawniony do monitorowania aktywności Użytkowników na stronie bazy wiedzy Wykonawcy.
7) Umowa realizowana jest wyłącznie na rzecz jej Stron. Żadna osoba trzecia nie jest uprawniona do korzystania z usług dostarczanych przez Wykonawcę ani do dochodzenia żadnych roszczeń z tytułu jej wykonania.
8) Przeniesienie uprawnień, obowiązków lub wierzytelności z Umowy, jak również udzielenie sublicencji, częściowo lub w całości, wymaga pisemnej zgody drugiej Strony. Odmowa udzielenia zgody wymaga pisemnego uzasadnienia wskazującego ważną przyczynę.
9) W zakresie nieuregulowanym Umową i niesprzecznym z Umową obowiązują warunki licencyjne Wykonawcy podane do publicznej wiadomości na stronie internetowej Wykonawcy.
Paragraf 6. Wynagrodzenie i warunki płatności
[Kwota wynagrodzenia]
1) Za wykonanie całości Przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługuje maksymalne wynagrodzenie w wysokości netto ……………………… zł (słownie: ………………………), powiększone o podatek VAT 23%, to jest w wysokości brutto ……………………… zł (słownie: ………………………) płatne na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.
2) Strony zgodnie oświadczają, że kwota wskazana w ustępie 1  jest maksymalną kwotą wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu należytego wykonania Przedmiotu Umowy, zaś stawka za jedną Roboczogodzinę UII jest stała przez cały okres obowiązywania Umowy oraz że wynagrodzenie wskazane w ustępie 1 pokrywa wszelkie koszty, jakie Wykonawca ponosi w związku z realizacją niniejszej Umowy, w tym wszelkie koszty ewentualnego powierzenia części zamówienia podwykonawcom, podatki, opłaty oraz inne obowiązkowe potrącenia, w tym VAT (wg stawki właściwej na gruncie powszechnie obowiązujących przepisów prawa), a także przeniesienia majątkowych praw autorskich i praw zależnych. Wykonawcy nie przysługują żadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiającego, w szczególności zwrot kosztów podróży, zakwaterowania oraz wynagrodzenia osób wykonujących Przedmiot Umowy czy też zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztów ponoszonych przez Wykonawcę związanych z wykonywaniem Umowy, w tym osób realizujących Przedmiot Umowy.
[Warunki płatności]
3) Zapłata wynagrodzenia, nastąpi wyłącznie w złotych polskich przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy  o numerze ……………………… w terminie 21 dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z odpowiednim Protokołem Odbioru. Jeżeli zdarzenia te wystąpią niejednocześnie termin płatności liczony będzie od zdarzenia późniejszego. 
4) Wykonawca zobowiązuje się do składania faktur w poniższej formie (zgodnie z przepisa-mi ustawy o podatku od towarów i usług): 
a) papierową, która musi być dostarczona do siedziby Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w oryginale (Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa). 
b) elektroniczną, przesłaną na adres efaktury@pfron.org.pl
5) Fakturę należy wystawić na: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 00-828 Warszawa, Al. Jana Pawła II 13, NIP: 5251000810.
[Pozostałe postanowienia]
6) Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącania z wynagrodzenia należnego Wykonawcy wszelkich roszczeń wynikających z niniejszej Umowy, w tym w szczególności roszczeń z tytułu należnych Zamawiającemu kar umownych zastrzeżonych w niniejszej Umowie.
7) Wykonawca zobowiązuje się, że nie przeniesie na rzecz osób trzecich jakichkolwiek praw Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z Umową, w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związanych z nimi należności ubocznych (m. in. odsetek), bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się, że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. 
8) Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z Umową nastąpi bezpośrednio na rzecz Wykonawcy i tylko w drodze przelewu na rachunek Wykonawcy, wskazany w ustępie 8 powyżej. Umorzenie długu Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie należności Wykonawcy w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
9) W przypadku niewykorzystania w okresie obowiązywania Umowy, całkowitej kwoty wynagrodzenia, o której mowa w ustępie 1 powyżej, Wykonawcy nie będzie przysługiwało w stosunku do Zamawiającego żadne roszczenie,.
10) Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
11) Za niedotrzymanie terminu zapłaty Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.
Paragraf 7. Kary umowne
1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:
a) w razie odstąpienia od umowy w całości lub w części niezrealizowanej z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy (w tym z powodu istnienia wad w dostarczanym przedmiocie umowy),
b) w wysokości 20% wynagrodzenia (z VAT) należnego  za realizację całości zamówienia (tj. określonego w §6 ust. 1) lub jego niezrealizowanej części;
c) za zwłokę w dostarczeniu licencji w stosunku do terminu, o którym mowa w §2 ust. 2 pkt 1) - w wysokości 0,1% wynagrodzenia (z VAT) określonego w §6 ust. 1   za każdy dzień zwłoki;
d) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu określonego w § 4 ust. 10 umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;
e) w przypadku niewykonania zobowiązania wynikającego z § 14 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy złotych) za każdy przypadek naruszenia
f) z tytułu:
i) braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom;
ii) w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 umowy, za każdy przypadek opisanego tu naruszenia.
2) Kary umowne płatne będą w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę noty obciążeniowej.
3) W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1, Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego niewymagalnych kar umownych z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia umownego, zabezpieczenia należytego wykonania umowy lub innych wierzytelności przysługujących Wykonawcy od Zamawiającego. 
4) Kary umowne wskazane w niniejszej umowie mogą być dochodzone z każdego tytułu odrębnie i mogą się kumulować.
5) Maksymalna wartość kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1 pkt 2-5 nie przekroczy 20% wynagrodzenia (z VAT) określonego w § 6 ust. 1, a łączna maksymalna wysokość kar umownych wynikających z niniejszej umowy nie przekroczy 30% wynagrodzenia (z VAT) określonego w § 6 ust. 1.
6) W przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy przekracza wysokość kar umownych, Zamawiający może niezależnie od kar umownych dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego.
7) W przypadku gdy zamówienia udzielono wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia, ponoszą oni solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy.
Paragraf 8.	Zasady komunikacji 
1) Osoby upoważnione przez Zamawiającego do Odbioru, przekazywania i podpisywania Zleceń, Protokołów Odbioru, zawiadomień,  informacji oraz wszelkiej korespondencji związanej z realizacją Umowy, kontaktów z Wykonawcą, a także potwierdzania należytego wykonania Przedmiotu Umowy oraz sprawowania nadzoru nad realizacją Umowy są:
a) .…………………………., e-mail: …………………………., nr telefonu ………………………….
b) …………………………., e-mail:  …………………………., nr telefonu: ………………………….
2) Osobą/osobami upoważnioną/upoważnionymi przez Wykonawcę do reprezentowania 
go we wszelkich czynnościach związanych z nadzorem oraz bieżącym zarządzaniem realizacją Umowy, w tym sporządzania i podpisywania Protokołów Odbioru, wszelkiej korespondencji, zawiadomień związanych z realizacją Umowy: 
a) .…………………………., e-mail: …………………………., nr telefonu ………………………….
3) Osoby wymienione w ustępie 1 oraz ustępie 2 niniejszego paragrafu mogą zostać zmienione w trakcie obowiązywania niniejszej Umowy na inne za uprzednim poinformowaniem drugiej Strony za pośrednictwem poczty elektronicznej wskazanej odpowiednio w ustępie 1 - 2 powyżej. Powiadomienie zostanie przekazane w formie dokumentowej przed rozpoczęciem planowanej nieobecności osób wskazanych w zdaniu pierwszym, jeśli nie jest to możliwe, niezwłocznie po powzięciu informacji o nagłej i nieplanowanej nieobecności. Powiadomienie o powyższych zmianach nie stanowi zmiany Umowy.
4) Językiem kontraktowym dla Umowy jest język polski. Wszelkie dokumenty powinny być dostarczane w języku polskim, zaś dokumenty sporządzone w języku obcym będą składane wraz z tłumaczeniem na język polski, chyba że Strony uzgodnią inaczej. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie prowadzona w języku polskim. 
5) Strony będą doręczać określone powiadomienia oraz przekazywać sobie informacje związane z realizacją Umowy, które nie stanowią oświadczeń woli o znaczeniu prawnym (np. nie stanowią wezwań do zaniechania naruszeń, oświadczeń o odstąpieniu od Umowy, itp.) oraz nie wymagają zachowania formy pisemnej, za pośrednictwem Portalu Zgłoszeniowego lub poczty elektronicznej odpowiednio wskazanej w ustępie 1-2 powyżej, chyba że Strony w toku realizacji Umowy uzgodnią inaczej.
6) W przypadku przekazania informacji za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) nadawca winien dysponować potwierdzeniem ich nadania pod właściwy adres elektroniczny odbiorcy. Powiadomienie uznaje się za doręczone z chwilą dostarczenia za pomocą poczty elektronicznej.
7) Z zastrzeżeniem odrębnych postanowień niniejszej Umowy wszelkie oświadczenia o znaczeniu prawnym, związane z obowiązywaniem lub realizacją niniejszej Umowy, a w szczególności oświadczenia o wypowiedzeniu/odstąpieniu od Umowy dokonywane będą przez odpowiednio do tego umocowane osoby na piśmie pod rygorem nieważności za potwierdzeniem odbioru, listem poleconym lub przesyłką kurierską na poniższe adresy:
a) Adres do doręczeń dla Zamawiającego:
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa.
b) Adres do doręczeń dla Wykonawcy:
.………………………….………………………….………………………….		
8) Zmiana danych, o których mowa w ustępie 7 może być dokonywana w toku obowiązywania niniejszej Umowy za uprzednim poinformowaniem drugiej Strony. Każda ze Stron zobowiązana jest poinformować drugą Stronę o każdorazowej zmianie danych niezwłocznie po dokonaniu takiej zmiany. W przypadku braku zawiadomienia o zmianie danych w sposób, o którym mowa powyżej, wszelkie zawiadomienia dokonane na poprzednio wskazany przez Stronę adres, uznane będą za skutecznie doręczone. Zmiana danych, o których mowa w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksowania.
9) Ilekroć Umowa przewiduje obowiązek zachowania formy pisemnej, Strony wskazują, że dopuszczalne w ramach Umowy jest zastosowanie jako równoznacznej formy elektronicznej określonej w artykule 781 kodeksu cywilnego. W takim przypadku oświadczenia w formie elektronicznej będzie składane na adres mailowy każdej ze Stron wskazany w odpowiednio w ustępach od 1 do 2 powyżej lub za pośrednictwem Portalu Zgłoszeniowego.
10) Jeśli oświadczenie w formie elektronicznej zostało złożone:
a) w Godzinach Roboczych – uznaje się za złożone z momentem doręczenia wiadomości 
e-mailowej z oświadczeniem w formie elektronicznej,
b) poza Godzinami Roboczymi – uznaje się za doręczone w pierwszej kolejnej Godzinie Roboczej.
Paragraf 9. Podwykonawstwo
1) Wykonawca ma prawo korzystania z usług Podwykonawców w trakcie realizacji niniejszej Umowy. W takim przypadku Wykonawca będzie korzystał z następujących Podwykonawców: 
a) …………………………………………….. w zakresie …………………………., 
b) …………………………………………...... w zakresie…………………………... 
2) Jeżeli w trakcie realizacji Umowy nastąpi zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy,
3) na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w SWZ, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.
4) W przypadku powierzenia przez Wykonawcę podwykonawcom części zamówienia, Wykonawca bierze na siebie odpowiedzialność za wykonanie prac powierzonych podwykonawcy, za które będzie odpowiadał przed Zamawiającym jak za działania własne, niezależnie od osobistej odpowiedzialności podwykonawcy wobec Zamawiającego. Nie narusza to uprawnienia Zamawiającego do skorzystania z wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, służącego pokryciu roszczeń Zamawiającego, z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. (dotyczy przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z Podwykonawców) 
5) Zgodnie z oświadczeniem złożonym przez Wykonawcę, nie będzie on korzystał z Podwykonawców. 
a) Roboczej.
Paragraf 10. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1) Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 3% ceny oferty, tj. ceny wskazanej w § 6 ust. 1, co stanowi kwotę w wysokości: ………………..  zł (słownie: …………………………. 00/100) z czego:
2) 100% kwoty wskazanej w ust. 1, tj. …………….   zł zostanie zwrócone Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane chyba, że zaistnieją przesłanki określone w § 7 i 12. Należyte wykonanie zamówienia zostanie potwierdzone zaakceptowanym przez Zamawiającego protokołem z wykonanych czynności w okresie ostatniego miesiąca realizacji przedmiotu Umowy.
3) Zabezpieczenie wniesiono w formie……………….
4) Niezależnie od postanowień § 12, w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, zabezpieczenie wraz z powstałymi odsetkami będzie wykorzystane przez Zamawiającego do pokrycia roszczeń zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. W celu realizacji uprawnień Zamawiającego, Zabezpieczenie musi obowiązywać jeszcze przez okres 30 (trzydzieści) dni od dnia odstąpienia bądź rozwiązania Umowy.  
5) W trakcie realizacji Umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form, o których mowa w art. 450 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z późn. zm.). Zmiana formy zabezpieczenia musi być dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmiany jego wysokości.
6) W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej dokument gwarancji musi wskazywać, że gwarancja jest nieodwołalna, bezwarunkowa i płatna na pierwsze żądanie Zamawiającego. Zamawiający zaakceptuje jedynie gwarancje warunkujące wypłatę żądanej kwoty jedynie od oświadczenia Zamawiającego o istnieniu roszczenia i jego wysokości. 
7) Zamawiający może pobrać z kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy sumę równą wartości należnych kar umownych, jeśli Wykonawca nie dokona ich zapłaty we wskazanym przez Zamawiającego terminie. 
8) Jeżeli z uwagi na przedłużenie terminu realizacji umowy, niezależnie od przyczyn tego przedłużenia, zabezpieczenie wniesione w gwarancjach bankowych, ubezpieczeniowych lub w poręczeniach wygasłoby przed upływem przedłużonego terminu realizacji umowy, Wykonawca co najmniej na 5 dni przed wygaśnięciem takiego zabezpieczenia przedstawi Zamawiającemu stosowny aneks lub nową gwarancję/poręczenie lub wpłaca odpowiednie zabezpieczenie w pieniądzu. Jeżeli Wykonawca nie wykona powyższego obowiązku, Zamawiający może zażądać od gwaranta/ poręczyciela wypłaty z gwarancji/ poręczenia i zaliczyć uzyskaną w ten sposób kwotę na poczet zabezpieczenia.
Paragraf 11. Siła wyższa
1) W każdym przypadku Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań wynikających z Umowy, jeżeli udowodni, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie zostało spowodowane zdarzeniem zewnętrznym, niemożliwym do przewidzenia, oraz którego skutkom nie można było zapobiec, dalej określanym terminem „Siły Wyższej”.
2) Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie powiadomienie o zaistnieniu Siły Wyższej w możliwie najszybszym czasie, nie później jednak niż terminie 72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin zegarowych w Dni Robocze od wystąpienia Siły Wyższej, w tym rozpoczęcia działania Siły Wyższej.
3) Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie wraz z powiadomieniem o zaistnieniu Siły Wyższej informację o:
a) spodziewanych skutkach działania Siły Wyższej dla możliwości prawidłowego wykonywania Umowy;
b) czasie rozpoczęcia i spodziewanym czasie zakończenia Siły Wyższej;
c) proponowanych działaniach, które mogą zminimalizować wpływ Siły Wyższej na wykonywanie Umowy.
4) Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie powiadomienie o ustaniu działania Siły Wyższej w możliwie najszybszym czasie, nie później jednak niż terminie 72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin zegarowych w Dni Robocze od ustania działania Siły Wyższej.
5) Strona, która nie zawiadomi o zaistnieniu Siły Wyższej zgodnie z niniejszym paragrafem jest odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugą Stronę, których można było uniknąć w przypadku terminowego zawiadomienia.
6) W razie zaistnienia okoliczności Siły Wyższej terminy realizacji Umowy przedłużają się o okres jej trwania.
7) Strony zobowiązują się do współpracy w celu zminimalizowania wpływu Siły Wyższej dla wykonywania Przedmiotu Umowy.
Paragraf 12. Odstąpienie, rozwiązanie Umowy
1) Zamawiający uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy albo odstąpienia od niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z Umowy lub bezskutecznego upływu dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy do prawidłowego wykonania zobowiązania (w okolicznościach wskazanych w punkcie 1.6 poniżej). Wezwanie będzie wystosowane w formie pisemnej lub elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez jedną z osób wskazanych w paragrafie 16 ustępie 1 Umowy lub inną osobę umocowaną przez Zamawiającego. Z wyłączeniem przypadków, gdy za dane okoliczności wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający, za istotne naruszenie przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z Umowy uznaje się:
a) [bookmark: _Hlk81407222]zwłoki wynoszącej przynajmniej 14 dni w wykonaniu poszczególnych działań realizowanych w ramach Zadań w stosunku do terminów wskazanych w paragrafie 2 ustępie 1 Umowy;
b) gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji Przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;
c) gdy Wykonawca w okresie realizacji Umowy trzykrotnie nie wykonał w terminie Zlecenia lub Zamówienia;
d) trzykrotne zgłoszenie do Odbioru tego samego Zamówienia w przypadku, gdy Zamówienie jest sprzeczne z Umową lub ustaleniami ze spotkań konsultacyjno-analitycznych i sprzeczność ta nie została przez Wykonawcę usunięta;
e) gdy Wykonawca zaprzestał realizacji Umowy i nie podjął jej wykonywania w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego pomimo wezwania go do tego przez Zamawiającego;
f) gdy Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub rażąco nie wywiązuje się z obowiązków określonych w Umowie, przy czym prawo do odstąpienia może zostać wykonane, jeżeli Zamawiający wezwał Wykonawcę w formie pisemnej lub elektronicznej do zaprzestania naruszeń i usunięcia ich skutków, wyznaczając mu w tym celu dodatkowy termin nie krótszy niż 7 Dni Roboczych, a mimo upływu tego terminu Wykonawca nie zaprzestał naruszeń, ani nie usunął ich skutków;
g) gdy suma kar umownych przekroczy 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto wskazanego w paragrafie 5 ustępie 1 Umowy;
h) naruszenie zobowiązania do zachowania poufności i/lub zobowiązań w zakresie ochrony danych osobowych;
i) gdy w celu zawarcia Umowy Wykonawca przedstawił fałszywe oświadczenia lub dokumenty;
j) rozwiązanie, ogłoszenie upadłości lub zaprzestanie prowadzenia działalności przez Wykonawcę;
k) gdy Wykonawca dokonał zmian organizacyjno-prawnych w swoim statusie zagrażających realizacji Umowy lub nie poinformował Zamawiającego o zamiarze dokonania zmian prawno-organizacyjnych, które mogą mieć wpływ na realizację Umowy.
2) Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy również w okolicznościach wskazanych niżej:
a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach;
3) W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ustępie 1 Umowy, prawo złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu lub odstąpieniu od Umowy przysługuje Zamawiającemu w terminie 120 dni od dnia pozyskania przez Zamawiającego informacji o okolicznościach stanowiących podstawę wypowiedzenia lub odstąpienia, ze skutkiem natychmiastowym, z zastrzeżeniem postanowienia ustępu 1 punkt 1.6 powyżej.
4) Zamawiającemu przysługuje prawo do wcześniejszego wypowiedzenia Umowy z powodu zawarcia nowej umowy na świadczenie usługi utrzymania komponentu integracyjnego w wyniku postępowania przetargowego, z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia liczonego od dnia, w którym oświadczenie o wypowiedzeniu zostało Wykonawcy skutecznie doręczone.
5) Odstąpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie nie powoduje odpowiedzialności odszkodowawczej Zamawiającego w związku ze skróceniem okresu obowiązywania Umowy.
6) Odstąpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie może nastąpić tylko w formie pisemnej lub w formie elektronicznej z podaniem uzasadnienia, pod rygorem nieważności.
7) W przypadku odstąpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia, Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następujące obowiązki szczegółowe:
a) sporządzenie w terminie 10 Dni Roboczych od dnia złożenia przez jedną ze Stron oświadczenia o odstąpieniu lub wypowiedzeniu Umowy, protokołu inwentaryzacji prac w toku na dzień odstąpienia lub wypowiedzenia;
b) Strony dokonają odbioru i odpowiedniego rozliczenia należycie wykonanego Przedmiotu Umowy, o którym mowa w paragrafie 1 Umowy, do dnia odstąpienia lub do upływu terminu wypowiedzenia Umowy.
8) W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego lub odstąpienia od niej przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu należycie wykonanego Przedmiotu Umowy na podstawie Umowy. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługują inne roszczenia.
9) Wykonując prawo odstąpienia od Umowy Zamawiający będzie każdorazowo wskazywał, czy odstąpienie dotyczy całej Umowy i ma moc wsteczną, czy też dotyczy jedynie części niezrealizowanej Umowy i następuje na dzień wskazany w oświadczeniu o odstąpieniu.
10) Za dzień wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym uznaje się dzień doręczenia Wykonawcy oświadczenia w sposób określony w ustępie 1 powyżej.
11) Wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń wobec Zamawiającego, jakie mogą powstać w związku z wypowiedzeniem/odstąpieniem lub częściowym wypowiedzeniem/ odstąpieniem od Umowy, w tym uprawnień do żądania od Zamawiającego zwrotu wydatków poniesionych w celu należytego jej wykonania oraz uprawnień do żądania naprawienia szkody, gdyby na skutek wypowiedzenia/odstąpienia albo częściowego wypowiedzenia/odstąpienia od Umowy powstała szkoda, za którą Zamawiający mógł ponosić odpowiedzialność.
Paragraf 13. Warunki zmiany Umowy
1) Zmiana postanowień Umowy możliwa jest na warunkach i w zakresie określonym poniżej:
a) w przypadku zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie Przedmiotu Umowy w terminie, który został wskazany w Umowie lub OPZ oraz oznaczony w Harmonogramie lub Harmonogramie Ramowym – dopuszcza się możliwość zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy; na potrzeby Umowy Strony przyjmują, iż siłą wyższą jest zdarzenie zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć, analizując i uwzględniając wszystkie okoliczności sprawy, jak również, któremu nie można było zapobiec znanymi, normalnie stosowanymi sposobami;
b) w przypadku powstania możliwości zastosowania nowszych rozwiązań organizacyjnych, technologicznych lub technicznych, niż istniejące w chwili składania oferty, jeżeli te rozwiązania będą odpowiadały celom i wymaganiom Zamawiającego określonym w Umowie lub zapewnią prawidłowe wykonywanie Umowy, a okażą się korzystniejsze z punktu widzenia kosztów wykonywania Umowy lub z uzasadnionych względów technicznych, funkcjonalnych lub organizacyjnych, która to zmiana Umowy może nastąpić w zakresie dostosowania postanowień Umowy do zmiany tych rozwiązań;
c) w przypadku zaistnienia przyczyn organizacyjnych, technicznych, prawnych lub finansowych mających wpływ na terminy realizacji Umowy, w tym terminy realizacji Przedmiotu Umowy dopuszcza się zmianę Umowy, a także Harmonogramu lub Harmonogramu Ramowego;
d) w przypadku wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy związanych z równolegle prowadzonymi przez Zamawiającego projektami mającymi wpływ na realizację Umowy lub w związku ze zmianami okoliczności wynikającymi ze specyfiki działalności Zamawiającego lub z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający dopuszcza zmianę terminu realizacji Umowy, w tym poszczególnych Faz i Etapów oraz przewiduje możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy pod warunkiem, że Wykonawca wykaże, że w celu uwzględnienia powyżej opisanych uwarunkowań leżących po stronie Zamawiającego musi ponieść koszty, których zawarcie w cenie oferty nie było możliwe w dniu jej składania;
e) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzędzi, przyjętych metod i kanałów komunikacji, zasad i sposobu odbioru, w tym terminów przewidzianych na odbiory lub sposobu i zasad płatności wynagrodzenia;
f) niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiającego lub jeżeli zmiana taka jest konieczna w celu prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy lub osiągnięcia jego celu;
g) zmniejszenia wynagrodzenia na skutek zmniejszenia zakresu Przedmiotu Umowy, z powodu rezygnacji z części Przedmiotu Umowy, z przyczyn których nie można było przewidzieć w momencie zawarcia Umowy. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wyłącznie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części Umowy;
h) w przypadku zidentyfikowania możliwości zaistnienia co najmniej jednej z okoliczności:
i) usprawnienia wykonywania Przedmiotu Umowy,
j) zmniejszenia kosztów realizacji Przedmiotu Umowy,
k) zwiększenia bezpieczeństwa wykonywania Przedmiotu Umowy, która to zmiana Umowy może nastąpić wyłącznie, jeżeli nie zakłóci prawidłowej realizacji Umowy;
l) wykrycia omyłek, rozbieżności lub niejasności w Umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać ich usunięcie i doprecyzowanie Umowy zgodnie z jej celem lub w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Wykonawcę i Zamawiającego;
m) w przypadku, gdy w trakcie wykonywania Umowy pojawi się możliwość realizacji jej w sposób bardziej efektywny, Strony są uprawnione do zmiany procedury Zgłoszenia Wad lub Zleceń, Zamówień, a także sposobu realizacji Przedmiotu Umowy oraz koordynacji wykonywania Umowy, w tym zasad podejmowania decyzji dotyczących sposobu wykonania Umowy lub jej części. Zmiany te mogą również dotyczyć zmiany  terminów w procedurze składania Zgłoszeń lub Zleceń lub Zamówień w stosunku do postanowień Umowy;
n) gdy nowy wykonawca ma zastąpić dotychczasowego Wykonawcę w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki Wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian Umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy Pzp;
o) w przypadku niewykorzystania maksymalnego wynagrodzenia określonego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy, Strony dopuszczają możliwość wydłużenia terminu realizacji Umowy, jednak nie dłużej niż o 12 miesięcy;
p) możliwość zmiany wynagrodzenia z tytułu świadczenia Usługi Utrzymania na Rozwój. W takim przypadku zostanie dokonana odpowiednia zmiana liczy Roboczogodzin oraz skrócony zostanie termin realizacji Umowy określony w Paragrafie 4 ust. 1, w tym okres świadczenia Usługi Utrzymania Portali w stosunku do określonego w Harmonogramie Ramowym.
2) W przypadkach opisanych w ust. 1, o ile nie określono zakresu zmiany w tych postanowieniach, zmianie ulec mogą odpowiednio zakres rzeczowy Przedmiotu Umowy, wynagrodzenie Wykonawcy, termin wykonania Przedmiotu Umowy lub terminy realizacji Faz/Etapów, termin płatności, zasady rozliczeń, sposób realizacji Przedmiotu Umowy, przy czym:
a) ograniczenie zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy będzie nie większe niż 20% wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy;
b) zwiększenie zakresu rzeczowego Przedmiotu Umowy o nie więcej niż 20% maksymalnej wartości wynagrodzenia Wykonawcy brutto określonego w Paragrafie 8 ust. 1 Umowy;
c) zmiana terminu wykonania Przedmiotu Umowy będzie nie dłuższa niż 12 miesięcy.
3) Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w zakresie zmian postanowień Umowy, w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, w tym w szczególności w zakresie zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku:
a) zmiany ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego wówczas w zależności od faktu, czy stawka została podwyższona czy zmniejszona - zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy –tj. odpowiednio: zostać podwyższone lub obniżone,
b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać wpływ zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,
d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wpływu zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy.
4) W szczególności nie stanowi zmiany umowy: 
a) zmiana osób, przy pomocy których Wykonawca lub Zamawiający realizuje Przedmiot Umowy (osoby upoważnione do kontaktu);
b) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy (np. zmiana numeru rachunku bankowego);
c) zmiana danych teleadresowych;
d) zmiana danych rejestrowych;
e) zmiana formy zabezpieczenia należytego wykonania Umowy;
f) zmiana podmiotu udostępniającego zasoby.
5) Wszelkie zmiany Umowy wymagają porozumienia Stron oraz zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
Paragraf 14. Obowiązek zachowania poufności
1) Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji określonych przez Zamawiającego jako poufne [dalej: Informacja Poufna] i do nieujawniania ich jakimkolwiek podmiotom z wyjątkiem sytuacji, gdy otrzyma na to pisemną zgodę Zamawiającego lub gdy jest do tego zobowiązany na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. Obowiązek zachowania tajemnicy oznacza w szczególności, iż Wykonawca nie będzie przekazywać, ujawniać ani wykorzystywać informacji poufnych w ramach swojej wewnętrznej organizacji lub w stosunkach z jakąkolwiek osobą trzecią. Obowiązek i zasady zachowania w tajemnicy informacji poufnych, określone w niniejszym Paragrafie, pozostają w mocy także po wygaśnięciu Umowy.
2) Wykonawca ma prawo wykorzystywać Informacje Poufne wyłącznie dla należytej realizacji niniejszej Umowy.
3) Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy Informacji:
a) których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, prawomocnego orzeczenia sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej;
b) które są powszechnie dostępne;
c) w których posiadanie Wykonawca wszedł zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa przed dniem zawarcia umowy;
d) co do których Wykonawca uzyskał uprzednią, pisemną pod rygorem nieważności zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie.
4) Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu zachowania poufności otrzymywanych informacji poufnych w ramach swojej wewnętrznej organizacji, stosując odpowiednie i co najmniej takie same zabezpieczenia jak przy zachowaniu poufności własnych prawem chronionych tajemnic.
5) W przypadku wystąpienia incydentu naruszenia bezpieczeństwa informacji Wykonawca zgłosi zdarzenie na adres: [__] lub osobiście lub telefonicznie do Pełnomocnika do spraw bezpieczeństwa informacji, a jeżeli sytuacja dotyczy danych osobowych powiadomi o zdarzeniu inspektora ochrony danych osobowych na adres: iod@pfron.org.pl lub osobiście/telefonicznie.
6) W przypadku zakończenia obowiązywania Umowy Wykonawca usunie dane otrzymane od Zamawiającego lub wytworzone w związku z realizacją Umowy, za wyjątkiem danych oznaczonych klauzulą „DO ZWROTU”, które Wykonawca niezwłocznie zwróci Zamawiającemu. Usunięcie oraz zwrot danych zostanie potwierdzone protokołem.
Paragraf 15. Obowiązek informacyjny, przetwarzanie danych osobowych
1) Realizując obowiązek wynikający z art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO”, Zamawiający informuje o zasadach przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją niniejszej Umowy.
2) Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13. Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
3) Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
4) Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja Umowy oraz wynikających z tego obowiązków ustawowych.
5) Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz c RODO. Podstawą przetwarzania danych osobowych może być także art. 6 ust. 1 lit. f RODO w związku z realizacją przez administratora jego prawnie uzasadnionych interesów polegających na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczeń.
6) Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego pośrednictwem.
7) Administrator przetwarza dane osobowe zwykłe (np. imię i nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, doświadczenie zawodowe, kwalifikacje, wykształcenie) w zakresie niezbędnym do realizacji celu przetwarzania.
8) Dane osobowe będą przetwarzane przez okres obowiązywania Umowy, a następnie przez okres archiwizacji dokumentacji.
9) Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo:
a) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
b) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;
c) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO;
d) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych;
e) na podstawie art. 20 RODO – prawo do przenoszenia danych osobowych przetwarzanych w sposób zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
f) na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
10) Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
11) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla zawarcia i realizacji Umowy.
12) Decyzje podejmowane przez administratora w związku z realizacją Umowy nie będą opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.
13) W związku z jawnością Postępowania dane osobowe mogą być przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 18 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.
14) Wykonawca zobowiązany jest, w imieniu Zamawiającego, jako administratora danych osobowych w rozumieniu RODO, niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia zawarcia Umowy, przekazania treści niniejszego Paragrafu osobom fizycznym zatrudnionym przez Wykonawcę lub współpracujących z Wykonawcą przy zawarciu lub realizacji Umowy, w tym także członkom organów Wykonawcy, prokurentom lub pełnomocnikom reprezentujących Wykonawcę przy podpisaniu Umowy- bez względu na podstawę prawną tej współpracy - których dane osobowe udostępnione zostały lub zostaną Zamawiającemu przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub realizacją Umowy.
15) Jeżeli w trakcie świadczenia Przedmiotu Umowy przetwarzane będą dane osobowe, Wykonawca zobowiązany jest zawrzeć umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodną ze wzorem obowiązującym u Zamawiającego.
Paragraf 16. Postanowienia związane z napaścią Rosji na Ukrainę
1) W przypadku wskazania Wykonawcy jako podmiotu podlegającego ograniczeniom w dostępie do zamówień publicznych w rozumieniu:
a) art. 5k ust. 1 Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, lub
b) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego,
Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o tym fakcie w terminie 5 Dni Roboczych od daty zaistnienia zdarzenia.
2) W przypadku zaistnienia w stosunku do Wykonawcy którejkolwiek z podstaw wskazanych w ust. 1 powyżej, Zamawiający może być uprawniony do odstąpienia od Umowy na podstawie art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp i Paragraf 13 ust. 5 pkt 10 Umowy.
Paragraf 17. Postanowienia końcowe
1) Z zastrzeżeniem odrębnych postanowień Umowy wszelkie oświadczenia o znaczeniu prawnym, związane z obowiązywaniem lub realizacją Umowy, a w szczególności oświadczenia o odstąpieniu od Umowy dokonywane będą przez odpowiednio do tego umocowane osoby na piśmie za potwierdzeniem odbioru, listem poleconym lub przesyłką kurierską na poniższe adresy:
a) ze strony Zamawiającego: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa.
b) ze strony Wykonawcy: 	…………………………………………………..
2) Zmiana danych, o których mowa w niniejszym paragrafie może być dokonywana w toku obowiązywania Umowy za uprzednim poinformowaniem drugiej Strony. Każda ze Stron zobowiązana jest poinformować drugą Stronę o każdorazowej zmianie adresów wskazanych w niniejszym paragrafie niezwłocznie po dokonaniu takiej zmiany. W przypadku braku zawiadomienia o zmianie adresu w sposób, o którym mowa powyżej, wszelkie zawiadomienia dokonane na poprzednio wskazany przez Stronę adres, w sposób określony w zdaniu poprzedzającym, uznane będą za skutecznie doręczone. Zmiana danych, o których mowa w niniejszym paragrafie nie stanowi zmiany Umowy.
3) Wszelkie wierzytelności Wykonawcy powstałe w związku z Umową lub w wyniku jej realizacji nie mogą być bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody Zamawiającego przeniesione przez Wykonawcę na osoby trzecie (art. 509 § 1 Kodeksu cywilnego) ani uregulowane w drodze potrącenia (art. 498 Kodeksu cywilnego).
4) W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy staną się nieważne lub bezskuteczne, fakt ten nie wpłynie na inne postanowienia Umowy, które pozostają w mocy i są wiążące we wzajemnych stosunkach Stron wynikających z Umowy. W przypadku nieważności lub bezskuteczności jednego lub więcej postanowień Umowy, Strony zobowiązują się zgodnie dążyć do ustalenia takiej treści Umowy, która będzie optymalnie odpowiadała zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniałym okolicznościom w szczególności zastąpienia nieważnych postanowieniami wywołującymi taki sam skutek gospodarczy.
5) W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się, ustawy PZP, Kodeksu cywilnego oraz ustaw przywołanych w niniejszej Umowie.
6) Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że każda ze Stron może podpisać Umowę według swojego wyboru, zarówno poprzez złożenie własnoręcznego podpisu na papierowym egzemplarzu obejmującym treść Umowy, jak również poprzez naniesienie kwalifikowanego podpisu elektronicznego na pliku cyfrowym w formacie pdf, obejmującym treść niniejszej Umowy, niezależnie od formy podpisu drugiej Strony. W przypadku, gdy niniejsza Umowa zostanie podpisane w formie elektronicznej przez którąkolwiek ze Stron, podpisany w ten sposób plik cyfrowy obejmujący treść Umowy zostanie dostarczony Stronie na adresy e-mail. Adres e-mail Zamawiającego: Zamowienia_Publiczne@pfron.org.pl. Umowa zostaje zawarta z dniem złożenia ostatniego z podpisów osób uprawnionych do złożenia oświadczeń woli w imieniu Stron.
7) W przypadku podpisywania Umowy w formie papierowej z podpisem własnoręcznym przez przynajmniej jedną ze Stron, Strona ta sporządzi Umowę w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach (jeden dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego) i każdy z nich opatrzy własnoręcznym podpisem.
8) Każda ze Stron potwierdza, że używany przez nią podpis elektroniczny jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu Kodeksu cywilnego, wydanym przez kwalifikowanego dostawcę usług zaufania oraz spełnia wymogi dla kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (eIDAS).
9) Umowa wraz załącznikami stanowią integralną całość. 
10) Wszelkie spory wynikłe z Umowy bądź z nią związane rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
Załączniki








