Warszawa, 24.03.2026 r.
Zapytanie ofertowe na przedłużenie serwisu rozszerzonego dla licencji PS IMAGO PRO nr 4450 dla Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na okres 12 miesięcy od dnia 1 kwietnia 2026 do 31 marca 2027 r.

Treść ze stopki pisma
al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa, Polska, te. +48 22 5055500, www.pfron.org.pl 
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1. Nazwa i adres Zamawiającego:
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) al. Jana Pawła II nr 13, 00-828 Warszawa.
2. Przedmiot wyceny:
Przedmiotem zamówienia jest przedłużenie serwisu rozszerzonego dla licencji PS IMAGO PRO nr 4450 dla Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na okres 12 miesięcy od dnia 1 kwietnia 2026 do 31 marca 2027 r. wraz z pomocą techniczną realizowaną drogą telefoniczną lub mailową z terenu Polski i w języku polskim.
3. Termin realizacji zamówienia
Termin realizacji zamówienia: maksymalnie 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
4. Termin i sposób złożenia informacji na temat szacunkowej wartości zamówienia
1. Uzupełniony formularz wyceny zamówienia (stanowiący załącznik nr 2 do zapytania) należy przesłać równolegle na adresy mailowe: badania@pfron.org.pl, MKolodziejewski@pfron.org.pl w terminie do dnia 30.03.2026 r do godziny 12:00.
2. Osoby do kontaktu: Krzysztof Kanabaj, Mariusz Kołodziejewski. 
5. Informacja o możliwości zadawania pytań
Wykonawcy mają możliwość zdawania pytań do treści zapytania ofertowego. Odpowiedź na pytanie wykonawcy przekazuje się wszystkim wykonawcom analogicznie do wysłania zapytania, bez podawania informacji o wykonawcy zadającym pytanie. Zamawiający zastrzega sobie prawo do pozostawienia pytań bez odpowiedzi. 
6. Sposób przygotowania wyceny, pozostałe informacje
1. Wycena powinna obejmować pełny zakres prac określonych w zapytaniu oraz uwzględniać wszystkie koszty związane z należytą realizacją przedmiotu zamówienia.
2. Wycena powinna zostać przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w OPZ, w języku polskim. 
3. Wycena powinna być złożona na formularzu wyceny zamówienia stanowiącym załącznik nr 2 do zapytania.
4. Wykonawca w formularzu wyceny (załącznik nr 2 do zapytania) przedstawi kalkulacje zgodnie ze sposobem określonym w tabelach formularza wyceny. 
5. Wycena powinna być wyrażona w złotych polskich z uwzględnieniem należnego podatku VAT. Wycenę należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (zł/gr).
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania bez podania przyczyny oraz możliwość prowadzenia korespondencji celem doprecyzowania/wyjaśnienia treści złożonych odpowiedzi.
7. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego. Złożenie wyceny nie jest równoznaczne z udzieleniem zamówienia przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (nie rodzi skutków w postaci zawarcia umowy).
8. Niniejsze zapytanie nie stanowi także zapytania ofertowego, ani ogłoszenia w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).
9. Wszystkie koszty związane ze sporządzeniem wyceny ponosi Wykonawca. PFRON nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
7. Postanowienia końcowe
1. Zapytanie o wycenę nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotowego postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia. 
3. W przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi kosztów przygotowania i złożenia wyceny.

Załączniki: 
Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia 
Załącznik nr 2 – Formularz Wyceny
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