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Tytuł projektu: Szkolenia dla pracowników sektora transportu zbiorowego w zakresie potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami

[bookmark: _Toc418774099][bookmark: _Toc418690481]




[bookmark: _Hlk31021224]Zapytanie ofertowe – usługa ekspercka 
w zakresie opracowania ekspertyzy 
wraz z dokumentacją dotyczącą udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej 
w związku z realizacją projektu „Szkolenia pracowników transportu zbiorowego w zakresie potrzeb osób o szczególnych potrzebach, 
w tym osób z niepełnosprawnościami”



I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Al. Jana Pawła II 13
00-828 Warszawa
Adres strony internetowej: www.pfron.org.pl
II. OGÓLNY OPIS ZAMÓWIENIA
[bookmark: _Hlk30854873][bookmark: _Hlk30766302]Przedmiotem zamówienia jest ekspercka usługa opracowania ekspertyzy wraz 
z  dokumentacją dotyczącą udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej 
w związku z realizacją projektu „Szkolenia dla pracowników sektora transportu zbiorowego 
w zakresie potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami”, który realizowany jest przez PFRON w partnerstwie z Urzędem Transportu Kolejowego 
i Instytutem Transportu Samochodowego. Jest to projekt opracowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, Oś Priorytetowa II Efektywne polityki publiczne 
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działanie 2.6 Wysoka jakość polityki na rzecz włączenia społecznego i zawodowego osób niepełnosprawnych. 

Projekt ma na celu podniesienie kompetencji pracowników sektora transportu zbiorowego 
w zakresie profesjonalnej obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym w szczególności osób z niepełnosprawnościami poprzez działania szkoleniowe oraz opracowanie standardów obsługi osób o szczególnych potrzebach korzystających z transportu zbiorowego i poradnika dotyczącego dostosowania kluczowych typów usług w zakresie transportu zbiorowego do potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami. 
1. [bookmark: _Toc418690482]Informacje dotyczące zaplanowanych w projekcie działań.
W ramach projektu zaplanowano:
1) przeprowadzenie diagnozy stanu obecnego w zakresie potrzeb dotyczących obsługi osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami, korzystających z transportu zbiorowego kolejowego i kołowego;
2) analizę dobrych praktyk zagranicznych i krajowych w obszarze zapewnienia mobilności osobom o szczególnych potrzebach, w tym osobom z niepełnosprawnościami;
3) opracowanie standardów dla kluczowych usług obsługi klienta o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami; zakres standardów obsługi klienta będzie obejmował m.in.:
a. zasady efektywnej komunikacji z klientem, 
b. reakcje na bariery komunikacyjne występujące w relacjach z osobami 
o szczególnych potrzebach, w tym z osobami z niepełnosprawnościami, 
c. budowanie relacji z klientem, 
d. postępowanie w trudnych sytuacjach w czasie obsługi klienta, 
e. udzielanie pomocy dostosowanej do specyficznych potrzeb klienta.
Projekty standardów będą uwzględniały wewnętrzne uwarunkowania organizacyjne i istniejące wewnętrzne regulacje przewoźników transportu zbiorowego: kolejowych, międzymiastowych i komunalnych, tak aby opracowane standardy mogły być bez przeszkód adaptowane i włączane do obiegu organizacyjnego. Wstępnie przyjęto cztery podstawowe rodzaje stanowisk, na których świadczone są usługi klientom: 
· kasjer biletowy, 
· pracownik obsługi dworca, 
· personel pokładowy, 
· kontroler biletów.
4) opracowanie ok. 12 procedur stanowiskowych w trzech grupach docelowych przewoźników  transportu zbiorowego: kolejowych, międzymiastowych i komunalnych; procedury stanowiskowe będą elementem uzupełniającym standardy obsługi klienta w celu ustalenia jednolitych dla danego przewoźnika zasad postępowania, którymi mają się kierować pracownicy obsługi klienta, bez względu na płeć;
5) opracowanie programu szkoleń, materiałów szkoleniowych, materiałów metodycznych i instrukcji dla trenerów oraz kadry zarządzającej i pracowników działów rozwoju zasobów ludzkich u przewoźników objętych działaniami projektu;
6) [bookmark: _Hlk28687772]przeprowadzenie szkolenia nt. opracowanych standardów i procedur stanowiskowych dla 5 tysięcy pracowników przewoźników transportu zbiorowego kołowego i kolejowego wraz z jego ewaluacją, opracowaniem wniosków i rekomendacji, które posłużą do opracowania ostatecznej wersji standardów i procedur; 
7) opracowanie poradnika dotyczącego dostosowania kluczowych typów usług w zakresie transportu zbiorowego kołowego i kolejowego świadczonych przez przewoźników do potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami;
8) zorganizowanie 10 seminariów regionalnych upowszechniających opracowane w projekcie standardy obsługi i procedury stanowiskowe wśród przewoźników transportu zbiorowego kołowego i kolejowego, których pracownicy nie wezmą udziału w szkoleniach oferowanych w projekcie.
III. [bookmark: _Hlk9249583]SZCZEGÓŁOWY OPIS USŁUGI 
1. Ekspercka usługa opracowania ekspertyzy i dokumentacji dotyczącej udzielania pomocy de minimis i pomocy publicznej w związku z realizacją projektu polegać będzie na:
a) [bookmark: _Hlk31020171][bookmark: _Hlk30855343][bookmark: _Hlk30854556]analizie założeń projektu pod kątem występowania w jego ramach pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej;
b) weryfikacji (wraz ze szczegółowym opisaniem sposobu jej przeprowadzenia), czy przewoźnikom zbiorowego transportu kolejowego, miejskiego i międzymiastowego, których pracownicy/zleceniobiorcy mają zostać objęci zaplanowanymi w projekcie szkoleniami, udzielana będzie pomoc de minimis lub pomoc publiczna;
c) [bookmark: _Hlk30855392][bookmark: _Hlk30766503][bookmark: _Hlk31711483][bookmark: _Hlk30854438][bookmark: _Hlk26532789]sformułowaniu wszystkich wymogów i procedur, które muszą zostać spełnione w przypadku udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w ramach projektu;
d) szczegółowym opisaniu sformułowanych wymogów i procedur, o których mowa w lit. c);
e) [bookmark: _Hlk31711517]określeniu wszystkich dokumentów, które muszą zostać przygotowane przez Zamawiającego i przewoźników transportu zbiorowego w przypadku udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w ramach projektu;
f) opracowaniu wzorów wszystkich dokumentów, o których mowa w lit. e, instrukcji ich wypełniania i wzorcowo wypełnionych dokumentów;
g) [bookmark: _Hlk30854500]opracowaniu wzoru wniosku/wniosków wraz z wymaganymi załącznikami o udzielenie pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej, który na mocy prawa zobowiązani będą składać do PFRON (beneficjenta projektu) przewoźnicy zbiorowego transportu kolejowego, miejskiego i międzymiastowego;
h) opracowaniu pisemnej instrukcji wypełniania wniosku/wniosków i jego załączników, o których mowa w lit. g) wraz z  wzorcowo wypełnionym wnioskiem i załącznikami do niego/nich;
i) [bookmark: _Hlk26533065][bookmark: _Hlk26533490]opracowaniu schematu opatrzonego szczegółowym opisem procesu udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w ramach projektu „Szkolenia dla pracowników sektora transportu zbiorowego w zakresie potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami” od momentu składania wniosku o udzielenie  pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej po wydanie zaświadczenia o jej udzieleniu;
j) opracowaniu wzoru umowy/porozumienia, które PFRON jako beneficjent projektu będzie zobowiązany zawrzeć z przewoźnikami zbiorowego transportu miejskiego, kolejowego i międzymiastowego w ramach projektu w związku z udzieleniem im pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej;
k) [bookmark: _Hlk30854157]określeniu terminu, który należy uznać za dzień udzielenia pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w związku z zawarciem umowy/porozumienia, o której mowa w lit. j);
l) [bookmark: _Hlk30855107]przygotowaniu w formacie Excel projektu bazy, w której gromadzone będą dane dotyczące udzielania w ramach projektu pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej, które muszą być wprowadzane do systemu SHRIMP.
[bookmark: _Hlk31021159]Realizując usługę Wykonawca uwzględni właściwe przepisy prawa UE oraz przepisy prawa krajowego.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
Okres świadczenia eksperckiej usługi opracowania ekspertyzy i dokumentacji dotyczącej zasad udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej: 60 dni od dnia podpisania umowy.
V. [bookmark: _Hlk30671130]WARUNKI UDZIAŁU I OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU
1. O zamówienie ubiegać się mogą Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu i wykażą ich spełnienie na poziomie wymaganym przez Zamawiającego zgodnie z opisem zamieszczonym poniżej, w zakresie:
A. [bookmark: _Hlk31709879][bookmark: _Hlk30855166]posiadania wiedzy i doświadczenia: wykonali w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, co najmniej 3 (trzy) usługi polegające na opracowaniu ekspertyzy  wraz ze wzorami właściwych dokumentów na rzecz podmiotu sektora finansów publicznych, dotyczącej udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej. Zamawiający wymaga, by każda usługa dotyczyła udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej na przedsięwzięcia nieinwestycyjne (np. szkoleniowe, doradcze) i obejmowała:
· [bookmark: _Hlk31020010]sporządzenie ekspertyzy dotyczącej występowania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w danym przedsięwzięciu,
· [bookmark: _Hlk31282255]opracowanie wzoru wniosku o udzielenie pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej wraz z wymaganymi załącznikami w ramach danego przedsięwzięcia,
· opracowanie wzoru umowy/porozumienia, które zawierane było pomiędzy podmiotem udzielającym pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej a beneficjentami pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej.
B. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:
Wykonawca wskaże do realizacji zamówienia minimum dwie osoby, z których każda posiada wykształcenie wyższe i następujące doświadczenie:
- co najmniej 5-letnie doświadczenie świadczenia doradztwa/przygotowywania ekspertyz  w zakresie udzielania pomocy de minimis i pomocy publicznej;
- w okresie 24 miesięcy przed upływem terminu składania ofert każda z nich świadczyła co najmniej 2 (dwie) usługi dotyczące udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej na rzecz podmiotu sektora finansów publicznych  w przedsięwzięciu/przedsięwzięciach nieinwestycyjnym/ych, obejmujące:
a) sporządzenie ekspertyzy/opinii dotyczącej występowania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w danym przedsięwzięciu;
b) sformułowanie wymogów, które muszą zostać spełnione w przypadku udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w danym przedsięwzięciu;
c) opracowanie wzoru wniosku o udzielenie pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej wraz z wymaganymi załącznikami w ramach danego przedsięwzięcia.
Jedna ze wskazanych osób pełnić będzie funkcję koordynatora. Koordynator dodatkowo musi posiadać doświadczenie w realizacji w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert jednej usługi na rzecz podmiotu sektora finansów publicznych polegającej na sporządzaniu opinii/ekspertyz w zakresie udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w projekcie szkoleniowym.
2. Ocena spełnienia w/w warunków dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte w załącznikach nr: 2, 3 i 4 do Zapytania ofertowego, które należy złożyć do upływu terminu składania ofert.
3. Wykonawca jest zobowiązany wykazać spełnienie warunków udziału samodzielnie, tzn. nie może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. 
4. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcja, s.c.), spełnianie warunków Wykonawcy wykazują z uwzględnieniem łącznego potencjału.
5. W przypadku nie spełnienia warunków udziału w postępowaniu Wykonawca będzie podlegał wykluczeniu z postępowania, a jego oferta będzie traktowana jako odrzucona.
6. Zamawiający może na każdym etapie postępowania uznać, że Wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze Wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia.
VI. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA
1. Z udziału w zapytaniu wykluczone są podmioty powiązane osobowo i kapitałowo 
z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
1) uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji,
3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
4) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
W celu wykazania, że nie podlega wykluczeniu z ww. przyczyn, Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia i złożenia wraz z ofertą Załącznika nr 5 do Zapytania ofertowego.

VII. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Oceniane będą wyłącznie oferty nie odrzucone.
2. W ramach zamówienia zostanie wyłoniony Wykonawca, którego oferta uzyskała łącznie najwięcej punktów. 
3. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i wagami:
1) Kryterium cena - max. 45 pkt:
Łączna cena brutto zamówienia – w ramach niniejszego kryterium Wykonawcom zostaną przypisane punkty w skali od 0 do 45. Najwyższą liczbę punktów – 45, otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto za wykonanie niniejszego zamówienia, a pozostałe oferty odpowiednio mniej wg wzoru: 
        Najniższa łączna cena brutto zamówienia
                -----------------------------                          x 45 pkt. = liczba punktów oferty ocenianej 
       Łączna cena brutto oferty ocenianej 
2) Doświadczenie Wykonawcy:
[bookmark: _Hlk31287664]za wykazanie realizacji większej liczby usług spełniających wymogi określone w warunku udziału w postępowaniu określonym w części V pkt 1 ppkt A Zapytania ofertowego, Wykonawcy mogą uzyskać maksymalnie 20 pkt. Punkty zostaną przyznane zgodnie z następującymi zasadami:
· wskazanie w wykazie usług 4 usług – 10 pkt
· wskazanie w wykazie usług 5 usług – 15 pkt
· wskazanie w wykazie usług co najmniej 6 usług – 20 pkt
3) Doświadczenie  Koordynatora oddelegowanego do realizacji zamówienia:
za wykazanie realizacji większej liczby usług spełniających wymogi określone w warunku udziału w postępowaniu określonym w części V pkt 1 ppkt B Zapytania ofertowego przez Koordynatora, Wykonawcy mogą uzyskać maksymalnie 35 punktów. Punkty zostaną przyznane  zgodnie z następującymi zasadami:
· wskazanie w wykazie usług 3 usług – 15 pkt
· wskazanie w wykazie usług 4 usług – 25 pkt
· wskazanie w wykazie usług co najmniej 5 usług – 35 pkt
4. Zamawiający dokona wyliczenia punktów dla każdej oferty za każde kryterium z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku i wybierze ofertę z najwyższą liczbą punktów ogółem spośród ofert niepodlegających odrzuceniu.
VIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
Zamawiający wymaga, aby składane oferty były ważne przez co najmniej 30 dni.
IX. PROCEDURA SKŁADANIA OFERT
1. [bookmark: _GoBack]Ofertę zwierającą cenę netto w złotych polskich za świadczenie eksperckiej usługi dotyczącej opracowania ekspertyzy wraz z dokumentacją w zakresie udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej oraz wykaz zrealizowanych usług (zgodnie z załącznikiem nr 3) i wykaz osób przeznaczonych do realizacji zamówienia (zgodnie z załącznikiem nr 4) należy przesłać do dnia 9 marca 2020 r. do godziny 12.00 na adres email: aniedoszewska@pfron.org.pl
2. Przedstawiona oferta wykonania usługi nie będzie stanowić podstawy do roszczeń dotyczących udzielania zamówień publicznych, zawarcia i realizacji umowy.
3. PFRON może unieważnić zapytanie na każdym etapie bez podania przyczyn. W przypadku unieważnienia zapytania PFRON nie ponosi kosztów postępowania.
X. OSOBY DO KONTAKTU
Szczegółowych informacji odnośnie do przedmiotu zapytania udziela:
Adriana Niedoszewska tel.: 22 505 57 84, email: aniedoszewska@pfron.org.pl
XI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
· Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych z siedzibą w Warszawie, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa, telefon 22 50 55 500
· Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych to: adres: al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa, e-mail: iod@pfron.org.pl
-     Dane przetwarzane są: w celu zawarcia i wykonywania łączącej Zamawiającego i Wykonawcę umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
· Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres maksymalnie 4 miesięcy, licząc od dnia podpisania umowy.
· Posiada Pani/Pan prawo do:
1. dostępu do danych osobowych Pana/Pani oraz uzyskania ich kopii;
1. uzupełnienia i sprostowania danych osobowych;
1. usunięcia danych osobowych z wyłączeniem przypadków, gdy przetwarzanie następuje w celu wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania władzy publicznej;
1. ograniczenia przetwarzania;
5) 	wniesienia skargi do organu, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
-   W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany;
-    Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak odmowa ich podania uniemożliwia podjęcie współpracy pomiędzy w/w stronami.
- Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych są: podmioty świadczące na rzecz administratora usługi utrzymania systemów informatycznych oraz pocztowe.


[bookmark: _Hlk31009988]ZAŁĄCZNIK nr 1 do Zapytania ofertowego
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY 
na świadczenie usługi eksperckiej 
opracowania ekspertyzy wraz 
z  dokumentacją dotyczącą udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej 
w związku z realizacją projektu „Szkolenia pracowników transportu zbiorowego w zakresie potrzeb osób 
o szczególnych potrzebach, w tym osób 
z niepełnosprawnościami”
A. Niniejsza usługa polegać będzie na:
1. analizie założeń projektu pod kątem występowania w nim pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej i sporządzeniu pisemnej opinii w tym zakresie,
2. przeprowadzeniu weryfikacji (wraz ze szczegółowym opisaniem sposobu jej przeprowadzenia), czy przewoźnikom zbiorowego transportu kolejowego, miejskiego i międzymiastowego, których pracownicy/zleceniobiorcy mają zostać objęci zaplanowanymi w projekcie szkoleniami, udzielana będzie pomoc de minimis czy pomocy publiczna,
3. [bookmark: _Hlk31020573]sformułowaniu i szczegółowym opisaniu wszystkich wymogów i procedur, które muszą być zastosowane w przypadku udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w projekcie,
4. przygotowaniu wraz ze szczegółowymi pisemnymi instrukcjami wypełniania wzorów dokumentów, które muszą być zastosowane w projekcie w przypadku udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej,
5. opracowaniu wzoru wniosku/wzorów wniosków o udzielenie pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej wraz z wymaganymi załącznikami, który/które na mocy prawa zobowiązani będą składać do PFRON (beneficjenta projektu) przewoźnicy zbiorowego transportu kolejowego, miejskiego i międzymiastowego,
6. opracowaniu szczegółowej pisemnej instrukcji wypełniania wniosku/wniosków i jego załączników, o których mowa w pkt 5 wraz z  wzorcowo wypełnionym wnioskiem/wnioskami i załącznikami do niego/nich,
7. opracowaniu opatrzonego szczegółowym opisem schematu procesu udzielania pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w ramach projektu „Szkolenia dla pracowników sektora transportu zbiorowego w zakresie potrzeb osób o szczególnych potrzebach, w tym osób z niepełnosprawnościami” od momentu składania wniosku o udzielenie  pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej po wydanie zaświadczenia o jej udzieleniu,
8. opracowaniu wzoru umowy/porozumienia, które PFRON jako beneficjent projektu będzie zobowiązany zawrzeć z przewoźnikami zbiorowego transportu miejskiego, kolejowego, międzymiastowego i ich zleceniobiorcom w związku z udzieleniem im pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w ramach projektu,
9. określeniu terminu, który należy uznać za dzień udzielenia pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej w związku z zawarciem umowy/porozumienia, o której mowa w pkt 8,
10. przygotowaniu w formacie Excel projektu bazy, w której gromadzone będą dane dotyczące udzielania w ramach projektu pomocy de minimis i/lub pomocy publicznej, które muszą być wprowadzane do systemu SHRIMP.
B. W terminie maksymalnie 3 dni od daty podpisania umowy odbędzie się spotkanie robocze z Wykonawcą, na którym zostanie ustalony ostateczny harmonogram realizacji usługi i omówiona współpraca z Wykonawcą.


Realizując usługę Wykonawca uwzględni właściwe przepisy prawa UE oraz przepisy prawa krajowego.
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