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Warszawa, 

Zapytanie ofertowe
dotyczące świadczenia usługi eksperta PFRON w zakresie opiniowania wniosków o dofinansowanie w ramach Obszaru C Zadanie 1 programu „Aktywny samorząd” 
(pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym).

Szacowana wartość zamówienia poniżej kwoty 130 000 PLN netto.
1. Nazwa oraz adres Zamawiającego:
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON)
Aleja Jana Pawła II 13, 00 – 828 Warszawa
Tel. 22 50 55 500 

NIP: 525-10-00-810, REGON: 12059538

www.pfron.org.pl
2. Opis przedmiotu zamówienia:
1) Przedmiotem zamówienia jest wyłonienie wykonawcy pełniącego rolę eksperta/ekspertów PFRON w zakresie opiniowania wniosków o dofinansowanie w ramach Obszaru C Zadanie 1 programu „Aktywny samorząd” - pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym. 

2) Usługi eksperckie będą realizowane na rzecz osób niepełnosprawnych z obszaru wszystkich województw, przy czym usługa eksperta PFRON (kontakt osobisty z osobą niepełnosprawną na terenie województwa właściwego dla jej miejsca zamieszkania) musi być dostępna w każdym województwie.

3) Szacowana na podstawie realizacji programu w zakresie Obszaru C Zadanie 1 w 2021 r. liczba wniosków do oceny/wydania opinii wynosi 638, w tym:

· Oddział Dolnośląski – 42,
· Oddział Kujawsko-Pomorski – 10,
· Oddział Lubelski – 35,
· Oddział Lubuski – 29,
· Oddział Łódzki – 56,
· Oddział Małopolski – 32,
· Oddział Mazowiecki – 106,

· Oddział Opolski – 16,

· Oddział Podkarpacki – 16,
· Oddział Podlaski – 22,
· Oddział Pomorski – 38,
· Oddział Śląski – 122,
· Oddział Świętokrzyski – 14,
· Oddział Warmińsko Mazurski – 25,
· Oddział Wielkopolski – 53,

· Oddział Zachodniopomorski – 22.
3. Szczegółowe informacje dot. programu „Aktywny samorząd” dostępne są na stronie internetowej PFRON w zakładce http://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/
4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
1) Konsultacja odbywa się, o ile to możliwe z uwagi na sytuację zdrowotną osoby niepełnosprawnej, w siedzibie wskazanej przez Eksperta PFRON znajdującej się najbliżej jej miejsca zamieszkania, ewentualnie w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej ubiegającej się o pomoc.

2) Opinia dotyczy oceny, czy:

a)  stan faktyczny związany z dysfunkcją narządu ruchu potencjalnego beneficjenta pomocy uniemożliwia samodzielne poruszanie się i przemieszczanie przy pomocy ręcznego wózka inwalidzkiego i istnieje potrzeba wyposażenia we wnioskowany przedmiot dofinansowania, 

b) korzystanie z wózka o napędzie elektrycznym jest wskazane z punktu widzenia procesu rehabilitacji (czy nie spowoduje wstrzymania lub pogorszenia tego procesu),

c) korzystanie z wózka o napędzie elektrycznym wpłynie niekorzystnie na sprawność kończyn,

d) istnieją przeciwwskazania do korzystania z wózka o napędzie elektrycznym (np. utraty przytomności, epilepsja),
e) zakres i rodzaj ograniczeń stanowi poważne utrudnienie w samodzielnym funkcjonowaniu osoby niepełnosprawnej, 
3) Opinia eksperta PFRON będzie obejmować: 

a) w przypadku osoby, która nie uczy się ani nie pracuje - ocenę rokowania uzyskania przez osobę niepełnosprawną (Wnioskodawca lub podopieczny Wnioskodawcy) zdolności do pracy albo do podjęcia nauki w wyniku zaopatrzenia w wózek inwalidzki o napędzie elektrycznym (rozdział VI ust. 1 pkt 3 lit. a drugi tiret programu „Aktywny samorząd);

b) w przypadku osoby, która ubiega się o dofinansowanie w kwocie wyższej niż 10.000 zł (niezależnie, czy jest osobą pracującą lub uczącą się) – rekomendację co do zwiększenia kwoty dofinansowania (ust. 9 pkt 3 lit. a „Kierunki działań (…)” w 2022 r. - nie więcej niż do kwoty 25.000 zł). Rekomendacja zwiększenia kwoty dofinansowania możliwa będzie, jeśli osoba niepełnosprawna wymaga niestandardowego wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym:

· ze względu na parametry stanu fizycznego (m.in. wysoki/niski wzrost, nadwaga, amputacja kończyn/y),

· ze względu na schorzenie, w tym współistniejące z dysfunkcją narządu ruchu – np. ze specjalnym układem sterowania (typu mini-joystick, przyciski, sterowane podbródkiem itd.),

· z dużymi możliwościami adaptacji siedziska lub funkcją pionizacji,

· a także w innych uznanych i uzasadnionych przez eksperta PFRON przypadkach,

c) rozstrzygnięcie co do możliwości i zasadności dofinansowania wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym w przypadku osób niepełnosprawnych, których stan zdrowia lub rodzaj/poziom dysfunkcji budzi wątpliwości Realizatora programu, czy dofinansowanie może zostać przyznane.

4) Uzasadnienie stanowiska.
5) Weryfikacja wybranych i przedłożonych przez Wnioskodawcę ofert dotyczących wybranych wózków inwalidzkich o napędzie elektrycznym z uwzględnieniem dysfunkcji Wnioskodawcy.
Maksymalny koszt wynagrodzenia za jedną opinię PFRON jest wyznaczany przez Zarząd PFRON w dokumencie pn. Kierunki działań oraz warunki brzegowe obowiązujące realizatorów pilotażowego programu „Aktywny samorząd” w 2022 roku. Z dokumentem będącym załącznikiem do uchwały można się zapoznać na stronie internetowej PFRON wybierając link: https://www.pfron.org.pl/fileadmin/Programy_PFRON/Aktywny_samorzad/2022-02-09_Uchwala_kierunki/U-016z_2022.docx?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download
5. Opis kryteriów.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający na podstawie wypełnionego Formularza oferty dokona oceny przyznając punkty w ramach kryteriów oceny ofert, przyjmując zasadę, że 1 % = 1 punkt i uwzględniając następujące kryteria:

1) Kryterium - Cena brutto „C” – waga 70% (70% = 70 pkt).

Maksymalną liczbę punktów w tym kryterium (70 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, który zaproponuje najniższą cenę brutto za wydanie jednej opinii. Natomiast pozostali Wykonawcy otrzymają odpowiednio mniejszą liczbę punktów obliczoną zgodnie z poniższym wzorem:

C=C_n/C_ o x 70 pkt

gdzie:

C_ n – najniższa cena brutto spośród ocenianych ofert,

C_ o – cena brutto oferty ocenianej. 
2) Kryterium - Doświadczenie „D” – waga 30% (30% = 30 pkt)

Doświadczenie w ocenie zasadności przyznawania sprzętu dla osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu ruchu finansowanego ze środków publicznych. 

W kryterium Doświadczenie „D” będzie przyznawana następująca punktacja: 

· Od 7 lat do 9 lat – 10 pkt,
· Od 9 lat do 11 lat – 20 pkt,
· Powyżej 11 lat – 30 pkt.
Ostateczną ocenę punktową każdej z ocenianych Ofert stanowić będzie suma liczby punktów przyznanych w ramach kryteriów:

· „C” – Cena oferty brutto

· „D” – Doświadczenie

· LP = C + D

gdzie:

· LP - liczba punktów uzyskanych przez Ofertę.
Ekspert PFRON (w przypadku Obszaru C Zadanie 1) zgodnie z definicją określoną przez Zarząd PFRON w dokumencie pn. „Kierunki działań (…)”, w 2022 roku, to lekarz specjalista z dziedziny rehabilitacji medycznej lub ortopedii i traumatologii albo inny lekarz specjalista w dziedzinie związanej z przedmiotem dofinansowania (ust. 31 pkt. 12).
6. Termin związania ofertą:

Termin związania ofertą wynosi 30 dni, bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

7. Warunki udziału w postępowaniu:

1) Wymagania formalne wobec Wykonawcy świadczącego usługę, weryfikowane na postawie wymaganych dokumentów wymienionych w punkcie 7:
a) specjalizacja z dziedziny rehabilitacji medycznej lub ortopedii i traumatologii albo innej związanej z przedmiotem dofinansowania,

b) posiadanie prawa wykonywania zawodu – nr PWZ

c) doświadczenie w ocenie zasadności przyznawania sprzętu dla osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu ruchu finansowanego ze środków publicznych (administrację rządową lub samorządową lub państwowe fundusze celowe,

2) Ekspertem nie może być osoba, która aktualnie oraz w ciągu ostatnich 3 lat, była przedstawicielem prawnym lub handlowym, członkiem organów nadzorczych bądź zarządzających lub pracownikiem firm(y), oferujących sprzedaż towarów/usług będących przedmiotem wniosku ani nie jest i nie był w żaden inny sposób powiązany z zarządem tych firm poprzez np.: związki gospodarcze, rodzinne, osobowe itp.,
3) Gotowość świadczenia usługi w co najmniej jednym województwie.

8. Wymagane dokumenty.

1) CV,
2) dyplom ukończenia studiów z potwierdzeniem specjalizacji 
3) dokumenty potwierdzające doświadczenie w ocenie zasadności przyznawania sprzętu dla osób niepełnosprawnych z dysfunkcją narządu ruchu finansowanego ze środków publicznych (administracji rządowej lub samorządowej lub państwowych funduszy celowych),
4) w przypadku prowadzenia działalności gospodarczej - aktualny odpis z właściwego rejestru.

9. Określenie miejsca, sposobu i terminu składania ofert: 

Termin składania ofert do dnia 24.03.2022 r. do godz. 16.00.
10. Sposób składania ofert: na adres email: Beata_Laskowska@pfron.org.pl oraz programy@pfron.org.pl
Oferty, które wpłyną po wymaganym terminie nie będą brały udziału w postępowaniu.
11. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) oferta powinna być stworzona wg wzoru formularza ofertowego (Załącznik nr 1),
2) oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do podpisania oferty, w sposób czytelny imieniem i nazwiskiem lub podpisem opatrzonym pieczęcią imienną,
3) wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z opracowaniem i złożeniem oferty, niezależnie od wyniku postępowania,
4) oferta powinna być sporządzona w języku polskim,
5) każda poprawka w ofercie musi być skreślona i parafowana przez osobę upoważnioną do podpisywania ofert wraz z datą,
6) oferta jest jawna, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnice przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca składając ofertę zastrzegł w odniesieniu do tych informacji, że nie mogą one być udostępnione innym uczestnikom postępowania,
7) zamawiający dopuszcza składanie ofert przez jednego oferenta dla jednego lub kilku Oddziałów wojewódzkich PFRON, na wykonanie zlecenia na terenie jednego województwa lub większej liczby województw,
8) w przypadku złożenia ofert dla kilku Oddziałów wojewódzkich PFRON, wymagane dokumenty mogą być załączone do jednego egzemplarza oferty.
12. Osoby uprawnione do kontaktów z wykonawcami:
Informacji na temat przedmiotu zamówienia udziela w godzinach 900 – 1400, pon. – pt.:

Pani Małgorzata Poręba tel. 22 50 55 374; 
Pani Beata Laskowska tel. 22 50 55 326; 

13. Sposób udzielania wyjaśnień:
Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści przedmiotu zamówienia. Zamawiający udzieli niezwłocznie wyjaśnień jednak nie później niż na 2 dni przed terminem składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści przedmiotu zamówienia wpłynie do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści przedmiotu zamówienia wpłynie po upływie terminu składania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Zapytania należy kierować na adres email: programy@pfron.org.pl
14. Termin wykonania zamówienia: 

Od 24.03.2022r. do 21.12.2022 r.
15. Sposób oceny ofert: 
1)  oferta spełniająca wszystkie wymagania Zamawiającego zostanie oceniona na podstawie wypełnionego i podpisanego formularza ofertowego (zał. nr 1) oraz oświadczeń i dokumentów wymaganych w pkt.7) Zapytania ofertowego,
2) oferta niepełna zostanie odrzucona,
3) Zamawiający oceni i porówna te oferty, które nie zostaną odrzucone;

4) oferta spełniająca wszystkie wymagania Zamawiającego zostanie oceniona na podstawie wypełnionego i podpisanego przez wykonawcę formularza, stanowiącego załącznik nr 1,
5) w przypadku, gdy w postępowaniu nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej, ze względu na to, że zostały złożone oferty o tej samej cenie, zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż oferowane w złożonych ofertach.

16. Informacje dodatkowe:

1) w toku analizy ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert,
2) występujące w ofertach oczywiste omyłki pisarskie zostaną poprawione przez Zamawiającego,
3) oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane,
4) oferta winna zawierać: nazwę, adres, numer telefonu do kontaktu z oferentem oraz datę sporządzenia oferty i podpis oferenta,
5) wszystkie koszty związane ze sporządzeniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca. PFRON nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu,
6) integralną częścią niniejszego Zapytania Ofertowego jest projekt umowy.

17. Postanowienia końcowe

1) zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego,
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji cen ofert z Wykonawcami, którzy złożyli w terminie prawidłowe oferty,
3) Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotu postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia,
4) w przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi kosztów przygotowania i złożenia oferty,
5) wszelkie zobowiązania powstałe z tytułu nabytych towarów i usług udokumentowane otrzymanymi fakturami, Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych będzie regulować wyłącznie na rachunki bankowe znajdujące się na „białej liście podatników VAT”.
18. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 

Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia na świadczenie usługi eksperta PFRON w zakresie opiniowania wniosków o dofinansowanie w ramach Obszaru C Zadanie 1 programu „Aktywny samorząd” (pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym).
Szacowana wartość zamówienia poniżej równowartości kwoty 130 000 PLN netto (dalej: Postępowanie”), zamawiający przekazuje poniżej informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych. 
1) Tożsamość administratora 

Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13. 
2) Dane kontaktowe administratora 

Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora. 
3) Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych 

Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem. 

4) Cele przetwarzania 

Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie postępowania. 

5) Podstawa prawna przetwarzania 

Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego). 

6) Źródło danych osobowych 

Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego pośrednictwem. 

7) Kategorie danych osobowych 

Zakres danych dotyczących przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe przedstawione w związku z udziałem w Postępowaniu, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer telefonu. 

8) Okres, przez który dane będą przechowywane 

Dane osobowe będą przetwarzane przez okres 4 lat od dnia zakończenia Postępowania, a w przypadku, gdy okres obowiązywania umowy zawartej w wyniku Postępowania przekracza 4 lata – przez cały okres obowiązywania ww. umowy. Dane osobowe mogą być przechowywane przez okres przedawnienia roszczeń w przypadku ustalania, dochodzenia lub obrony tych roszczeń. 
9) Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe
a) Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub utrzymania systemów informatycznych. 

b) Dane osobowe mogą być udostępniane przez PFRON podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów prawa, np. organom publicznym. 

c) Niezależnie od powyższego odbiorcami danych osobowych mogą być wszyscy zainteresowani przebiegiem Postępowania, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 18 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy – Prawo zamówień publicznych. 
10) Prawa podmiotów danych 

Osobom fizycznym, których dane osobowe przetwarza administrator, przysługuje: 

a) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii; 

b) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych, z zastrzeżeniem, że skorzystania z tego prawa nie może naruszać integralności protokołu Postępowania oraz jego załączników oraz nie może skutkować zmianą wyniku Postępowania ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp; 

c) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych; 

d) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych, z tym zastrzeżeniem, że zgłoszenie tego żądania nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania.
11) Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 
 Osobom fizycznym, które dane osobowe przetwarza administrator, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora. 
12) Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych 

Podanie danych osobowych może być warunkiem koniecznym wzięcia udziału w Postępowaniu (konsekwencją niepodania danych w zakresie wynikającym z SWZ będzie odrzucenie oferty na zasadach wynikających z ustawy – Prawo zamówień publicznych).
13) Informacja o możliwości przekazania danych osobowych do państwa trzeciego 

W związku z jawnością Postępowania dane osobowe mogą być przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 18 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy – Prawo zamówień publicznych. 

14) Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji 

Decyzje podejmowane przez administratora nie będą opierały się wyłącznie na

zautomatyzowanym przetwarzaniu.
Do zapytania ofertowego dołączono:
1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy
2. Projekt umowy z osobą prowadzącą działalność gospodarczą

3. Projekt umowy z osobą nie prowadzącą działalności gospodarczej.
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