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Informacja Zamawiającego
[bookmark: _Hlk116477700]Dotyczy zapytania ofertowego na usługi testowania Systemu iPFRON+.
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych działając na podstawie pkt 4 Rozdziału VI zapytania ofertowego, przekazuje poniżej treść pytań jakie do niego wpłynęły wraz z udzielonymi wyjaśnieniami. 
[bookmark: _Hlk48302071][bookmark: _Hlk48628961]Pytanie nr 1 Dotyczy: Załącznika nr 1 - ust. 3 - pkt 3.1.2.3
Prosimy o przekazanie standardu dokumentacji testowej obowiązującej w projekcie iPFRON+
Odpowiedź:
Zamawiający, w załączeniu do niniejszego pisma, przekazuje dokument zawierający przykładowy Scenariusz Testowy, Przypadek testowy oraz zestaw danych testowych.
Pytanie nr 2 Dotyczy: Załącznika nr 2 - Paragraf 8 - ust. 2
Prosimy o przekazanie standardów i procedur wewnętrznych Zamawiającego, których przestrzegać będzie musiał Wykonawca lub określenie wymagań względem Oferenta wynikających z tych dokumentów.
Odpowiedź:
W skład tej dokumentacji będzie wchodzić Polityka Bezpieczeństwa Teleinformatycznego PFRON oraz Polityka Bezpieczeństwa Informacji. Dokumenty te zawierają  wymagania   bezpieczeństwa, a także wymagania i metody dostępu oraz autoryzacji w systemach teleinformatycznych. Realizacja wymagań opisanych w wyżej wymienionych dokumentach nie wymagają od Wykonawcy ponoszenia dodatkowych kosztów. 
Pytanie nr 3 Dotyczy: Paragrafu 9 Załącznika nr 2 do zapytania ofertowego.
Wnosimy o dodanie postanowienia, na mocy którego zostanie ograniczona odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu realizacji umowy do 30% jej wartości. Powyższe jest uzasadnione i zgodne z intencjami ustawodawcy dotyczącymi wykonywania zamówień publicznych. Fakt, iż z uwagi na wartość, przedmiotowe zamówienie nie jest realizowane na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, nie przesądza o tym, aby odrzucać kierunki nadane przez ustawodawcę, a dotyczące kształtowania zakresu i poziomu odpowiedzialności Wykonawcy. Mając na uwadze powyższe wnosimy o dodanie w paragrafie 9 następującego postanowienia: „Łączna odpowiedzialność z tytułu kar umownych i realizacji umowy ogranicza się do 30% wartości umowy, o której mowa w par. 4 ust. 1 umowy.”
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na dodanie proponowanego przez Wykonawcę postanowienia.
Pytanie nr 4 Dotycz: Załącznika nr 1
[bookmark: _Toc80609344][bookmark: _Toc80609612]W załączniku nr 1 do zapytania ofertowego wskazano, że oprogramowanie będzie tworzone w kampaniach testowych. Jedna kampania ma trwać 1 miesiąc czasu. Proszę o wskazanie:
0. Od którego momentu czasu względem przekazania scenariuszy i przypadków testowych, liczony jest miesiąc na przeprowadzenie testów?
Odpowiedź:
W pkt 3.1 OPZ Zamawiający wskazał, iż proces rozwojowy Systemu iPFRON+ realizowany jest w metodyce zwinnej w czterotygodniowych sprintach rozwojowych. Natomiast w pkt 3.1.1. OPZ Scenariusze Testowe i Przypadki Testowe zostaną udostępnione Wykonawcy nie później niż 7 Dni Roboczych po rozpoczęciu sprintu rozwojowego, którego testy dotyczą.
Testy będą realizowane w ramach 2 wydań cząstkowych sprintu. Pierwsze wydanie następuje po ok. 14 dniach od rozpoczęcia sprintu a drugie po ok. 21 dniach od rozpoczęcia sprintu. W związku z powyższym na każde wydanie cząstkowe przypada tydzień testowania (7 dni).
0. Jaki jest najwcześniejszy i najpóźniejszy dopuszczalny termin przekazania wersji oprogramowania do testów w ramach danej kampanii?
Odpowiedź:
Najpóźniejszym terminem przekazania wyników testów poszczególnych wydań cząstkowych jest data zakończenia trwania sprintu rozwojowego.
Pytanie nr 5 Dotyczy: Zapytania
Czy testy będą odbywały się na środowisku Zamawiającego i Zamawiający zapewni dostęp zdalny dla pracowników?
Odpowiedź:
Testy będą się odbywały na środowisku Zamawiającego i Zamawiający zapewni zdalny dostęp dla pracowników Wykonawcy.
Pytanie nr 6
Biorąc pod uwagę, że oferta Wykonawcy ma opierać się na wycenie przypadku testowego, prosimy o udostępnienie reprezentatywnego przypadku testowego.
Odpowiedź:
Zamawiający, w załączeniu do niniejszego pisma, przekazuje przykładowy Scenariusz Testowy, Przypadek Testowy, zakres danych testowych oraz zakres danych.
Pytanie nr 7
Prosimy o potwierdzenie, że zakres testów (nowe funkcjonalności, zapotrzebowanie na testy regresji, testowanie naprawy błędów) będzie definiowane w zleceniu testowania. 
Odpowiedź:
Zakres testów (szczegółowy wykaz Scenariuszy Testowych i Przypadków Testowych) wraz ze zleceniem zostanie przekazany Wykonawcy do 7 dni po rozpoczęciu sprintu rozwojowego.
Pytanie nr 8
Ile przewidują Państwo kampanii testowych?
Odpowiedź:
Przewidujemy około 6 - 10 kampanii testowych.

