

Umowa nr …………./…../.....
zawarta .......................................... 2025 r.
pomiędzy: 
Państwowym Funduszem Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych  z siedzibą w Warszawie przy al. Jana Pawła II 13, NIP 525-10-00-810, reprezentowanym przez: 
……………………………………………………………………………………………………….,
………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej „Zamawiającym” a 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………, zwanym dalej „Wykonawcą” 
 
o następującej treści: 
Paragraf 1.
1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę tłumacza języka migowego symulatnicznego (obsługa np.: briefingów, spotkań trwających do ok. 1 godziny zegarowej; wydarzeń okolicznościowych trwających od 3 do 6 godzin zegarowych oraz szkoleń trwających od 4 do 8 godzin zegarowych, w tym też szkoleń, wydarzeń on-line).
2. Zamawiający przewiduje, iż zdecydowana większość zleceń dotyczyć będzie obsługi wydarzeń, szkoleń trwających ok. 3 godzin zegarowych. 
3. Miejsce realizacji: zdecydowana większość realizacji odbędzie się w Warszawie lub on-line. 
Zamawiający może jednak wskazać do realizacji przedmiotu zamówienia inny adres, w dowolnym miejscu w Polsce, bez ponoszenia żadnych dodatkowych kosztów obsługi.
4. Po stronie Wykonawcy jest zapewnienie liczby tłumaczy dostosowanej do czasu trwania wydarzenia, tak aby tłumaczenie było na najwyższym poziomie. Zamawiający dopuszcza możliwość zaangażowania 2 tłumaczy na wydarzenie lub szkolenie, które będzie trwało powyżej 2 godzin zegarowych. 
5. Tłumaczenie na język migowy (PJM, SJM) wskazanych przez Zamawiającego wydarzeń planowane jest w całym okresie trwania umowy w wymiarze nie większym niż 100 godzin.  
6. Wizerunek tłumacza będzie rejestrowany przez nośniki wizualne i upubliczniany na stronach internetowych oraz w mediach społecznościowych Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do uzyskania wszelkich niezbędnych zgód w zakresie prawa do upubliczniania przez Zamawiającego wizerunku tłumacza. 

Paragraf 2.
Wykonawca oświadcza, że posiada warunki formalnoprawne, techniczne i organizacyjne do wykonania przedmiotu umowy, określonego w paragrafie 1. 
Wykonanie zamówienia nastąpi przy wykorzystaniu przez Wykonawcę jego najlepszej wiedzy i doświadczenia, zgodnie z obowiązującymi standardami w zakresie przedmiotu umowy. 
Termin każdego tłumaczenia ustalany jest zazwyczaj na jeden dzień roboczy (do godziny 12:00) przed planowanym tłumaczeniem. Zlecenie Zamawiający prześle na adres e-mail: ………………………………………………. .
W wyjątkowych sytuacjach wyżej wskazany termin przesłania zlecenia może być krótszy.
Paragraf 3.
Rozpoczęcie wykonania przedmiotu umowy nastąpi nie wcześniej niż 1 września 2025 r., zaś jego zakończenie po upływie 12 miesięcy od dnia podpisania umowy, chyba że wcześniej zostanie wyczerpana kwota całkowitej wartości przedmiotu umowy, o której mowa w paragrafie 4 ust. 2, wówczas umowa przestanie obowiązywać w dacie wyczerpania tej kwoty. Strony mogą przedłużyć okres obowiązywania umowy, jeżeli w okresie wskazanym w zdaniu pierwszym nie zostanie wyczerpana kwota, o której mowa w paragrafie 4 ust. 2, nie dłużej jednak niż do wyczerpania tej kwoty.
Zakończenie wykonania przedmiotu umowy lub jego części zostanie potwierdzone protokołem odbioru przedmiotu umowy lub jego części, podpisanym przez obie Strony. 
Opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy lub jego części może nastąpić w przypadku wystąpienia okoliczności, za które winę ponosi Zamawiający oraz wystąpienia siły wyższej, pod warunkiem zgłoszenia takiej okoliczności na piśmie Zamawiającemu.
W przypadku wystąpienia okoliczności opisanych w ust. 3 Strony ustalą nowy termin wykonania przedmiotu umowy lub jego części, a Wykonawcy należeć się będzie wynagrodzenie w kwocie określonej w paragrafie 4 ust. 1 Umowy.  
W przypadku zwłoki w realizacji umowy lub jej części z winy Wykonawcy, zostanie naliczona kara umowna w wysokości 2% wynagrodzenia brutto wskazanego w paragrafie 4 ust. 1 za każdy dzień takiej zwłoki.  
W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy lub jego części przez Wykonawcę w terminie ustalonym w zleceniu, Zamawiający może odstąpić od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez obowiązku zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia należnego mu zgodnie z paragrafem 4. 
W przypadku przesłania zlecenia przez Zamawiającego w terminie krótszym niż określony w punkcie paragraf 2 pkt 3, Zamawiający nie naliczy kar umownych.
W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30% wynagrodzenia brutto wskazanego w paragrafie 4 ust. 2 Umowy. 	 
Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z realizacji części przedmiotu umowy w każdym czasie, w szczególności w przypadku zmiany potrzeb lub zaistnienia okoliczności niezależnych od Zamawiającego. W takiej sytuacji, Wykonawca nie obciąży Zamawiającego kosztami związanymi z rezygnacją.
Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania i obowiązuje przez czas realizacji przedmiotu Umowy, określony w ust. 1. 
Zamawiający oświadcza, że osobą do kontaktu, w związku z realizacją niniejszej umowy w zakresie jej paragrafów 1. i 2. jest: Naczelnik Wydziału Komunikacji lub osoba zastępująca. 
Wykonawca oświadcza, że osobą do kontaktu w związku z realizacją niniejszej umowy w zakresie jej paragrafów 1. i 2. jest:………………………………………………………………………………….
Paragraf 4.
[bookmark: _Hlk74824788]Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości: …………………………………(słownie:…………………………………/100) brutto za jedną godzinę zegarową tłumaczenia.
Całkowita kwota za wykonanie przedmiotu umowy nie może przekroczyć kwoty ……………………….. zł (słownie: ………………………………………………………………………… zł) brutto. Wykonawca ma obowiązek poinformować Zamawiającego o tym, że wynagrodzenie o którym mowa w paragrafie 4 ust. 2 przekroczyło wartość 80% tego wynagrodzenia.
Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i ust. 2 nie może ulec zwiększeniu przez cały okres obowiązywania Umowy. 
Wykonawca będzie wystawiał fakturę na koniec każdego miesiąca kalendarzowego, na podstawie protokołów wykonania usług, o których mowa w paragrafie 3 ust. 2.
Zamawiający dopuszcza następujące formy faktur: elektroniczna - przesłana za pomocą poczty elektronicznej, tzn. wyłącznie poprzez e-mail:  e-faktury@pfron.org.pl, musi ona zawierać podpis kwalifikowany osoby wystawiającej fakturę. 
Fakturę w formie elektronicznej należy wystawić w brzmieniu:
Dane nabywcy: 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
 00-828 Warszawa, al. Jana Pawła II 13
NIP: 5251000810
Wykonawca dostarczy fakturę wraz z protokołem w formie elektronicznej, w terminie 7 dni od zakończenia miesiąca kalendarzowego, za który wystawiona jest faktura.
Płatności za wykonane usługi dokonywane będą przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze ……………………………………………………………………………………………………, w terminie 21 dni od daty doręczenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury wraz z protokołami (w formie elektronicznej), o których mowa w paragrafie 3. Jeżeli zdarzenia te wystąpią niejednocześnie termin płatności liczony będzie od zdarzenia późniejszego.
Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
Za niedotrzymanie terminu zapłaty Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe. 
Paragraf 5.
Wykonawca przenosi autorskie prawa majątkowe i prawa zależne wraz z prawem do udzielania zezwoleń na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do wszystkich utworów i ich elementów wytworzonych w ramach wykonywania przedmiotu umowy na Zamawiającego bezwarunkowo, w chwili podpisania protokołu odbioru, na następujących polach eksploatacji: 
wykorzystanie na stronach internetowych Zamawiającego;
utrwalania na jakimkolwiek nośniku audiowizualnym, a w szczególności na: nośnikach wideo, taśmie światłoczułej, magnetycznej, dyskach komputerowych oraz wszystkich typach nośników przeznaczonych do zapisu cyfrowego;
zwielokrotnienie jakąkolwiek techniką, w tym: techniką magnetyczną na kasetach wideo, dyskach audiowizualnych, techniką światłoczułą i cyfrową, techniką zapisu komputerowego na wszystkich rodzajach nośników dostosowanych do tej formy zapisu;
wyświetlenie, publiczne odtwarzanie;
wprowadzanie do obrotu w kraju i za granicą;
wypożyczanie, najem lub wymiana nośników, na których audycję utrwalono;
wykorzystanie w utworach multimedialnych;
wprowadzenie do obrotu przy użyciu internetu i innych technik przekazu danych wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;
udostępnianie audycji, aby każdy mógł mieć dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym.
Skutek rozporządzający przeniesienia całości autorskich praw majątkowych nastąpi z chwilą przekazania utworu Zamawiającemu.
W przypadku zaistnienia po stronie Zamawiającego potrzeby nabycia praw do utworu na innych polach eksploatacji niż określone w ust. 1, Zamawiający zgłosi taką potrzebę Wykonawcy i Strony w terminie 14 dni od dnia zgłoszenia takiej potrzeby podpiszą aneks do umowy, w którym Wykonawca przekaże autorskie prawa majątkowe na dodatkowych, wcześniej nie wskazanych polach eksploatacji na rzecz Zamawiającego, z zachowaniem pozostałych warunków umowy.
Przeniesienie całości praw autorskich na rzecz Zamawiającego na wszystkich wymienionych polach eksploatacji zostaje dokonane w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w paragrafie 4 umowy.
Wykonawca oświadcza, że wykonane i dostarczone utwory będą wolne od wad fizycznych i prawnych, oraz że Wykonawca posiadać będzie wyłączne majątkowe prawa autorskie do utworów w zakresie koniecznym do przeniesienia tych praw na Zamawiającego oraz że prawa te nie będą w żaden sposób ograniczone. Ponadto Wykonawca oświadcza, że rozporządzanie utworami nie naruszy żadnych praw własności intelektualnej przysługujących osobom trzecim.
Strony ustalają, że gdyby okazało się, iż osoba trzecia zgłasza roszczenia do utworu, Wykonawca po zawiadomieniu przez Zamawiającego, niezwłocznie przystąpi do wyjaśnienia sprawy oraz wystąpi przeciwko takim roszczeniom na własny koszt i ryzyko, a także zaspokoi wszelkie uzasadnione roszczenia wobec Zamawiającego, a w razie ich zasądzenia od Zamawiającego - regresowo zwróci Zamawiającemu całość pokrytych roszczeń oraz wszelkie związane z tym wydatki i opłaty, włączając w to koszty procesu i obsługi prawnej.
Jeżeli utwór ma wady prawne lub zajdą zdarzenia uniemożliwiające korzystanie z utworu i z przysługujących Zamawiającemu praw, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie innej wersji utworu wolnej od wad, spełniającej wymagania określone w Umowie oraz naprawienia szkód powstałych z tego tytułu po stronie Zamawiającego. Zamawiający jest wtedy także uprawniony do odstąpienia od umowy, co nie wyłącza obowiązku zapłaty przez Wykonawcę odszkodowania za powstałe szkody.
Wykonawca zobowiązuje się, iż nie będzie wykonywał przysługujących mu praw do utworu w sposób ograniczający Zamawiającego w wykonywaniu praw do utworu.
Paragraf 6.
Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy będą dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
Paragraf 7.
Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu umowy innym osobom bez zgody Zamawiającego.  
Paragraf 8.
Strony zobowiązują się do traktowania wszystkich danych i informacji, które zostały im udostępnione podczas realizacji Umowy, jako poufnych i nieprzekazywania ich osobom trzecim zarówno w trakcie Umowy jak i po jej wygaśnięciu, bez uprzedniej pisemnej zgody Strony, która je udostępniła. 
Jakikolwiek dokument, poza samą Umową, otrzymany przez Wykonawcę od Zamawiającego w związku z realizacją Umowy, pozostaje własnością Zamawiającego i zostanie zwrócony (wszystkie egzemplarze) na żądanie Zamawiającego po zakończeniu przez Wykonawcę realizacji zobowiązań wynikających z treści Umowy. Wykonawca, bez wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego, nie wykorzysta żadnego dokumentu lub informacji, do celów innych niż wykonanie Umowy.
Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje o zasadach przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją niniejszej Umowy.
Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13. Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja Umowy oraz wynikających z tego obowiązków ustawowych. Dane osobowe mogą być przetwarzane w celu realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbędne do wykonana umowy) oraz lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego). W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego pośrednictwem.
Zakres danych dotyczących przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe przedstawione administratorowi przez Wykonawcę, w szczególności: imię, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer telefonu.
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu przetwarzania, zgodnie z zasadami archiwizacji dokumentacji obowiązującymi u administratora.
Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub utrzymania systemów informatycznych. Dane osobowe mogą być udostępniane przez administratora podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów, np. organom publicznym.
Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo:
na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;
na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO;
na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych;
na podstawie art. 20 RODO – prawo do przenoszenia danych osobowych przetwarzanych w sposób zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla zawarcia i realizacji Umowy.
Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych.
Wykonawca zobowiązuje się do przekazania informacji określonych w ust. 3 – 15 osobom fizycznym, które uczestniczą w realizacji Umowy.

Paragraf 9.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 
Strony zgodnie ustanawiają bezwzględny zakaz przenoszenia wierzytelności i praw wynikających z niniejszej Umowy na rzecz osób trzecich bez pisemnej zgody drugiej Strony 
Paragraf 10.
Strony ustalają, że ewentualne spory wynikłe na tle niniejszej Umowy, rozstrzygane będą polubownie, a w przypadkach braku możliwości zawarcia ugody – przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
Paragraf 11.
Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron Umowy. 
Paragraf 12.
W przypadku, gdy Umowa zostanie podpisana elektronicznie, Umowa jest zawarta z dniem, gdy ostatnia z osób wymienionych w preambule Umowy złoży swój podpis. 
Załączniki: 
Załącznik nr 1 - Protokół odbioru przedmiotu umowy
Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy 

……………………………………………………			……………………………………………………..
               podpis  Wykonawcy                                                       podpis  Zamawiającego 
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