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[bookmark: _Hlk127784666]Zapytanie ofertowe na wsparcie Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w realizacji obowiązków administratora danych osobowych 
Nazwa i adres Zamawiającego
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) 
al. Jana Pawła II nr 13
00-828 Warszawa
NIP: 525-10-00-810
www.pfron.org.pl
Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na wsparciu Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w realizacji obowiązków administratora danych osobowych.
Szczegółowe wytyczne dotyczące realizacji zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest wsparcie Funduszu w realizacji obowiązków wynikających z ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO), tj.:
· opiniowane projektów aktów wewnętrznych w zakresie dotyczącym przetwarzania danych osobowych;
· udział w projektowaniu programów Rady Nadzorczej i innych inicjatyw zgodnie 
z zasadą ochrony danych osobowych w fazie projektowania;
· przedstawianie opinii w sprawach wniosków podmiotów danych;
· przedstawianie opinii dotyczących dokumentacji ochrony danych, w szczególności rejestru czynności przetwarzania i analizy ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych;
· udział w postępowaniach wyjaśniających prowadzonych po wystąpieniu naruszenia ochrony danych osobowych;
· wsparcie inspektora ochrony danych w postępowaniach sprawdzających prowadzonych w ramach monitorowania przestrzegania przez Fundusz przepisów 
o ochronie danych osobowych;
· przeprowadzanie audytów wewnętrznych oraz audytów podmiotów przetwarzających w zakresie zgodności z RODO; 
· w niektórych sytuacjach Zleceniobiorca zobowiązany jest do osobistego świadczenia usługi w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.
Termin związania ofertą
30 dni od dnia upływu terminu składania ofert. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna 
się wraz z upływem terminu składania ofert.
Warunki udziału w postępowaniu
1. [bookmark: _Hlk157686794]O udzielenie zamówienia może ubiegać się Oferent, który posiada:
1) [bookmark: _Hlk182997812]wykształcenie wyższe, magisterskie;
2) minimum 5-letnie doświadczenia w pełnieniu funkcji inspektora ochrony danych;
3) minimum 1 rok doświadczenia w obsłudze podmiotów świadczących usługi IT pod kątem ochrony danych osobowych i innych informacji prawnie chronionych.
Kryterium oceny ofert
1. Oceniane będą wyłącznie oferty nieodrzucone.
2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich wagą:
1) Kryterium cena  „C” - waga 60% (60% = 60 pkt);
oceniane wg następującego wzoru:
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2) Kryterium doświadczenie „D” - waga 10% (10% = 10 pkt)
Oceniane wg następującej skali:
6 lat doświadczenia -5% (5 pkt)
7 lat doświadczenia - 10 % (10 pkt)
3) Kryterium certyfikat „CR” - waga 15% (15% = 15 pkt)
Oceniane wg następującej skali:
aktualne uprawnienia audytora wiodącego normy ISO 27001 
Nie - 0% (0 pkt)
Tak - 15% (15 pkt)
4) Kryterium studia podyplomowe „S” - waga 15% (15% = 15 pkt);
Oceniane wg następującej skali:
studia podyplomowe z zakresu bezpieczeństwa informacji, ochrony danych osobowych, cyberbezpieczeństwa (punktacji podlegają świadectwa z różnych kierunków studiów):
1 świadectwo ukończenia studiów z wyżej wymienionego zakresu - 5% (5 pkt)
2 świadectwa ukończenia studiów z wyżej wymienionego zakresu - 10% (10 pkt)
3 świadectwa ukończenia studiów z wyżej wymienionego zakresu - 15% (15 pkt)

Ostateczną ocenę punktową każdej z ocenianych ofert stanowić będzie suma liczby punktów przyznanych w ramach kryteriów:
LP = C + D + CR+ S
gdzie LP - liczba punktów uzyskanych przez ofertę.
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów. Najkorzystniejsza oferta może uzyskać maksimum 100 pkt.
Określenie miejsca, sposobu i terminu składania ofert
1) Termin składania ofert: do 31 grudnia 2025 r.
2) Sposób składania ofert: wypełniony formularz ofertowy stanowiący Załącznik nr 1 należy przesłać na adres e-mail: khrynkiewicz@pfron.org.pl  31 grudnia 2025 r. w wiadomości zatytułowanej następująco: „Oferta na realizację usługi polegającej na wsparciu Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w realizacji obowiązków administratora danych osobowych”. 
3) Oferty, które wpłyną po wymaganym terminie, nie będą brały udziału w postępowaniu.
Osoba uprawniona do kontaktów z Oferentami:
W przypadku pytań do treści zapytania prosimy o kontakt e-mailowy na adres:
khrynkiewicz@pfron.org.pl .
Termin wykonania Zamówienia:
Realizacja zamówienia w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2026 r., w dni pracy Zamawiającego, w czasie łącznej liczby godzin do 480 z czego, liczba godzin od stycznia do grudnia 2026 r. może wynieść do 40 godzin w każdym miesiącu.
W wyjątkowych sytuacjach liczba godzin w miesiącu może być zwiększona po wyrażeniu zgody przez Zamawiającego.
Sposób oceny ofert
Oferta spełniająca wszystkie wymagania Zamawiającego zostanie oceniona na podstawie złożonego przez Oferenta formularza ofertowego i załączonych dokumentów.
 Informacje dodatkowe
1. Po rozstrzygnięciu zapytania ofertowego zostanie zawarta umowa zlecenie na wzorze Zamawiającego, który będzie uwzględniał kary umowne za nieterminowe i nienależyte wykonanie umowy. Zamawiający nie przewiduje zawarcia innej formy niż umowa zlecenie.
2. Oferent może złożyć tylko jedną ofertę, która powinna obejmować całość zamówienia.
3. W toku analizy ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
4. Oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane.
5. Oferta winna zawierać: nazwę, adres, numer telefonu do kontaktu z oferentem oraz datę sporządzenia oferty i podpis Oferenta.
6. Oczywiste omyłki pisarskie oraz oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, Zamawiający poprawi w Ofercie.
7. Wszystkie koszty związane ze sporządzeniem i złożeniem oferty ponosi Oferent; PFRON nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
8. Oferta musi być w języku polskim, a kwoty w niej zawarte muszą być wyrażone w PLN.
9. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku:
a) niezgodności treści oferty z Zapytaniem Ofertowym, 
b) przedstawienia przez Oferenta nieprawdziwych informacji, 
c) gdy Formularz Ofertowy będzie niekompletny lub nieczytelny, 
d) gdy oferta została złożona przez Oferenta, który posiada zaległości finansowe względem Zamawiającego lub jest z nim w sporze prawnym,
e) gdy oferta wpłynie po terminie (data) wskazanym w punkcie 6.
Postanowienia końcowe.
1. Zapytanie Ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.
2. Wycena powinna obejmować pełen zakres prac określonych w zapytaniu oraz uwzględniać wszystkie koszty z nimi związane.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji ceny ofert z Oferentami, którzy złożyli w terminie prawidłowe oferty.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotowego postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia.
5. W przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi kosztów przygotowania i złożenia oferty. 
 Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z zapytaniem ofertowym na usługę polegającą na wsparciu Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w realizacji obowiązków administratora danych osobowych, Zamawiający przekazuje poniżej informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych.
Tożsamość administratora
Administratorem Państwa danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
Dane kontaktowe administratora
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
Cele przetwarzania
Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie zapytania ofertowego 
Podstawa prawna przetwarzania
Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego).
Źródło danych osobowych
Administrator może pozyskiwać dane osobowe od podmiotu składającego ofertę w przypadku danych pracowników i innych przedstawicieli Oferenta.
Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza dane osobowe zwykłe: imię, nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu oraz inne dane podane przez Oferenta w związku z uczestniczeniem w zapytaniu ofertowym.
Okres, przez który dane będą przechowywane
Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres wynikający z obowiązujących przepisów, zgodnie z zasadami archiwizacji obowiązującymi w PFRON, nie dłużej jednak niż do ustania celu, dla którego dane zostały zebrane, lub cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych.
Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe
Dostęp do Państwa danych osobowych mogą mieć podmioty, z którymi Administrator współpracuje przy spełnianiu swoich zadań ustawowych, np. podmioty świadczące usługi utrzymania systemów informatycznych, w których przetwarzane są dane osobowe, podmioty świadczące usługi pocztowe.
Państwa dane osobowe mogą być udostępniane przez PFRON podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów prawa, np. organom publicznym, stronom postępowania administracyjnego.
Prawa podmiotów danych
Przysługuje Państwu prawo:
· na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
· na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;
· na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych;
· na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych.
Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanisława Moniuszki 1A, 00 - 014 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek umożliwiający udział w Zapytaniu ofertowym.
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Decyzje podejmowane wobec Państwa przez administratora nie będą opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.
Załączniki:
1. Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy
Treść ze stopki
al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa, POLSKA, tel. +48 22 50 55 500, www.pfron.org.pl
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