[image: ]`


Warszawa, dnia 10.12.2025 r.

[bookmark: _Hlk6999610][bookmark: _Hlk210912661][bookmark: _Hlk216275810]Zapytanie ofertowe na usługę „Serwisu stacjonarnych pętli indukcyjnych stanowiskowych oraz przenośnych pętli indukcyjnych we wszystkich wskazanych siedzibach  Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych”.

1. Nazwa i adres Zamawiającego.
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON)
al. Jana Pawła II 13
00 – 828 Warszawa
NIP: 525 10 00 810
www.pfron.org.pl

2. Opis przedmiotu zamówienia.
1) [bookmark: _Hlk212025621]Przedmiotem zamówienia jest usługa serwisu 23 pętli indukcyjnych zainstalowanych w siedzibach PFRON w Warszawie oraz w 16 Oddziałach PFRON, poprzez weryfikację ich stanu technicznego i w razie stwierdzenia nieprawidłowości w działaniu naprawy urządzenia.
2) Zadania będą realizowane we wskazanych siedzibach Zamawiającego w dni robocze w godzinach 08:00 -16:00. Usługa będzie świadczona na podstawie zawartej umowy z oferentem. 
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
1) [bookmark: _Hlk212025773]Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania kompleksowego serwisu czynności konserwacyjnych co 3 miesiące, czyli 4 kompleksowe przeglądy pętli indukcyjnych w okresie obowiązywania umowy.
2) Usługa serwisu obejmie wszystkie posiadane przez Zamawiającego  urządzenia, zarówno zainstalowane stacjonarne jak i przenośne. W ramach umowy Wykonawca przeprowadzi: 
a) weryfikację stanu technicznego wszystkich pętli indukcyjnych użytkowanych w siedzibach PFRON, zarówno stacjonarnych jak i przenośnych,
b) montaż, kalibrację i ponowne uruchomienie pętli indukcyjnej w Biurze PFRON w Warszawie przy al. Jana Pawła II 13 w związku ze zmianą jej dotychczasowego stanowiska,
c) kalibrację i ponowne uruchomienie pętli indukcyjnej stanowiskowej w Oddziale Podlaskim PFRON w Białymstoku przy ul. Fabrycznej 2,
d) krótki instruktaż działania pętli dla pracowników PFRON.
4. [bookmark: _Hlk211962575]Miejsca wykonywania zamówienia:
1) Oddział Dolnośląski ul. Szewska 6/7, 50-529 Wrocław – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
2) Oddział Kujawsko - Pomorski ul. Szosa Chełmińska 30, 87-100 Toruń – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
3) Oddział Lubelski ul. Władysława Kunickiego 59, 20-416 Lublin – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
4) Oddział Lubuski ul. Bohaterów Westerplatte 11, 65-034 Zielona Góra – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
5) Oddział Łódzki ul. Jana Kilińskiego 169, 90-001 Łódź – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
6) Oddział Opolski ul. Katowicka 55, 46-020 Opole – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
7) Oddział Podkarpacki aleja Tadeusza Rejtana 10, 35-310 Rzeszów – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa. 
8) Oddział Podlaski ul. Fabryczna 2, 15-483 Białystok – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
9) Oddział Pomorski aleja Grunwaldzka 184, 80-236 Gdańsk – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
10) Oddział Świętokrzyski aleja IX Wieków Kielc 3, 25-001 Kielce – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
11) Oddział Warmińsko-Mazurski ul. Adama Mickiewicza 21, 11-041 Olsztyn – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
12) Oddział Wielkopolski ul. Lindego 6, 60-573 Poznań – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
13) Oddział Zachodniopomorski ul. Jerzego Janosika 17, 71-424 Szczecin – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
14) Oddział Małopolski ul. Na Zjeździe 11, 30-527 Kraków – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
15) Oddział Wielkopolski ul. Lindego 6, 60-573 Poznań – stacjonarna pętla indukcyjna stanowiskowa.
16) Oddział Mazowiecki al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa – 2 stacjonarne pętle indukcyjne stanowiskowe.
17) [bookmark: _Hlk216274953]Siedziba PFRON w Warszawie przy al. Jana Pawła II 13 – 5 urządzeń 
18) Siedziba PFRON w Warszawie przy ul. Grójeckiej 19/25 – jedno urządzenie. 
19) Łącznie  w posiadaniu Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych znajdują się 23 pętle indukcyjne stacjonarne i przenośne.
5. Termin realizacji przedmiotu zamówienia:
[bookmark: _Hlk64878441][bookmark: _Hlk212026161]Termin realizacji przedmiotu zamówienia wynosi 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
6. Opis kryteriów.
1) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich wagą:
Kryterium - cena „C” –  waga 100%  (100% = 100 pkt).
Maksymalną liczbę punktów w tym kryterium (100 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, który zaproponuje najniższą cenę za wykonanie całości przedmiotu zamówienia. 
Liczbę punktów oblicza się zgodnie z poniższym wzorem:
		Cn
	C= ------------------	x 100 pkt
		Co	

gdzie:      	C.n 	– najniższa cena brutto spośród ocenianych ofert 
		Co 	– cena brutto oferty ocenianej.
2) Wszystkie obliczenia dokonywane będą z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku;
3) Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyskała najwyższą liczbę punktów
7. Termin związania ofertą.
Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz 
z upływem terminu składania ofert.
8. Warunki udziału w postępowaniu.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają niezbędną wiedzę 
i doświadczenie oraz dysponują odpowiednim potencjałem technicznym potrzebnym do wykonania przedmiotu zamówienia.
9. Wymagane dokumenty.
Formularz ofertowy, stanowiący Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego.
10. Określenie miejsca, sposobu i terminu składania ofert.
Formularz ofertowy stanowiący Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego, należy przesłać na adres e-mail: Logistyka@pfron.org.pl w terminie do dnia 05.01.2026 r.
W przypadku pytań do treści Zapytania ofertowego prosimy o kontakt w godzinach 8-15 w dni robocze Zamawiającego: 
Pan Adam Chojnicki achojnicki@pfron.org.pl; tel. 693918611.
11. Sposób oceny ofert.
Oferta spełniająca wszystkie wymagania Zamawiającego zostanie oceniona na podstawie złożonego przez Wykonawcę formularza ofertowego. W przypadku, gdy w postępowaniu nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej, z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert uzyska taką samą liczbę punktów, Zamawiający wezwie Oferentów do ponownego złożenia korzystniejszych ofert. Oferty złożone po terminie (data), nie będą brane pod uwagę.
12. Informacje dodatkowe:
1. W toku analizy ofert Zamawiający może żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
1. Oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane.
1. Oferta winna zawierać: nazwę, adres, numer telefonu do kontaktu z Oferentem oraz datę sporządzenia oferty i podpis Oferenta.
1. Na stronie internetowej Zamawiający zamieści zestawienie ofert z podaniem ostatecznych cen i danych Wykonawców.
1. Oczywiste omyłki pisarskie oraz oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, Zamawiający poprawi w Ofercie.
1. Wszystkie koszty związane ze sporządzeniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca, PFRON nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
1. Oferta wykonawcy musi zawierać pełną wycenę tj.:
a) cena jednostkowa za serwis 1 pętli indukcyjnej (przy założeniu weryfikacji 23 urządzeń),
b) całkowity koszt umowy przy założeniu realizacji całości przedmiotu umowy.
1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, a kwoty w niej zawarte muszą być wyrażone w PLN.
1. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku:
a) niezgodności treści oferty z Zapytaniem Ofertowym; 
b) gdy Formularz Ofertowy będzie niekompletny lub nieczytelny; 
c) gdy oferta została złożona przez Wykonawcę, który posiada zaległości finansowe względem Zamawiającego lub jest z nim w sporze prawnym. Wykonawca potwierdzi na Formularzu Ofertowym, że nie posiada rzeczonych zaległości względem Zamawiającego ani nie jest z nim w sporze prawnym; 
d) gdy Wykonawca nie spełni warunków udziałów udziału w postępowaniu, 
o których mowa w pkt 7 Zapytania;
e) gdy oferta wpłynie po terminie (data) wskazanym w punkcie 10.
13. Postanowienia końcowe:
1. Zapytanie Ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji ceny ofert z Wykonawcami, którzy złożyli w terminie (data) prawidłowe oferty.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotowego postępowania 
na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia.
1. W przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi żadnych kosztów związanych z zamówieniem oraz przygotowaniem i złożeniem oferty.
1. Wszelkie zobowiązania powstałe z tytułu nabytych towarów i usług udokumentowane otrzymanymi fakturami, PFRON będzie regulować wyłącznie na rachunki bankowe znajdujące się na „białej liście podatników VAT”.
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, która powinna obejmować całość zamówienia.
1. Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej. Wykonawca może złożyć ofertę według własnego uznania:
a) jako fotokopię (scan), w formacie pdf, uprzednio podpisanej oferty przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy; lub 
b) w formacie danych, podpisaną podpisem elektronicznym umożliwiającym identyfikację osoby składającej podpis.
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
14. Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z zapytaniem ofertowym na usługę „Serwisu stacjonarnych pętli indukcyjnych stanowiskowych oraz przenośnych pętli indukcyjnych we wszystkich wskazanych siedzibach  Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych”. (dalej: „Zapytanie”), Zamawiający przekazuje poniżej informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych.
Tożsamość administratora
Administratorem Państwa danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13. 
Dane kontaktowe administratora
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora. 
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych 
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem. 
Cele przetwarzania 
Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie Zapytania. 
Podstawa prawna przetwarzania 
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego).
Źródło danych osobowych 
Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Oferenta za jego pośrednictwem. 
Kategorie danych osobowych 
Zakres danych dotyczących przedstawicieli Oferenta obejmuje dane osobowe przedstawione w ofercie, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer telefonu. 
Okres, przez który dane będą przechowywane 
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji zapytania ofertowego oraz zasadami archiwizacji obowiązującymi w PFRON. 
Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe 
Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy, dostawy lub utrzymania systemów informatycznych. 
Dane osobowe mogą być udostępniane przez PFRON podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów prawa, np. organom publicznym. 
Prawa podmiotów danych 
Osobom fizycznym, które dane osobowe przetwarza administrator, przysługuje: 
1. na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii; 
1. na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych, z zastrzeżeniem, że skorzystania z tego prawa nie może naruszać integralności protokołu Postępowania oraz jego załączników oraz nie może skutkować zmianą wyniku Postępowania ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego  w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp; 
1. na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych; 
1. na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych, z tym zastrzeżeniem, że zgłoszenie tego żądania nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania.
Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 
Osobom fizycznym, które dane osobowe przetwarza administrator, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora. 
Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych 
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek umożliwiający udział w zapytaniu ofertowym. 
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji 
Decyzje podejmowane przez administratora nie będą opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu. 
W przypadku konieczności powierzenia wykonawcy przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji umowy zamawiający przeprowadzi weryfikację wdrożenia przez wykonawcę odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zgodnych z przepisami o ochronie danych osobowych i chroniących prawa osób, których dane dotyczą. 
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu przedstawienia oferty Zamawiającemu.

Załączniki:
Załącznik nr 1 –  Formularz ofertowy.
Załącznik nr 2 – Projektowane postanowienia umowy.
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