Warszawa, dn. 21.04.2026r.

Szanowni Panstwo,

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych zwraca sie z prosbg o przedstawienie
informacji cenowej na dostawe przedtuzenia kontraktéw serwisowych producenta w formie
serwisdw kontraktowych na okres 24 miesiecy w stosunku routerdow cisco 4431 oraz 300 licencji
Cisco CUBE w wersji redundantnej. (tabela nr 1)

Tabelanr1
P/N opis ilos¢ czas
CON-SNT-ISR4431V SNTC-8X5XNBD Cisco ISR X2 24miesigce
4431 UC Bu
A-Flex - ENH-Cube Cube Enhanced Trunk 300 24 miesigce
Session license

Przedtuzone kontrakty serwisowe powinny obejmowad:

1. Dostep i mozliwos¢ korzystania bez dodatkowych optat ze wszystkich nowych wersji, aktualizacji i
poprawek dla routeréw cisco 4431 przez okres 24 miesiecy.

2.Zdalny dostep do elektronicznej bazy wiedzy.

3. Dostep i mozliwos¢ pomocy technicznej w zakresie obstugi zgtoszen dotyczacych routeréw cisco
4431,

a. mozliwos¢ bezposredniego i samodzielnego przez Zamawiajgcego zgtaszania telefonicznie lub w
formie elektronicznej w trybie 24/7/365 zapytan i problemdw technicznych oraz awarii
oprogramowania do centrum zgtoszen producenta (TAC — Technical Assistance Center);

b. dostarczeniu 5 godzin wsparcia technicznego Swiadczonego przez osobe legitymujaca sie co
najmniej certyfikatem Cisco CCIE. Osoba w/w bedzie zobligowana do posredniczenia w uzyskaniu
plikéw licencyjnych zgodnych z aktualizowang wersjg oprogramowania i przekazaniu ich
Zamawiajgcemu.

c. ustugi o ktérych mowa w pkt. 1-3 zostang udostepnione Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od dnia
zamowienia Dostepnosé tych ustug zostanie potwierdzona odpowiednim protokotem odbioru i
przekazaniem Zamawiajagcemu wtasciwego numeru kontraktu ustugowego producenta

Informacje dodatkowe:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu.
2. Oferta cenowa powinna zostaé przygotowana w jezyku polskim.

catos¢ zamodwienia.

3. Po wytonieniu najlepszej oferty Zamawiajacy ztozy zamdwienie do Wykonawcy.

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Dziatajgc na podstawie art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,

w zwigzku z Zapytaniem Zamawiajacy przekazuje ponizej informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych.




Tozsamos¢ administratora

Administratorem danych osobowych jest Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON) z siedzibg w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawta Il 13.

Dane kontaktowe administratora

Z administratorem mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl,
telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez
e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem.

Cele przetwarzania

Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie Zapytania Ofertowego oraz
archiwizacja dokumentacji zgromadzonej w jego wyniku. Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane

w celu realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.

Podstawa prawna przetwarzania

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez
administratora obowigzku prawnego). W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu
realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawg prawng przetwarzania
jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Zrédto danych osobowych

Administrator moze pozyskiwa¢ dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego posrednictwem.

Kategorie danych osobowych

Zakres danych dotyczacych przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe przedstawione
w ofercie, w szczegdélnosci imie, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer
telefonu.

Okres, przez ktory dane bedg przetwarzane

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania, zgodnie
z zasadami archiwizacji dokumentacji obowigzujgcymi u administratora.

Podmioty, ktérym bedg udostepniane dane osobowe

Dostep do danych osobowych moga mie¢ podmioty $wiadczgce na rzecz administratora ustugi
doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub utrzymania systemow informatycznych.
Dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez administratora podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujacych przepisdw, np. organom publicznym.

Prawa podmiotéw danych

Osobom fizycznym, ktdrych dotyczg dane osobowe przetwarzane przez administratora, przystuguje
prawo:

1) na podstawie art. 15 RODO — prawo dostepu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
2) na podstawie art. 16 RODO — prawo do sprostowania i uzupetnienia danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO - prawo do usuniecia danych osobowych, z zastrzezeniem wyjatkow
przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO;
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4) na podstawie art. 18 RODO — prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych;

5) na podstawie art. 21 RODO - prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

Osobom fizycznym, ktérych dotyczg dane osobowe przetwarzane przez administratora, przystuguje
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez
administratora.

Informacja o dowolnosci lub obowigzku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach
niepodania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla uczestniczenia w Zapytaniu
Ofertowym.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

Administrator nie bedzie podejmowat decyzji opartych na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych
osobowych.

Realizacja obowigzku informacyjnego w imieniu administratora

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez
administratora osobom, ktérych dane zawarte sg w ofercie.

W przypadku koniecznosci powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych
w ramach realizacji umowy Zamawiajgcy przeprowadzi weryfikacje wdrozenia przez Wykonawce

odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, zgodnych z przepisami o ochronie danych
osobowych i chronigcych prawa osdb, ktérych dane dotycza.

Postanowienia koncowe:
13.1. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

13.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia przedmiotowego postepowania na kazdym
etapie bez podania przyczyny uniewaznienia.

13.3. W przypadku uniewaznienia postepowania Zamawiajgcy nie ponosi kosztéw przygotowania
i ztozenia oferty.

Oferte prosze przestaé na adres: Pawet Gajewski tel. 22 50 55 604, e-mail. pgajewski@pfron.org.pl i
Mateusz Witczak e-mail. mwitczak@pfron.org.pl do dnia 27.04.2026r do godz.12.

Zapytanie ofertowe nie stanowi podstaw do roszczen dotyczacych realizacji zaméwienia.
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