[bookmark: _Hlk56756550]Zapytanie o wycenę wartości szacunkowej zamówienia na usługi utrzymania i rozwoju systemu raportowania BI SOW.

Nazwa i adres Zamawiającego 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
al. Jana Pawła II 13
00-828 Warszawa
Adres strony internetowej: www.pfron.org.pl

I. Przedmiot zapytania.
1) Przedmiotem zapytania jest ustalenie szacunkowej wartości zamówienia na usługi utrzymania i rozwoju systemu raportowania  BI SOW, zwanego dalej Systemem 
lub Oprogramowaniem.
2) Szczegóły architektury systemu BI SOW, zakres usług utrzymania oraz zakres usług rozwoju Systemu przedstawiono poniżej.
3) Zamawiający oświadcza, że posiada autorskie prawa majątkowe do dokumentacji 
i kodów źródłowych Systemu.
4) Usługi utrzymania Systemu będą rozliczane w cyklach miesięcznych, przy czym poziom dostępności Systemu, uwzględniając  przerwy uzgodnione z Zamawiającym, powinien wynosić nie mniej niż 96  % Godzin Roboczych w ciągu miesiąca.
5) Warunki świadczenia i zakres usługi utrzymania Systemu zawarte są w Rozdz. IV zapytania.
6) Usługi utrzymania Systemu, w ramach zamówienia gwarantowanego,  będą świadczone przez okres 24 miesięcy.
7) Zakres usługi rozwoju Systemu i zasady świadczenia usługi zawarte są w Rozdz. V zapytania.
8) Usługi rozwoju Systemu będą świadczone w okresie realizacji zamówienia w ramach zamówienia gwarantowanego w limicie 1000 roboczogodzin.
9) Zamawiający działając na podstawie art. 441 ustawy Pzp zastrzega sobie prawo 
do zastosowania  i skorzystania z prawa opcji (dalej jako „Opcja”), uprawiającej Zamawiającego do: 
a) wydłużenia terminu świadczenia usługi utrzymania o kolejne maksymalnie 
6 miesiące, jednak nie dłużej niż do upływu terminu obowiązywania Umowy wskazanego w Rozdziale IV zapytania o wycenę. Warunkiem skorzystania z opcji wydłużającej termin świadczenia ww. usługi jest złożenie przez Zamawiającego  pisemnego oświadczenia w przedmiocie skorzystania z Opcji w terminie 
co najmniej 30 dni przed przewidywanym uruchomieniem opcji, chyba że Strony skrócą ten termin. W oświadczeniu tym zostanie wskazany przynajmniej termin uruchomienia Opcji oraz okres jej świadczenia (liczba miesięcy). 
b) zwiększenia w usłudze rozwoju limitu roboczogodzin o maksymalnie 500 roboczogodzin. Zamawiający zastrzega sobie prawo do skorzystania z tej opcji 
w  całym okresie realizacji zamówienia po wyczerpaniu limitu w ramach zamówienia gwarantowanego. Opcja będzie świadczona na warunkach określonych w Rozdziale V zapytania. Warunkiem skorzystania z opcji zwiększającej liczbę roboczogodzin świadczenia  usługi rozwoju jest złożenie przez Zamawiającego  pisemnego oświadczenia w przedmiocie skorzystania z Opcji 
w terminie co najmniej 30 dni przed przewidywanym uruchomieniem opcji, chyba, że Strony skrócą ten termin. W oświadczeniu  zostanie wskazany przynajmniej termin uruchomienia opcji oraz liczba roboczogodzin;
10) Opcja określona w ust. 9 powyżej jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego może, ale nie musi skorzystać w ramach realizacji przedmiotu zamówienia. W ramach opcji Zamawiający zastrzega sobie prawo do jednego lub kilkukrotnego składania oświadczenia woli w przedmiocie skorzystania z opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z opcji w części lub całości, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia, w szczególności roszczenia odszkodowawcze, z tego tytułu skorzystania 
lub nieskorzystania z opcji przez Zamawiającego.
11) Kody CPV: 	72267000-4
72250000-2
			72262000-9
			72260000-5
II. Słownik pojęć.

	LP.
	Pojęcie
	Opis

	
	Błąd Krytyczny
	Wada powodująca całkowite zatrzymanie pracy Systemu lub poszczególnych jego części, dla której nie ma alternatywnej metody wykonania danej operacji uniemożliwiająca korzystanie z podstawowych funkcji Systemu.

	
	Błąd
	Wada powodująca niepoprawne i niezgodne z instrukcją użytkownika działanie Systemu.

	
	Błąd Użytkownika
	Wada powstała na skutek działania użytkownika Systemu, której nie można usunąć z poziomu interfejsu użytkownika.

	
	Usterka
	Każda Wada nie będąca Błędem lub Błędem Krytycznym

	1.
	Dzień Roboczy.
	Każdy dzień od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej.

	
	Godzina Robocza
	Godziny od 8.00 do 18.00 w Dni Robocze.

	
	Wada
	Błąd krytyczny, Błąd, Błąd Użytkownika lub Usterka




III. Architektura systemu BI SOW.
1) System BI SOW jest zbudowany w oparciu o rozwiązania firmy Microsoft. 
[komponenty systemowo-sprzętowe]
2) System BI SOW aktualnie wykorzystuje  następujące komponenty systemowe:
· MS Windows Server w wersji 2016 Standard 10.0
· MS SQL Server w wersji 2017 (RTM-GDR)
· Power BI Server w wersji ver. 1.8.7485.35104 (May 2020)
3) Komponenty te  zostały zainstalowane na serwerze  w centrum hostingowym, świadczącym na rzecz Zamawiającego usługi IaaS (Infrastructure as a Service). Aktualne parametry serwera to:
· Pamięć RAM – 64 GB
· Procesory – 4 X Intel (R) Xeon (R) CPU E5 2680 v3 @ 2,50 GHz
· HDD – Dyski C: 149 GB, E: 499 GB, F: 499 GB,G: 999 GB
4) Hostingodawca  zapewnia  również usługi wykonywania kopii bezpieczeństwa Systemu.
5) Do tworzenia raportów wykorzystywane jest oprogramowanie Power BI Desktop.
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Rys. 1. Architektura Systemu BI SOW

[Źródła danych, raporty]
6) W Systemie BI SOW raporty tworzone są w oparciu dane  z następujących systemów źródłowych Zamawiającego:
· SOW - System Obsługi Wsparcia osób niepełnosprawnych wykorzystujący bazę danych My SQL.
· GW - Generator Wniosków o wsparcie osób niepełnosprawnych wykorzystujący bazę Postgre SQL.
· EGW – Ewidencja Godzin Wsparcia osób niepełnosprawnych wykorzystujący bazę Postgre SQL.
7) Procesy ETL ( MS SQL Server Integration Services ETL) importują do Systemu BI SOW określone tablice, stanowiące „pierwotne” dane do raportów:
· Z systemu SOW  importowane jest 100 tablic ( pojemność 2,88 GB)
· Z systemu GW importowanych jest 16 tablic ( pojemność 6,75 GB).
· Z systemu EGW importowanych jest 21 tablic ( pojemność 20,56 GB)
8) Do przetwarzania danych w celu przygotowania ich do  raportowania zastosowano około 35 procedur oraz trzy pakiety SSiS (Microsoft SQL Server Integration Services)
9) Dane są ładowane całościowo. Aktualny czas trwania ładowania to ok.:
· System SOW ok 20 min, 
· System GW ok 10 min, 
· System EGW ok 5 godz.)
10) W systemie stworzono na dzień 1 grudnia:
· Z Systemu SOW 215 raportów
· Z systemu GW 6 raportów
· Z systemu EGW 6 raportów
11) Binaria systemu BI SOW zajmują około 29 GB.
[Użytkownicy]
12) W systemie BI SOW dostęp do systemu posiadają użytkownicy posiadający predefiniowane dla MS Power BI Server role.
13) Aktualnie liczba użytkowników Systemu BI SOW wynosi 23 nazwanych użytkowników.


IV. Świadczenie usługi utrzymania.
1) Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usługi utrzymania Systemu 
w sposób niepowodujący obniżenia parametrów wydajnościowych Systemu.
2) Usługa utrzymania Systemu  świadczona będzie w Dni Robocze w Godzinach
Roboczych.
		[Usuwanie Wad Systemu]
3) Przy poprawianiu Wad Oprogramowania oraz Błędów Użytkownika Wykonawca zobowiązany jest zachować następujący poziom wykonania usługi:

	Wada
	Czas Naprawy

	Błąd krytyczny
	6 Godzin Roboczych

	Błąd
	20 Godzin Roboczych

	Błąd użytkownika
	20 Godzin Roboczych

	Usterka
	40 Godzin Roboczych



4) Usunięcie Wady nie może prowadzić do naruszenia struktur i integralności danych, do utraty danych lub wpływać negatywnie na funkcjonowanie Oprogramowania 
lub innych składników infrastruktury Zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się również do usunięcia Wad w sposób zapobiegający utracie jakichkolwiek danych. 
5) W przypadku, gdy usunięcie Wady wiąże się z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed przystąpieniem 
do usunięcia Wady.
	[Udzielanie konsultacji]
6) Wykonawca w ramach usługi utrzymania Systemu będzie zobowiązany do udzielania Zamawiającemu konsultacji na temat:
a) działania Systemu
b) możliwości rozwoju Systemu
c) bezpieczeństwa informatycznego Systemu.
7) Zgłaszanie konsultacji dokonywane jest za pośrednictwem portalu serwisowego (Jira), e-mailem lub telefonicznie. przez upoważnione osoby wskazane w Umowie lub telefonicznie.
8) Wykonawca będzie udzielał odpowiedzi na pytanie w terminie nie dłuższym niż 16 Godzin Roboczych lub w przypadku zgłoszeń telefonicznych w trybie natychmiastowym.
		[Zasady aktualizacji Systemu]
9) Aktualizacja Systemu realizowana będzie dla: 
· nowych wersji Systemu wytworzonych w związku ze zmianami Sprzętu 
i Oprogramowania Systemowego i Narzędziowego; 
· nowych wersji lub uaktualnień Systemu lub jego poszczególnych części 
w ramach wersji głównej Systemu lub części Systemu, utworzonych z własnej inicjatywy przez Wykonawcę; 
· dostosowania Systemu do bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa wpływających na sposób funkcjonowania oraz funkcjonalności Systemu; 
· dostosowania systemu do poziomu bezpieczeństwa, określonego 
przez zalecenia i/lub  audyty bezpieczeństwa Systemu;
10) Wykonawca będzie zobowiązany  do  poinformowania Zamawiającego 
o ewentualnych skutkach zainstalowania aktualizacji, w szczególności ich wpływie na sposób  funkcjonowania oraz sposób korzystania z Systemu.
11) Aktualizacja Systemu przez Wykonawcę nastąpi po akceptacji i uzgodnieniu 
z Zamawiającym zakresu i sposobu wdrożenia, w tym  w szczególności :
harmonogramu i planu wdrożenia, zakresu testów powdrożeniowych, zakresu dokumentacji.
12) Wykonawca dokona aktualizacji zgodnie z uzgodnionym harmonogramem. Odbiór prac przez Zamawiającego nastąpi po dostarczeniu przez Wykonawcę uaktualnionej dokumentacji Systemu i aktualnych kodów źródłowych.
[Zasady zapewnienia kontroli i ciągłości działania Systemu oraz okresowych przeglądów]  
13) 	W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie realizował prace związane 
z utrzymaniem, konserwacją, administracją i aktualizacją systemów operacyjnych oraz oprogramowania firm trzecich (w tym w szczególności silników baz danych), które wykorzystywane są do prawidłowego działania Systemu.
14) Wykonawca zweryfikuje konfigurację i działanie obecnie wykorzystywanego narzędzia do monitorowania zasobów lub uruchomi i udostępni Zamawiającemu dostęp do interfejsu narzędzia do monitorowania parametrów eksploatacyjnych Systemu. W związku z tym Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wykorzystał działające narzędzie diagnostyczne lub w przypadku jego niedostępności 
lub niespełnienia wymagań, dostarczył narzędzie diagnostyczne, które będzie dostępne za pomocą przeglądarki internetowej 
15) Wykonawca będzie prowadził działania prewencyjne mające na celu wydłużenie czasu bezawaryjnej pracy Systemu, w tym będzie wykonywał optymalizacje Systemu oraz przeglądy nie rzadziej niż raz na kwartał, a także na żądanie Zamawiającego.
16) W przypadku konieczności wykonania prac mających na celu optymalizację działania Systemu Wykonawca bezzwłocznie poinformuje Zamawiającego o zakresie prac jaki jest z tym związany.
	[Inne obowiązki Wykonawcy w ramach usługi utrzymania]
17) Zamawiający przewiduje, przed rozpoczęciem świadczenia usługi utrzymania Systemu okres 5 dni roboczych, w trakcie których Wykonawca zapozna się 
z Systemem, dokumentacją i kodami źródłowymi Systemu.
18)  W okresie, o którym mowa powyżej, Wykonawca zweryfikuje konfigurację Systemu, wykorzystywanie zasobów przez System oraz sposób integracji Systemu z innymi systemami Zamawiającego. Wynik tej weryfikacji będzie stanowił podstawę wdrażania poprawek i aktualizacji Systemu.
19) W  okresie, o którym mowa w ust. 17 powyżej, Wykonawca opracuje i przedstawi 
do akceptacji Zamawiającego zasady tworzenia kopii bezpieczeństwa Systemu, 
a w szczególności zakres i harmonogram tworzenia tych kopii oraz scenariusze weryfikacji poprawności odtworzenia Systemu z kopii bezpieczeństwa.
20) Wykonawca w okresach 6 miesięcznych będzie nadzorował poprawność odtworzenie Systemu z kopii bezpieczeństwa na infrastrukturę wskazaną przez Zamawiającego, o parametrach identycznych, jak dla Systemu produkcyjnego. 
21) Pierwsze odtworzenie Systemu będzie miało miejsce nie później niż 25 dni roboczych od dnia rozpoczęcia realizacji zamówienia.
22) W ramach usługi utrzymania Systemu Wykonawca będzie nadzorował proces przekazywania zdefiniowanych w Systemie i tzw. anonimowych raportów w celu ich publikacji na portalu internetowym Zamawiającego. Przekazywanie raportów będzie następowało zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego scenariuszem.
23) W czasie realizacji usługi utrzymania Wykonawca może zgłosić Zamawiającemu  potrzebę realizacji przerwy/przerw serwisowych. Sumaryczna długość przerwy/przerw serwisowych nie może przekroczyć 8 Godzin Roboczych w ciągu miesiąca realizacji umowy.

V. Świadczenie usługi rozwoju.
1) Do czasu wykorzystania limitu Roboczogodzin, o którym mowa w  Roz. I ust. 6, Zamawiający ma prawo składać Wykonawcy wnioski na usługi rozwoju Systemu, 
a Wykonawca zobowiązany jest do ich realizacji.
2) Wnioski o rozwój Systemu będą zgłaszane przez Zamawiającego w miarę potrzeb.
3) Zamawiający nie jest zobowiązany do wykorzystania w całości limitu Roboczogodzin oraz zastrzega sobie prawo wykorzystania dostępnych Roboczogodzin w dowolnym momencie trwania Umowy.
4) Tryb realizacji wniosków może być równoległy, przy czym zakłada się, iż Wykonawca nie będzie realizował jednocześnie więcej niż 3 wniosków.
	[Sposób realizacji usługi rozwoju Systemu]
5) Zamawiający będzie składał Wykonawcy wnioski o realizację usługi rozwoju Systemu, zawierający szczegółowy opis wymagań .
6) Wykonawca w ciągu 5 Dni Roboczych przedstawi projekt koncepcyjny realizacji wniosku wraz ze szczegółową wyceną w Roboczogodzinach i harmonogramem zawierającym datę rozpoczęcia i zakończenia prac.
7) Po zatwierdzeniu przez Zamawiającego projektu koncepcyjnego, Wykonawca niezwłocznie przystąpi do realizacji wniosku.
8) Odbiór usługi odbywa się po zrealizowaniu usług na podstawie zaakceptowanego protokołu odbioru bez zastrzeżeń.
9) Warunkiem koniecznym do zaakceptowania przez Zamawiającego protokołu odbioru jest dostarczenie przez Wykonawcę dokumentacji oraz zaktualizowanej wersji kodów źródłowych Oprogramowania.
10) Podstawą do ustalenia wysokości wynagrodzenia z tytułu usług rozwoju Oprogramowania objętych danym Zamówieniem będzie liczba Roboczogodzin wskazana w Protokole Odbioru oraz stawka za Roboczogodzinę.
		[Inne obowiązki Wykonawcy w ramach usługi rozwoju]
11) Wykonawca będzie zobowiązany do współpracy z Wykonawcą w przypadku zmian 
w sposobie obsługi tzw. raportów anonimowych, a w szczególności zmiany lokalizacji portalu informacyjnego Zamawiającego.
12) Wykonawca będzie zobowiązany do ścisłej współpracy z Zamawiającym w przypadku podjęcia przez Zamawiającego decyzji o przeniesieniu Systemu na inną platformę systemową.
13) Prace, o których mowa w ust. 11 i ust.12 będą wykonywane przez Wykonawcę 
na wniosek Zamawiającego i będą podlegały odbiorowi, potwierdzonemu odpowiednim protokołem.
14) W ramach wynagrodzenia z tytułu realizacji zamówienia Wykonawca przeniesie 
na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wytworzonego w trakcie realizacji zamówienia oprogramowania, kodów źródłowych, dokumentacji i prac graficznych. 
15) Wykonawca zezwoli Zamawiającemu na wykonywanie zależnych praw majątkowych
 w stosunku do utworów, o których mowa powyżej, a w szczególności 
na wprowadzanie poprawek, komentarzy, uzupełnień itp. 
16) Wykonawca udzieli Zamawiającemu 6-cio miesięcznej gwarancji na wszelkie utwory dostarczone przez Wykonawcę w trakcie świadczenia usługi rozwoju. Okres gwarancji będzie liczony od dnia podpisania przez Zamawiającego  protokołu odbioru usługi rozwoju. 

VI. Termin realizacji zamówienia.
Termin realizacji zamówienia – 30 miesięcy od dnia podpisania umowy, ale nie wcześniej 
niż od dnia 17 kwietnia 2022  r., w tym w ramach:
1) zamówienia gwarantowanego – 24 miesiące;
2) opcji, o której mowa w Rozdziale I ust. 9 lit. a) zapytania o wycenę  – maksymalnie 
do 6 miesięcy.

VII. Inne czynniki cenotwórcze.
Zamawiający przewiduje maksymalną wartość kar umownych na poziomie 30 % wartości Umowy.

VIII. Zasady komunikacji oraz przygotowania informacji cenowej zawierającej szacowanie przedmiotu zamówienia.
1) Wycena powinna obejmować pełny zakres prac określonych w Zapytaniu 
oraz uwzględniać wszystkie koszty związane z należytą realizacją przedmiotu zamówienia.
2) Wycena powinna być złożona na formularzu wyceny zamówienia. 
3) Przedstawiona przez Państwa wartość szacunkowa wykonania usług nie będzie stanowić podstawy do roszczeń dotyczących udzielenia zamówienia lub jego części, zawarcia i realizacji umowy.
4) Niniejsze Zapytanie o wartość szacunkową zamówienia nie stanowi także Zapytania ofertowego ani ogłoszenia w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.) dalej jako „ustawa Pzp”. Prowadzone jest tylko w celu dokonania właściwego określenia wartości docelowego zamówienia zgodnie z art. 28-36 cyt. ustawy Pzp.
5) PFRON może unieważnić Zapytanie na każdym etapie bez podania przyczyn. 
W przypadku unieważnienia Zapytania PFRON nie ponosi kosztów postępowania.
6) Zamawiający zastrzega sobie prawo do prowadzenia korespondencji celem doprecyzowania/wyjaśnienia treści złożonych wycen.
7) W przypadku powstania pytań umożliwiających zwiększenie dokładności przygotowywanego przez Wykonawcę szacowania wartości zamówienia prosimy 
o przekazanie zapytania/zapytań na adresy poczty elektronicznej wyszczególnione 
w części IX zapytania. Jednocześnie:
a) Zamawiający nie jest zobligowany do udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie/a,
b) Zamawiający, w przypadku określenia pytania jako kluczowego dla Zapytania może po zanonimizowaniu podmiotu wraz z odpowiedzią umieścić na stronie internetowej, na której zostało zamieszczone niniejsze Zapytanie.

IX. Termin i sposób złożenia wyceny.
Wypełniony formularz wyceny  przygotowany na podstawie Załącznika nr 1 do zapytania 
o wycenę należy przesłać na adresy mailowe: 
mlukasiak@pfron.org.pl
mzakrzewski@pfron.org.pl
w terminie do dnia 4 stycznia 2021 r do godz. 12:00.
X. [bookmark: _Toc78351022]Informacje o przetwarzaniu danych osobowych w Państwowym Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.
Tożsamość administratora
Administratorem Państwa danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
Dane kontaktowe administratora
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
Cele przetwarzania
Celem przetwarzania danych osobowych jest zapytanie o wycenę wartości zamówienia 
na „Dostawa sprzętu komputerowego i urządzeń peryferyjnych”.
Podstawa prawna przetwarzania
Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego). 
Źródło danych osobowych 
Administrator może pozyskiwać dane osobowe od podmiotu składającego wyceną 
w niniejszym postępowaniu w przypadku danych pracowników i innych przedstawicieli Wykonawcy.
Kategorie danych osobowych
Administrator przetwarza dane osobowe zwykłe: imię i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu, stanowisko oraz inne dane podane przez Wykonawcę w związku 
z uczestniczeniem w zapytaniu dotyczącym wyceny wartości zamówienia.
Okres, przez który dane będą przechowywane
Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez okres 4 lat lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia.
Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe
Dostęp do Państwa danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy 
lub utrzymania systemów informatycznych.
Państwa dane osobowe mogą być udostępniane przez PFRON podmiotom uprawnionym 
do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów prawa, np. organom publicznym, Instytucji Zarządzającej, organom kontrolującym.
Prawa podmiotów danych
Przysługuje Państwu prawo:
1) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
2) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;
3) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych;
4) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych. 
Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi warunek umożliwiający udział 
w zapytaniu dot. wyceny wartości zamówienia.
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Decyzje podejmowane wobec Państwa przez administratora nie będą opierały się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.







[bookmark: _Toc78351172]Załącznik nr 1 do zapytania o wycenę
FORMULARZ WYCENY
I. [bookmark: _Toc78351173]DANE I ADRES WYKONAWCY:
………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
NIP: …………………………………………….. Regon ………………………………………………………………………..
Osoba do kontaktów z Zamawiającym: 
[bookmark: _Toc78351174]……………………… 
II. WYCENA WYKONAWCY:
W nawiązaniu do zapytania o wycenę wartości zamówienia na  usługi utrzymania i rozwoju systemu raportowania BI SOW ………………………… , przedstawiamy wycenę zgodnie z poniższą tabelą:
	Szacunkowa wycena wartości zamówienia

	Usługa utrzymania Systemu BI SOW

	Wartość miesięczna netto
	Wartość miesięczna brutto
	Wartość netto za 30 miesięcy, w tym 6 miesięcy w ramach opcji 
	Wartość brutto za 30 miesięcy, w tym 6 miesięcy w ramach opcji

	………….. zł
	……………. zł
	………….. zł
	……………. zł

	Usługa rozwoju Systemu BI SOW

	Wartość za 1 roboczogodzinę netto
	Wartość za 1 roboczogodzinę brutto
	Wartość netto za 1600 roboczogodziny, w tym 800 w ramach opcji
	Wartość brutto za 1600 roboczogodziny, w tym 800 w ramach opcji

	………….. zł
	……………. zł
	………….. zł
	……………. zł

	Łączna wartość zamówienia usługi utrzymania i usługi rozwoju
	………….. zł
	……………. zł


III. [bookmark: _Toc78351175]OŚWIADCZAM, ŻE :
1. Złożona przez nas wycena jest zgodna z treścią zapytania i obejmuje wszelkie koszty związane z należytą realizacją niniejszego zamówienia.


……………………………………………………				……………………………………………………
Miejscowość i data                                                                     podpisy uprawnionych
przedstawicieli Wykonawcy
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