Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych

DD.WPS.26.4.2023.PFI Warszawa, 08.09.2023 roku

Zapytanie ofertowe na organizacje i przeprowadzenie
szkolenia stacjonarnego: ,,Postepowanie skargowe -
wyznaczanie sposobu zapewnienia dostepnosci przez podmiot
publiczny”

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON)
al. Jana Pawta Il nr 13, 00-828 Warszawa.

2. Opis przedmiotu zamdwienia:

Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do Zapytania Ofertowego.

3. Opis kryteriow:

3.1 Oferty niekompletne lub ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.
3.2 Zamawiajgcy oceni Oferty przyznajgc punkty w ramach kryteriéw oceny ofert, przyjmujac
zasade, ze 1% = 1 punkt i uwzgledniajgc nastepujace kryteria:

Kryterium - Cena brutto ,,C” — waga 40% (40% = 40 pkt).

Maksymalng liczbe punktéw w tym kryterium (40 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory
zaproponuje najnizszg cene brutto za wykonanie catosci przedmiotu zamédwienia.
Natomiast pozostali Wykonawcy otrzymajg odpowiednio mniejszg liczbe punktéw,
obliczong zgodnie z ponizszym wzorem:

Cn
C= X 40 pkt,

Gdzie:
C, — najnizsza cena brutto sposrdd ocenianych ofert,
C, -cena brutto oferty ocenianej.

Kryterium — Doswiadczenie treneréw ,,D” — waga 20% (20%=20 pkt).

Punkty w przedmiotowym kryterium zostang przyznane na podstawie doswiadczenia
treneréw. Doswiadczenie treneréw rozumiane jest jako stosunek sumy liczby szkolen

z zakresu dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej,
przeprowadzonych w latach 2020 — 2023, oddzielnie przez kazdego trenera wskazanego
w ofercie, do liczby treneréw. Doswiadczenie treneréw bedzie liczone wg wzoru:
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suma liczby szkolen

~ suma liczby treneréw
Obliczenia beda dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

W kryterium Doswiadczenie ,,D” bedzie przyznawana nastepujgca punktacja:
- powyzej 30 przeprowadzonych szkolen — 20 pkt;

- pomiedzy 16 a 30 przeprowadzonych szkolen — 10 pkt;

- mniej niz 16 przeprowadzonych szkolen — 0 pkt.

Kryterium — Tres¢ szkolenia ,, Ts” — waga 20% (20%=20 pkt).

Kryterium bedzie ocenione pod katem zgodnosci zaproponowanego w ofercie programu,

z tematem, zakresem merytorycznym i celami szkolenia.

W kryterium Tres$¢ szkolenia , Ts” bedzie przyznawana nastepujgca punktacja:

- program szkolenia szczegétowy i kompletny, zgodny z tematem, zakresem
merytorycznym i celami szkolenia — 15-20 punktéw;

- program szkolenia kompletny, zgodny z tematem, zakresem merytorycznym i celami
szkolenia - 8-14 punktow;

- program szkolenia kompletny, czesciowo zgodny z tematem, zakresem
merytorycznym i celami szkolenia - 1-7 punktow;

- program szkolenia niewystarczajgco zgodny z tematem, zakresem merytorycznym
i celami szkolenia - 0 punktow.

Kryterium — Metodologia ,,M” — waga 20% (20%=20 pkt).

Podstawa do oceny w tym kryterium bedzie metodyka szkolenia zaproponowana

w ofercie przez Wykonawce. Metodyka zostanie przeanalizowana pod katem
procentowego udziatu godzinowego metod interaktywnych i partycypacyjnych, aktywnie
angazujgcych uczestnikdéw w catkowitej liczbie godzin szkolenia (bez uwzgledniania
przerw). taczna liczba godzin poszczegdlnych metod szkolenia nie moze przekroczy¢ liczby
godzin szkolenia z wytgczeniem przerw. Aby Wykonawca otrzymat punkty w tym
kryterium, oferta musi umozliwiaé obliczenie elementu podlegajgcego ocenie. W innym
przypadku oferta uzyska O punktow.

W kryterium Metodologia ,,M” bedzie przyznawana nastepujgca punktacja:

- metody interaktywne i partycypacyjne stanowig powyzej 80% czasu szkolenia —
20 punktow;

- metody interaktywne i partycypacyjne stanowig od 70% do 80% czasu szkolenia —
15 punktow;

- metody interaktywne i partycypacyjne stanowig od 60% do 70% czasu szkolenia —
10 punktow;

- metody interaktywne i partycypacyjne stanowig od 50% do 60% czasu szkolenia — 5
punktow;
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- metody interaktywne i partycypacyjne stanowig mniej niz 50% czasu szkolenia —
0 punktow.

Ostateczng ocene punktowg kazdej z ocenianych Ofert stanowié bedzie suma liczby
punktéw przyznanych w ramach kryteriow:

,C" — Cena oferty brutto;

,D” — Doswiadczenie;

,Ts” — Tresc szkolenia;

»M” —Metodologia.

LP=C+D+Ts+M

gdzie LP - liczba punktdw uzyskanych przez Oferte.

3.3 Najkorzystniejsza oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow.

3.4 Wszystkie obliczenia dokonywane bedga z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.

3.5 Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyskata najwyzszg liczbe
punktéw.

4. Termin zwiazania oferta:

45 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

5. Warunki udziatu w postepowaniu:

5.1 O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktory posiada niezbedng wiedze
i doswiadczenie oraz dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamdéwienia.

5.2 Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

- zrealizowat nalezycie co najmniej 3 szkolenia stacjonarne w latach 2020-2023;

- do realizacji zaméwienia bedzie dysponowat wykwalifikowanym zespotem
szkoleniowym. Zespdt szkoleniowy musi sktadac sie z minimum 3 osdéb: 2 osoby
bedg trenerami, posiadajgcymi tgcznie doswiadczenie z zakresu dostepnosci
architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej. 1 osoba bedzie zapewniaé
dostepnosc cyfrowg materiatdw szkoleniowych.

Trenerzy muszg posiadac¢ odpowiednie kompetencje i doswiadczenie, dajgce gwarancje

realizacji przedmiotu zamowienia na wymaganym przez Zamawiajgcego poziomie, co

oznacza, ze kazdy trener zgtoszony do realizacji przedmiotu zamdwienia:

- w latach 2020 — 2023 przeprowadzit minimum 10 szkolen z zakresu zapewniania
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej (przez ,,szkolenie”
rozumie sie wydarzenie edukacyjne, podczas ktérego trener prowadzi zajecia dla
grupy uczestnikdw w celu podniesienia ich wiedzy i/lub umiejetnosci); opracowat
samodzielnie lub w zespole rekomendacje dla minimum 10 podmiotéw z zakresu
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poprawy dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej dla oséb

ze szczegblnymi potrzebami i przedstawi dokumenty, ktore to potwierdzaja.
Osoba wskazana do zapewniania dostepnosci cyfrowej musi posiadaé certyfikat
ukonczenia szkolenia ze stosowania standardéw dostepnosci cyfrowe;j.

6. Wymagane dokumenty:

6.1 Formularz ofertowy, zawierajgcy program szkolenia i metodyke, ktérego wzor stanowi
zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

6.2 Dokumenty potwierdzajgce posiadang wiedze i doswiadczenie Wykonawcy i zespotu
szkoleniowego.

7. Okreslenie miejsca, sposobu i terminu sktadania ofert:

Oferte nalezy przesta¢ poczta elektroniczng na adres: paulina.figurska@pfron.org.pl do
22.09.2023 roku. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert
spowoduje odrzucenie ofert danego Wykonawcy. Decydujace znaczenie dla oceny zachowania
terminu ofert ma data wptywu oferty do Zamawiajgcego.

8. Osoba uprawniona do kontaktow z Wykonawcami:

Informacji na temat przedmiotu zamdwienia udziela Paulina Figurska, e-mail:
paulina.figurska@pfron.org.pl, telefon: 532 567 260.

9. Termin wykonania Zamdwienia:

Szkolenie zostanie zrealizowane w dni robocze do 15 grudnia 2023 roku, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

10. Sposob oceny ofert:

10.1. Oferta spetniajgca wszystkie wymagania Zamawiajgcego zostanie oceniona na podstawie
ztozonego przez Wykonawce formularza ofertowego. W przypadku, gdy w postepowaniu
nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej, z uwagi na to, ze dwie lub
wiecej ofert uzyska taka sama liczbe punktdw, Zamawiajgcy wezwie Oferentéw do
ponownego ztozenia korzystniejszych ofert.

10.2. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:

10.2.1. tresc oferty jest niezgodna z trescig Zapytania ofertowego;

10.2.2. Wykonawca zmieni oferte po uptywie terminu sktadania ofert;

10.2.3. oferta zostata ztozona przez Wykonawce, ktory wedtug wiedzy i doswiadczenia
Zamawiajgcego nie daje rekojmi terminowego i prawidtowego wykonania
umowy;

10.2.4. oferta zostata ztozona przez Wykonawce, ktdry posiada zalegtosci finansowe
wzgledem Zamawiajgcego lub jest z nim w sporze prawnym;
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10.2.5. Wykonawca jest w trakcie postepowania upadtosciowego;
10.2.6. zinnych uzasadnionych przyczyn, na przyktad gdy oferta jest niewazna na
podstawie przepiséw prawa.
10.3. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

11. Informacje dodatkowe:

11.1 Zamowienie bedzie finansowane w catosci (w 100 %) ze srodkéw publicznych i bedzie ono
stuzy¢ podniesieniu kwalifikacji uczestnikdw szkolenia.

11.2 Oferta powinna zawiera¢: nazwe, adres, numer telefonu do kontaktu z oferentem oraz
date sporzadzenia oferty i podpis Oferenta.

11.3 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do poprawienia w ofercie: oczywistych omytek
pisarskich, oczywistych omytek rachunkowych; z uwzglednieniem konsekwencji
rachunkowych dokonanych poprawek; innych oczywistych omytek polegajgcych na
niezgodnosci oferty z Zapytaniem, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty.

11.4 W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow dodatkowych
wyjasnien. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie o powyzsze jedynie do
Wykonawcy, ktdrego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza.

11.5 Na stronie internetowej Zamawiajgcy umiesci zestawienie ofert z podaniem ostatecznych
cen i danych Wykonawcow.

11.6 O odrzuceniu lub dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty przekazujgc stosowng informacje na adres poczty
elektronicznej podany w ofercie. Brak skutecznego powiadomienia nie skutkuje
niewaznoscig jakichkolwiek czynnosci podjetych przez Zamawiajgcego w toku
postepowania

11.7 Wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca;
PFRON nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

11.8 Integralng czescig niniejszego Zapytania Ofertowego stanowig projekt Umowy oraz Opis
Przedmiotu Zamdwienia.

12. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Painstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych

Dziatajgc na podstawie art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, w zwigzku z Zapytaniem Ofertowym Zamawiajacy
przekazuje ponizej informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych.
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Tozsamosc¢ administratora

Administratorem danych osobowych jest Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (PFRON) z siedzibg w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawta Il 13.

Dane kontaktowe administratora

Z administratorem mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl,
telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez
e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych

osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem.

Cele przetwarzania

Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie Zapytania Ofertowego oraz
archiwizacja dokumentacji zgromadzonej w jego wyniku. Dane osobowe mogg by¢
przetwarzane w celu realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Podstawa prawna przetwarzania

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (realizacja
przez administratora obowigzku prawnego). w przypadku przetwarzania danych osobowych
w celu realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Zrédto danych osobowych

Administrator moze pozyskiwac dane osobowe przedstawicieli Oferenta za jego
posrednictwem.

Kategorie danych osobowych

Zakres danych dotyczacych przedstawicieli Oferenta obejmuje dane osobowe przedstawione
w ofercie, w szczegdlnosci imie, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer
telefonu.

Okres, przez ktéry dane beda przetwarzane

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania,
zgodnie z zasadami archiwizacji dokumentacji obowigzujgcymi u administratora.
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Podmioty, ktérym bed3a udostepniane dane osobowe

Dostep do danych osobowych mogg miec¢ podmioty swiadczgce na rzecz administratora ustugi
doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub utrzymania systemoéw
informatycznych. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez administratora podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowigzujgcych przepiséw, np. organom publicznym.

Prawa podmiotow danych

Osobom fizycznym, ktorych dotyczg dane osobowe przetwarzane przez administratora,
przystuguje prawo:

1)  napodstawie art. 15 RODO — prawo dostepu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;

2)  napodstawie art. 16 RODO — prawo do sprostowania i uzupetnienia danych osobowych;

3)  na podstawie art. 17 RODO — prawo do usuniecia danych osobowych, z zastrzezeniem
wyjatkéw przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO;

4)  na podstawie art. 18 RODO — prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych;

5) na podstawie art. 21 RODO — prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

Osobom fizycznym, ktorych dotyczg dane osobowe przetwarzane przez administratora,
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie
danych osobowych przez administratora.

Informacja o dowolnosci lub obowigzku podania danych oraz
o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla uczestniczenia w Zapytaniu
Ofertowym.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

Administrator nie bedzie podejmowat decyzji opartych na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych osobowych.

Realizacja obowigzku informacyjnego w imieniu administratora

Oferent jest zobowigzany do przekazania informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez
administratora osobom, ktérych dane zawarte sg w ofercie.

W przypadku koniecznosci powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych

w ramach realizacji umowy zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje wdrozenia przez wykonawce
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odpowiednich srodkdw technicznych i organizacyjnych, zgodnych z przepisami o ochronie
danych osobowych i chronigcych prawa osdb, ktérych dane dotycza.

13. Postanowienia koncowe:

13.1 Zapytanie Ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

13.2 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo negocjacji ceny ofert z Wykonawcami, ktérzy ztozyli
w terminie prawidtowe oferty.

13.3 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia przedmiotowego postepowania
na kazdym etapie bez podania przyczyny uniewaznienia.

13.4 W przypadku uniewaznienia postepowania Zamawiajgcy nie ponosi
kosztéw przygotowania i ztozenia oferty.

13.5 Wszelkie zobowigzania powstate z tytutu nabytych towaréw i ustug udokumentowane
otrzymanymi fakturami, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
bedzie regulowad wytgcznie na rachunki bankowe znajdujace sie na , biatej liscie
podatnikéw VAT”.

13.6 Z udziatu w zapytaniu ofertowym wyklucza sie Wykonawcéw, o ktédrych mowa w art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835), na zasadach okreslonych w tej ustawie.

Zataczniki:

— Zatgcznik nr 1 Opis Przedmiotu Zamowienia

— Zatgcznik nr 2 Projekt umowy

— Zatacznik nr 3 Formularz ofertowy

— Zatacznik nr 4 Projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
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