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Numer identyfikacyjny REGON 01205953800000

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu
publicznego, stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.
Portal sprawozdawczy GUS portal.stat.gov.pl Urzad Statystyczny ul. St. Leszczyriskiego 48

20-068 Lublin.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu |Prezes_ PFRON@pfron.org.pl
podmiotu

E-mail kontaktowy

osoby, ktora EDados-Jablonska@pfron.org.pl
wypetnita
formularz
Telefon 510493746
kontaktowy
2021-03-15
Data
Warszawa

Miejscowos¢




Lokalizacja siedziby podmiotu

WOJ. MAZOWIECKIE
Wojewodztwo

Powiat m. st. Warszawa
Powiat

Wola
Gmina

Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4.
ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD) do:

ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego.

Dziat 1. Dostepnosc¢ architektoniczna.

Liczba budynkdéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowg dziatalnos¢ i/lub obstuge
interesantow: 19

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i
pionowe przestrzenie komunikacyjne ?
W czesci budynkdéw tak, w czesci nie ( tak w 16 budynkach).

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania
architektoniczne, srodki techniczne lub posiada zainstalowane urzadzenia, ktdre
umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen
technicznych?

W czesci budynkow tak, w czesci nie (tak w 16 budynkach).

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat
rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposdb wizualny i dotykowy lub gtosowy.
W czesci budynkdéw tak, w czesci nie (tak w 3 budynkach).

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych
budynkdw) osobie korzystajgcej z psa asystujgcego?
Tak.

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze
szczegblnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?
W czesci budynkow tak, w czesci nie, (tak w 9 budynkach).

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Podane dane pochodzg ze zsumowania danych z Oddziatéw PFRON, ktére wypetniaty niniejszy
raport osobno. Dane bedg weryfikowane w oparciu o audyt dostepnosci architektoniczne;j i
komunikacyjno-informacyjne;j, ktéry jest prowadzony we wszystkich lokalizacjach PFRON. W
zwigzku z tym, Ze na dzien opracowania niniejszego raportu PFRON jest w trakcie realizacji




audytéw dostepnosci, poproszono jednostki organizacyjne o wypetnienie formularza raportu
GUS.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla
ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci:
12

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci

Lp. |IDally-url ID ally-status |ID ally-data-

sporzadzenie

1. https://sod.pfron.org.pl/ Czesciowo 2021-02-22
zgodna

1. |https://pracodawca.e- Czesciowo 2020-09-18
pfron.pl/ zgodna

2. | http://bip.pfron.org.pl/ Czesciowo 2021-02-24
zgodna

3. | http://www.pfron.org.pl/ Czesciowo 2021-02-24
zgodna

4. | https://generator.pfron.org. | Czesciowo 2021-03-09
pl/ zgodna

5. | https://egw.pfron.org.pl/ CzeSciowo 2021-03-09
zgodna

6. |https://sow.pfron.org.pl/ Czesciowo 2020-09-18
zgodna




Lp. |IDally-url ID ally-status |ID ally-data-
sporzadzenie

7. | https://portal- Czesciowo 2021-03-09
sow.pfron.org.pl/ zgodna

8. | https://edukacja.pfron.org.p | Cze$ciowo 2021-03-09
I/ zgodna

9. |https://door.pfron.org.pl/ Czesciowo 2021-03-09

zgodna
10. |https://mpp.pfron.org.pl/ Zgodna 2020-07-24
11. |https://kn.pfron.org.pl Czesciowo 2021-03-15
zgodna

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j :

Podmiot zarzgdza stronami internetowymi, ktére w czesci sg serwisami informacyjnymi oraz
aplikacjami internetowymi (miedzy innymi systemy dziedzinowe). Zapewnianie dostepnosci
cyfrowej podmiot traktuje jako proces. Zaréwno systemy jak i serwisy informacyjne
podlegajg permanentnym modernizacjom, ktdre polepszajg aspekt funkcjonalny. Temu
procesowi stale towarzyszy rozwdj dostepnosci cyfrowej. Jednym z probleméw
zaznaczanych w deklaracjach dostepnosci jest dostepnos¢ dokumentdw w formacie PDF.
Nad ich poprawg pracujg redaktorzy stron internetowych oraz programisci, aby zapewnic
dostepnos¢ takze w dokumentach generowanych automatycznie.

Czes$é systemow, ktérych catkowita dostepnosé jest bardzo trudna do osiggniecia, beda
transponowane do nowo projektowanej platformy, ktdra tworzona jest z zachowaniem
zasad projektowania uniwersalnego.

Dziat 3. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna.

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami obstuge z
wykorzystaniem nizej wymienionych sposobdéw/srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie?



e Kontakt telefoniczny — tak.

e Kontakt korespondencyjny — tak.

e Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci
SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych — tak.

e Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw
internetowych — tak.

e Przesytanie fakséw — tak.

e Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub
aplikacje (ttumaczenie online) — tak.

e Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty — tak od razu.

e Kontakt z pomocg ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) — nie.

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb
stabostyszgcych, takich jak np. petle indukcyjne, systemy FM, systemy na
podczerwien (IR), systemy Bluetooth? Tak 4.

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych: 12.

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowe;j (tych stronach internetowych)
informacje o zakresie swojej dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

e tekstu odczytywalnego maszynowo? Tak.

® nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? Tak.
e informacji w tekscie fatwym do czytania (ETR)? Tak.

e (Czy podmiot zapewniat w okresie sprawozdawczym —tj. od 20.09.2019 r.

e do001.01.2021 r. — na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami mozliwos¢
komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku? Tak.
Liczba wnioskow — ogétem: 20

Nazwy uzytych form komunikacji okre$lonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢
kazdej z tych form:

Podane dane pochodzg ze zsumowania danych z Oddziatéw PFRON, ktére wypetniaty
niniejszy raport osobno. Dane bedg weryfikowane w oparciu o audyt dostepnosci
architektonicznej i komunikacyjno-informacyjnej, ktéry jest prowadzony we wszystkich
lokalizacjach PFRON. W zwigzku z tym, ze na dzien opracowania niniejszego raportu PFRON
jest w trakcie realizacji audytow dostepnosci, poproszono jednostki organizacyjne o
wypetnienie formularza raportu GUS.

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym:

Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia
innej osoby?

Tak 40.

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego:

W pieciu oddziatach. Podane dane pochodzg ze zsumowania danych z Oddziatéw PFRON,
ktore wypetniaty niniejszy raport osobno. Dane bedg weryfikowane w oparciu o audyt



dostepnosci architektonicznej i komunikacyjno-informacyjnej, ktéry jest prowadzony we
wszystkich lokalizacjach PFRON. W zwigzku z tym, ze na dzien opracowania niniejszego
raportu PFRON

jest w trakcie realizacji audytow dostepnosci, poproszono jednostki organizacyjne o
wypetnienie formularza raportu GUS.

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci
wsparcia technologicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?
Tak 20 razy.

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego:

W jednym oddziale. Podane dane pochodzg ze zsumowania danych z Oddziatéw PFRON,
ktore wypetniaty niniejszy raport osobno. Dane beda weryfikowane w oparciu o
audyt dostepnosci architektonicznej i komunikacyjno-informacyjnej, ktéry jest
prowadzony we wszystkich lokalizacjach PFRON. W zwigzku z tym, ze na dzien
opracowania niniejszego raportu PFRON jest w trakcie realizacji audytow
dostepnosci, poproszono jednostki organizacyjne o wypetnienie formularza raportu
GUS.

3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci
zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu?

Tak 11 razy.
Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego:

W dwéch oddziatach PFRON. Podane dane pochodzg ze zsumowania danych z
Oddziatéw PFRON, ktére wypetniaty niniejszy raport osobno. Dane beda
weryfikowane w oparciu o audyt dostepnosci architektonicznej i komunikacyjno-
informacyjnej, ktéry jest prowadzony we wszystkich lokalizacjach PFRON. W zwigzku
z tym, ze na dzien opracowania niniejszego raportu PFRON

jest w trakcie realizacji audytéw dostepnosci, poproszono jednostki organizacyjne o
wypetnienie formularza raportu GUS.

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w sposéb
inny niz wymienione wyze;j?

Tak 5 razy.

Na czym polegato zapewnienie dostepu alternatywnego w sposéb inny niz wymienione
wyzej:

W jednym oddziale. Komunikacja z osobg niestyszgcy za pomocg jezyka migowego i
pisanego. Podane dane pochodzg ze zsumowania danych z Oddz. PFRON, ktére
wypetniaty niniejszy raport osobno. Dane bedg weryfikowane w oparciu o audyt
dostepnosci architektonicznej i komunikacyjno-informacyjnej, ktéry jest prowadzony we
wszystkich lokalizacjach PFRON. W zwigzku z tym, ze na dzief opracowania niniejszego
raportu PFRON jest w trakcie realizacji audytéw dostepnosci, poproszono JO o
wypetnienie raportu GUS.



Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: Beneficjent nie chciat
skorzysta¢ z ttumacza jezyka migowego online.



