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Zapytanie ofertowe z dnia 6«%%2017 roku

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci
szacunkowej ponizej 30 000 euro netto

Nazwa i adres Zamawiajgcego

1.

2.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
Wydziat Administracyjno-Techniczny

al. Jana Pawtfa ll nr 13

00-828 Warszawa

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot zamowienia
L

Przedmiotem zamdwienia jest zlecenie opracowania dotyczgcego optymalizacji wydatkow
zewnetrznych oraz proceséw operacyjnych z tym zwigzanych w Biurze Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, zwanego dalej PFRON. Opracowanie ma na
celu wsparcie iusystematyzowanie dziatan w wyzej wymienionym zakresie i dotyczy
nastepujgcych obszarow:

Polityki wydatkéw zewnetrznych, w tym planowania i dokonywania zakupow;

Polityki wykorzystania srodkéw transportu;

Identyfikacji systemow informatycznych oraz sposéb ich korelacji i ich wykorzystania przez
pracownikéw PFRON dla celéw realizacji procesow wsparcia i prowadzenia dokumentacji
rozliczeniowej w jednostkach organizacyjnych PFRON;

Obszarow dziatalnosci pomocniczej PFRON (m.in. archiwizacji dokumentdw, obstugi
kancelaryjnej).

Zakres zamowienia

1. W celu zapewnienia prawidlowosci oceny stanu obecnego oraz realizacji celu gidwnego

opracowania poprzez wskazanie usprawnien, ktore przyczynig sie do optymalizacji
funkcjonowania PFRON w obhszarze zamodwieri publicznych i transportu oraz dziatalnosci
pomocniczej, nalezy zdiagnozowac stan obecny w zakresie przebiegu proceséw wraz ze
wskazaniem pol do usprawnien.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za realizacje zadania zwigzanego z opracowaniem
raportu na podstawie:

. Przeprowadzonych wywiadéw (minimum 15) oraz co najmniej 4 warsztatéw z pracownikami

PFRON, ktdrzy s zaangazowani w realizacje procesow w w/w obszarach.

. Przegladu obowigzujagcych w PFRON regulacji w zakresie w/w obszarow wraz ze wskazaniem

rekomendacji zmian i usprawnien.

Przygotowanie analiz danych w zakresie wydatkéw zewnetrznych PFRON, w tym:
- zidentyfikowanie obszarow / kategorii zakupowych,

- mapowanie wydatkdw historycznych PFRON do zidentyfikowanych obszarow,

- analiza obowigzujgcych umow w zakresie wybranych obszarow,



d. Opracowanie listy priorytetéw oraz planu dziatan wzrostu efektywnosci w zakresie
realizowania wydatkow zewnetrznych PFRON.

e. Ocena efektywnosci wykorzystania zasobéw ludzkich w realizacji proceséw operacyjnych
i wsparcia w w/w obszarach.

3. Przedmiot zamdwienia powinien sktadac sie z opracowania ,,Raportu koricowego z przegladu

efektywnosci” w formie prezentacji (40 slajddw) i tekstu max 80 stron .

Raport powinien zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujace elementy:

Krotki opis metodyki prowadzenia prac projektowych,

Podsumowanie listy pél do usprawnien w analizowanych obszarach,

Podsumowanie przeprowadzonych analiz,

Qo Ak

Rekomendacje dziata/rozwigzant zalecanych do wdrozenia w celu usprawnienia
funkcjonowania PFRON w analizowanych obszarach wraz z okresleniem niezbednych
zasobow, kosztow i sposobu przygotowania do wdrozenia (czynnik ludzki, informatyczny),

e. Harmonogram wdrozenia rekomendacji i usprawnien.

3. Wymagania ogdlne i sposéb realizacji

1. Przedmiot zamowienia zostanie przygotowany w jezyku polskim w formie pisemne;
i elektronicznej w formacie plikéw uzgodnionym z Zamawiajacym

2. Zawarto$¢ merytoryczna zostanie przygotowana w oparciu o materiaty pozyskane przez
Wykonawce, ktére zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wgladu i korekty opracowanego raportu.

3. Zamawiajgcy ma prawo do mozliwosci wydrukowania, skanowania i kopiowania oraz
rozpowszechniania kazdego modutu wchodzacego w sktad raportu oraz catoéci opracowania.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do uczestnictwa w spotkaniach, udzielania odpowiedzi i biezgcej
wspotpracy z Zamawiajgcym, w tym uwzgledniania uwag Zamawiajacego.

5. Podpisanie koricowego protokotu zdawczo-odbiorczego przez Zamawiajgcego jest
rownoznaczne z prawidiowym wykonaniem umowy i stanowi podstawe do wypfaty
wynagrodzenia.

Il Miejsce i termin wykonania zamodwienia
1. Wykonawca zrealizuje zaktadane rezultaty prac projektowych, w tym przedstawi Zamawiajgcemu
»Raport koncowy z przegladu efektywnosci” w terminie 6 tygodni od daty zawarcia umowy.

2. Miejsce wykonania zamodwienia:

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
00-828 Warszawa, al. Jana Pawta Il nr 13

IV Miejsce i termin sktadania ofert

1. Oferty nalezy ztozy¢ w formie pisemnej lub elektronicznej (skan) na adres:

e-mail: zakupy@pfron.org.pl

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
00-828 Warszawa, al. Jana Pawta Il nr 13, kancelaria — parter

2. Termin skfadania ofert uptywa w dniu ﬂ/ﬂ.ﬂon r. o godz. 14.00. Liczy sie termin otrzymania
oferty przez Zamawiajacego.



V Sposdb udzielania wyjasnien

1.

W postepowaniu o udzielenie przedmiotowego zamdwienia — oferty, zawiadomienia oraz
informacje i wyjasnienia~ Zamawiajacy i Wykonawca beda przekazywat drogg elektroniczng
na adres e-mail jak w pkt IV, w jezyku polskim, przy czym zawsze dopuszczalna jest forma
pisemna.

. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazg oferty, zawiadomienia lub informacje droga

elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwiocznie potwierdzi fakt ich otrzymania.

. Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami s3:

Anna Solnica (tel.: 22-50-55-494) - w godz. 09:00-15:00.

VI Wymagania w zakresie sporzadzenia oferty

i.

Wykonawca powinien przesta¢ oferte w formie papierowej lub droga elektroniczng w postaci
skanu.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy,
zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze sadowym lub innym
dokumencie wiasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, albo przez petnomocnika
Wykonawcy.

Petnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ dotaczone do oferty, o ile prawo do podpisania
oferty nie wynika aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej.

Oferta powinna zawiera¢ nazwe i adres Wykonawcy oraz cene za realizacje przedmiotu
zamowienia. Wskazane jest podanie numeru NIP.

Wszelkie skreslenia, poprawki, ktérych dokonat Wykonawca w ofercie muszg by¢ parafowane
przez osobe podpisujgcg oferte.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferty nieczytelne nie bedg rozpatrywane.

VIl Warunki udziatu w postepowaniu

1.

O udzielenie Zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, nalezycie wykonali co najmniej 3 zamdwienia polegajace na przegladzie
efektywnosci wydatkéw zewnetrznych oraz proceséw operacyjnych na rzecz Zamawiajacego
zatrudniajgcego co najmniej 200 oséb i posiadajgcego co najmniej 2 lokalizacje/oddziaty.
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca sktadajacy oferte przedstawit wykaz i dokumenty
potwierdzajgce, ze zamowienia te zostaty wykonane nalezycie (w formie referencji lub
protokotéw odbioru prac)

O udzielenie Zamowienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy wykaza, ze dysponujg 3 osobami
wyznaczonymi do realizacji przedmiotu zaméwienia, ktore w okresie ostatnich3 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, byty zatrudnione przy wykonaniu lub wykonaty co najmniej 3
raporty/opracowania w zakresie polityki efektywnosci wydatkéw.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca skiadajacy oferte przedstawit wykaz oséb i dokumenty
potwierdzajgce, wymagane doswiadczenie wskazanych oséb



VIIl Kryteria wyboru oferty

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcymi
kryteriami i ich wagami:

Najnizsza cena za realizacje przedmiotu zaméwienia, waga - 100 % = 100 pkt, liczona WE WZOoru:
cena najtanszej oferty

x 100 pkt

cena ocenianej oferty

Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z dokfadnosciy do dwdch miejsc po przecinku.
Najkorzystniejsza oferta moze uzyskaé maksimum 100 pkt.

Zamawiajacy udzieli zamowienia temu Wykonawcy, ktéry otrzyma najwieksza liczbe punktow
sposrdd rozpatrywanych ofert.

IX Termin zwigzania ztozong oferta.
Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

X Dodatkowe informacje

1

Informujemy, iz niniejsze zapytanie nie stanowi zaproszenia do skfadania ofert w rozumieniu
art. 66 Kodeksu cywilnego, nie zobowigzuje PFRON do zawarcia umowy, czy tez udzielenia
zamowienia i nie stanowi cze$ci procedury udzielania zaméwienia publicznego realizowanego
na podstawie przedmiotowej ustawy.

Zapytanie moze by¢ uniewaznione lub odwotane w kazdym czasie, bez podania przyczyny.

. Wszystkie koszty zwigzane ze sporzgdzeniem i ztozeniem oferty ponosi druga strona. PFRON

nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.
Ztozone w postepowaniu oferty nie podlegaja zwrotowi.

. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamodwienia bedzie piatne na rachunek bankowy

Wykonawcy podany w tresci faktury, w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury na podstawie podpisanego przez Zamawiajacego protokotu
odbioru.

. Za dzien ptatnosci uwaza sie dzien zlozenia przez Zamawiajacego prawidtowego i przyjetego

do realizacji przelewu bankowego oraz obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
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